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Sammanfattning

Miljosamverkans delprojekt syftar till att belysa hur man kan ta fram de viktiga
styrdokumenten behovsutredningar och tillsynsplaner sé att de utgdr ett bra underlag
for politikernas beslut samt utgor effektiva instrument for styrning av den egna
verksamheten. Dokumentet innehéller information om vad som krivs med stod av lagar,
men ocksd de rekommendationer som projektgruppen vill ge for att stddja och inspirera
kommunernas arbete.

En viktig forutséttning for all tillsyn &r malstyrning. Ett exempel &r Naturvardsverkets
TIM-projekt, som vi tror fungerar mycket bra som struktur for malstyrning och
planering. For fragor dér det saknas nationell eller regional vigledning om mal bor man
formulera egna mél. Exempel pa sddana ges i detta dokument. Déarutover behovs mer
underlag nér det géller bedomning av tillsynsbehovet for branscher, enskilda objekt
m.m. Flera goda exempel redovisas.

I en behovsutredning, som bor omfatta hela miljokontorets verksamhetsomrade,
beddmer myndigheten behovet och de resurser som behovs for att klara tillsynen.
Behovet baseras pa lagstiftningarnas syften, miljo- och folkhdlsomal,
miljokvalitetsnormer, miljo- och hélsotillstdndsbeskrivningar och omvirldsanalys. Med
utgangspunkt fran behovsutredningen, finansiering och tilldelade resurser gors en
prioritering och planering i en tillsynsplan. Denna tas fram for varje ar men med fordel
med ett flerrsperspektiv. Bada dessa dokument bor omfatta ocksé tillfalliga
verksamheter, oforutségbar tillsyn, ansdkningar, remisser m.m.

Tillsyn omfattar inte bara den sndvare definitionen som kan sammanfattas i inspektion
pa plats, utan ocksa andra insatser sdisom information och radgivning.
Tillsynsutredningens slutbetdnkande (oktober 2004) har ett forslag till ny, snivare,
definition av begreppet tillsyn. Aven om tillsynsutredningens forslag om en tillsynslag
med denna sndvare definition infors, forutsitter projektgruppen att
tillsynsmyndigheterna ocksé framdver kommer att anvinda sig av
forebyggande/framjande insatser.

Uppfdljning och utvirdering av tillsynsplanen ar viktigt for standig forbéttring. Dels om
tillsyn har bedrivits 1 enlighet med ndmndens beslutade prioriteringar, dels de effekter
tillsynen lett till nér det géller paverkan pd ménniskors hélsa och i miljon.

De flesta miljokontor har svérigheter att hinna med tillsyn i tillrdcklig omfattning och av
bra kvalitet pa alla tillsynsomraden. I vissa fall kan samverkan vara ett sitt att battre
utnyttja tillgdngliga resurser, vilket bor beaktas 1 behovsutredningar och vid
tillsynsplanering. Utdver informell samverkan behovs ofta ett formellt samarbete mellan
grannkommuner.

Om tillsynen dven i framtiden ska finansieras med avgifter, sa bor dessa utformas sa att
en malstyrd tillsyn underléttas.



Lasanvisning

I borjan av dokumentet (sidan 8) presenteras en dversikt innehéllande de komponenter,
byggstenar, som behdvs 1 arbetet.

I anslutning till olika avsnitt finns, dir sd &r motiverat, ett stycke med rubriken
”Projektgruppen anser” som redovisar de bedomningar eller rekommendationer
projektgruppen gor av en viss fraga. For en dversikt av alla dessa beddmningar och
rekommendationer gar man till avsnittet ”Oversikt projektgruppens
rekommendationer”.

I avsnittet Var man hittar mer kunskaper och information ger vi viagledning till litteratur,
webbplatser, myndigheter m.m. Hér finns ocksa litteratur- och referenslistan (hdnvisningar
till denna anges med upphdjda siffror inom parentes.)

Bilagorna innehéller manga goda exempel pa behovsutredningar, tillsynsplanering, mal,
beskrivningar av erfarenheter i ndgra kommuner m.m. Via litteratur- och referenslistan
finner man ocksa exempel och inspiration.

Inledning

Syfte

Delprojektet syftar till att belysa hur man kan ta fram styrdokumenten
behovsutredningar och tillsynsplaner sé att de utgor ett bra underlag for politikernas
beslut samt utgdr effektiva instrument for styrning av den egna verksamheten.
(Tillsynsplanen kan lampligen ingd som en del av forvaltningens verksamhetsplan.)
Dokumentet fokuserar pa mélstyrd tillsyn, som vi anser dr en viktig forutsittning.

I denna végledning har projektgruppen sammanfattat bra exempel och
rekommendationer, som ska ge stod for kommunernas arbete med behovsutredningar
och tillsynsplaner. Som avslutning av delprojektet kommer Miljosamverkan att ordna
ett seminarium dir dessa rekommendationer ska diskuteras gemensamt.

Bakgrund

Under hosten 2003 ordnades, inom ramen for detta delprojekt, ett seminarium for att ge
goda exempel fran miljokontor bdde inom och utanfor linet. Dokumentation fran detta
seminarium finns pa Miljosamverkans webbplats, under det aktuella delprojektet.

Projektgruppens arbete har efter hand inriktats mycket pa tillsyn styrd av miljoméalen, och
projektgruppen har bland annat f6ljt Naturvardsverkets TIM-projekt, som tagit fram en
modell f6r hur man kan lata miljomalen styra planeringen. Projektets resultat lyfts delvis
fram dven i denna handledning.

Lansstyrelsens miljoskyddsenhet har tillsammans med veterindrenheten och enheten for
naturvérd och fiske under flera ar (med start 2000) gjort besdk i ldnets kommuner d& man
utdvar tillsyn dver kommunernas operativa tillsyn med stod av miljobalken och
djurskyddslagen. Erfarenheterna fran denna verksamhet har kunnat tas tillvara i vart arbete
genom att tvd representanter fran Lénsstyrelsens miljoskyddsenhet deltar i projektgruppen.
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Lagkrav

Enligt forordning (1998: 900) om tillsyn enligt miljobalken (tillsynsférordningen) ska
myndigheter som tilldelats operativa tillsynsuppgifter for tillsynsarbetet avsitta resurser som i
tillracklig grad svarar mot behovet av tillsyn samt ha personal med tillricklig kompetens for
tillsynsarbetet. Myndigheten skall:

1. senast den 30 juni 1999 ha gjort en utredning om tillsynsbehovet inom sina
ansvarsomraden och dérefter varje ar uppdatera utredningen med hénsyn till de
forutsittningar som kan ha édndrats,

2. fora ett register over de verksamheter som fordrar aterkommande tillsyn,

3. for varje verksamhetsar uppritta en plan, baserad pa utredningen enligt 1 och
verksamhetsregistret enligt 2, for hur tillsynsarbetet skall bedrivas, samt

4. regelbundet folja upp och utvérdera tillsynsverksamheten.

Lagkrav

Ett motsvarande krav finns ocksé nér det géller livsmedelstillsynen. Enligt 4b § i
Livsmedelsverkets foreskrifter och allmidnna rad om livsmedelstillsyn (SLVFS 1990:10) ska
tillsynsmyndigheten utarbeta en plan for den arliga tillsynsverksamheten. Planen ska
fortlopande foljas upp och verksamheten utvirderas.

For djurskyddstillsynen finns inte pad motsvarande sétt lagstadgat krav pa tillsynsplan, men
dock allménna rdd med motsvarande innebdrd: Enligt Jordbruksverkets allmdnna rad om
djurskyddstillsyn (2000:4) bor en plan for tillsynsverksamheten under det ndstkommande
kalenderaret antas varje dr. Om det bedoms lampligt kan dock tillsynsplanen avse en lédngre
period.

For bade livsmedelstillsynen (SLVFS 1990: 10) och djurskyddstillsynen (Jordbruksverkets
AR 2000:4) finns allménna rad om tillsynsfrekvens"'®'”. Nagon motsvarighet till det finns
inte om tillsynen enligt miljobalken.

Anm.: Djurskyddsmyndigheten har sedan den 1 januari 2004 6vertagit Jordbruksverkets
ansvar for djurskydd och djurskyddstillsyn. Detta kan komma att medfora nya eller &ndrade
allménna rad eller foreskrifter som ror tillsynen.



Schematisk oversikt over komponenter for

behovsutredning och tillsynsplan

Med detta schema avser vi att visa ingdende komponenter i arbetet. Det visar bara i viss
utstrickning att det hela utgdr en process. (Se ocksa figuren pa sidan 13 med schemat fran
TIM-projektet om processen for miljomalsstyrd tillsynsplanering.)
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Tillsynsbegreppet

Miljobalken saknar en uttrycklig definition av begreppet
tillsyn. Déremot ges i balken uttryck for &ndamalet med
tillsynen. Enligt 26 kap 1 § MB skall tillsynen sdkerstilla
syftet med balken och foreskrifter som meddelats med stod
av den. For detta andamal skall tillsynsmyndigheten i
nodvindig utstrackning kontrollera efterlevnaden av balken
samt foreskrifter etc. som meddelats med stod av den samt
vidta atgirder for att astadkomma rittelse.

Syftet med miljobalken anges i 1 kap 1 § MB:
”Bestimmelserna i denna balk syftar till att frimja en hallbar utveckling som innebér att
nuvarande och kommande generationer tillforsékras en hdlsosam och god milj6. En sddan
utveckling bygger pa insikten att naturen har ett skyddsvirde och att ménniskans rétt att
fordndra och bruka naturen &r férenad med ett ansvar att forvalta naturen vil. Miljobalken
skall tillampas sé att
1. Miénniskors hélsa och miljon skyddas mot skador och oldgenheter oavsett om dessa
orsakas av fororeningar eller annan paverkan,
2. Virdefulla natur- och kulturmiljéer skyddas och vérdas,
3. den biologiska mangfalden bevaras,
4. mark, vatten och fysisk milj6 1 6vrigt anvinds sé att en frin ekologisk, social, kulturell
och samhiéllsekonomisk synpunkt langsiktigt god hushallning tryggas, och
5. Ateranviindning och atervinning liksom annan hushallning med material, rdvaror och
energi frimjas s att ett kretslopp uppnas.

Tillsynen bor bedrivas sa att den starker verksamhetsutdvarens egen forméga att uppfylla sitt
ansvar och stillda krav samt att sjdlvstandigt bidra till en hallbar utveckling genom ett
forebyggande arbete.

Miljobalken betonar att dvertrddelser mot gédllande bestimmelser skall beivras.
Tillsynsmyndigheterna &r skyldiga att atalsanméla misstanke om brott och besluta om
utdomande av miljésanktionsavgift. For tillsynsmyndigheterna innebér detta att resurser
maste ldggas pa beivrande av brott for att balkens intentioner skall kunna foljas.

Tillsynen omfattar ocksé radgivning och information for att skapa forutsittningar for att
balkens méil ska kunna tillgodoses. Darutover finns i balken och i férordningar till balken
angivet en rad mer preciserade uppgifter for i forsta hand de operativa tillsynsmyndigheterna.
Tillsyn kan delas in i1 dels forebyggande/framjande tillsyn och dels i
granskande/kontrollerande tillsyn.

I forordningen (1998:900) om tillsyn enligt miljobalken definieras operativ tillsyn som sadan
tillsyn som utdvas direkt gentemot den som bedriver en verksamhet eller vidtar en &tgérd.

Kommunernas tillsyn enligt djurskyddslagen regleras till stor del av Jordbruksverkets
allméinna rad (2000:4)"'®. Hir anges att méalet med djurskyddstillsynen ir att forbittra
djurskyddet. For att uppnd detta mal bor ansvarig nimnd utdva regelbunden, riktad och
projektinriktad tillsyn samt tillsyn efter anmélan 6ver efterlevnaden av géllande
bestammelser, 1 forebyggande syfte bedriva den information som verksamheten foranleder



samt vidta atgéarder vid dvertradelser av bestimmelserna. Djurskyddstillsynen bor sa langt det
ar mojligt bedrivas i1 forebyggande syfte. Tillsynen forutsétter en fortlopande verksamhet i
vilken antalet inspektioner och omfattningen av varje inspektion bor anpassas efter
verksamhetens art och behov av tillsyn. En plan for tillsynsverksamheten under det
ndstkommande kalenderaret bor antas varje ar.

Livsmedelsverket foreskrifter och allménna rad om livsmedelstillsyn (SLVES 1990:10)"”
anger att offentlig livsmedelstillsyn skall bedrivas regelbundet och vid misstanke om
Overtradelser av lagstiftningen. Syftet dr att konsumenterna skall skyddas mot hélsorisker och
oredliga forhallanden. Tillsynen skall omfatta varje led i hanteringen. Tillsynsmyndigheten
skall i varje enskilt fall vdlja det led dar en undersdkning &r mest motiverad. Offentlig
livsmedelstillsyn skall omfatta ett eller flera av f6ljande moment: inspektioner, provtagning
och analys, kontroll av personalhygien, kontroll av forpackningsmaterial och
beredningsutrustning, genomgéang av egenkontrollprogram och resultat fran egentillsyn m.m.
Tillsynsmyndigheten skall utarbeta en plan for den érliga tillsynsverksamheten. Planen skall
fortlopande foljas upp och verksamheten utvérderas.

Foljande upprédkning av olika arbetsuppgifter som kan riknas som tillsynsuppgifter har sitt
ursprung i Tillsynens omfattning - en ldsanvisning och rekommendationer infor
behovsutredningen och tillsynsplaneringen” framtagen av miljévardsdirektorernas
tillsynsgrupp for naturvard och vattenverksamhet.

Forebyggande/frimjande tillsynsverksamhet

Till kategorin forebyggande och frimjande tillsynsverksamhet hor exempelvis foljande
arbetsuppgifter:

information och forfridgningar fran allménhet och verksamhetsutdvare

sarskilda informationsinsatser genom utskick, framtagande av blanketter, information
pa hemsidor

branschtriffar, kurser

handldggning av samrddsdrenden, anmilningsdrenden

meddelande om tillstandsplikt och andra skyldigheter enligt lagstiftningen
sammanstdllningar av t.ex. utsldppsuppgifter for att kunna gora jaimforelser inom en
bransch

riktad rddgivning med hénsyn till miljopaverkan. Denna kan t.ex. grundas pa
miljosituationen i forhallande till uppstillda miljomal

registrering av tillsynsuppgifter

nationell och internationell rapportering

beredskapsarbete

miljoovervakningsuppgifter

tillsynsplanering

VVVYVYY ¥V VVVV VY

Dessa verksamheter dr bade hindelsestyrda och milstyrda.

Granskande/kontrollerande verksamhet
Till kategorin granskande/kontrollerande tillsynsverksamhet for vi de traditionella
tillsynsuppgifterna med kontrollen av regelefterlevnad i centrum:

» hantering av inkommande klagomalsarenden

» anmaélda/oanmailda inspektioner

» periodiska besiktningar

» kontroller av villkors-/beslutsefterlevnad
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faststillelse av kontrollprogram

granskning av miljorapporter och besiktningsrapporter
beddmning av egenkontrollen (systemtillsyn)

hantering av anmélningar om driftstérningar m.m.
hantering av dtalsanmilningar och miljosanktionsavgifter
arbete med sdrskilda tillsynskampanjer

YVVVYVYVYYVY

Aven under denna kategori finns bade hiindelsestyrda, lagstyrda atgirder samt mélstyrda,
egeninitierade insatser. Denna typ av tillsyn kallas ofta for operativ tillsyn.
Tillsynsutredningen”

Tillsynsutredningen som ldmnat sitt slutbetdnkande i oktober 2004 har ett forslag till
legaldefinition av begreppet tillsyn. Enligt utredningen avses med tillsyn en oberoende och
sjdlvstandig granskning av tillsynsobjekt som syftar till att kontrollera om tillsynsobjektet
uppfyller de krav och villkor som foljer av lag, EG-forordning eller annan foreskrift och av
sdrskilda villkor som har meddelats i anslutning till sidana foreskrifter samt beslut om
atgirder som syftar till att vid behov dstadkomma rittelse av den objektsansvarige.

Projektgruppen anser:

Aven om tillsynsutredningens forslag om en tillsynslag som enbart omfattar
granskande/kontrollerande verksamhet infors, forutsétter projektgruppen att
tillsynsmyndigheterna ocksé framdver kommer att anvédnda sig av forebyggande/frimjande
insatser.
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Malstyrd tillsyn
M&!

Inledning

Varje miljondmnd bor sitta upp mal for tillsynen. Dessa lokala mal kan utgé fran nationella
och regionala miljomal, samt folkhidlsomal (de folkhidlsomal som &r relevanta for
miljokontorets ansvarsomrade).

Projektgruppen anser

Nir det giller miljobalkens omrade rekommenderar vi att kommunerna arbetar efter TIM-
projektets modell, vilket sammanfattas i nédsta avsnitt. For fragor dér det eventuellt saknas
nationell eller regional vigledning om mal (kanske inom bl.a. livsmedel och djurskydd) bor
man formulera egna mal. Mer om detta finns i avsnittet Livsmedel och djurskydd.

Naturvardsverkets TIM-projekt (Tillsyn och miljémal)"

Naturvardsverket har arbetat fram en modell for tillsyn styrd av miljomalen i det s.k. TIM-
projektet (Rapport 5347). I mars 2003 gav de forst ut Tillsyn och miljomal — en idésamling
(Rapport 5267). Deras arbete har 16pt parallellt med vart och givit oss inspiration och
med rapporten 5347 en modell att arbeta efter.

Tillsynen (enligt miljobalken) har tidigare 1 stor utstrackning varit inriktad pa utslépp fran
industrier och andra anldggningar. Men minga miljoproblem handlar om resurshushallning
eller diffusa utslapp t.ex. under olika produkters livscykel fran ravaruhantering till produktion,
anvindning, dtervinning och slutligt omhéndertagande. Olika typer av tjénster som t.ex.
handel och turism kan ocksa orsaka miljoproblem. Det dr hir ett systemskifte kan skonjas:
Det bor vara miljomalen som avgdr vilka verksamheter och atgérder som myndigheten ska
bedriva tillsyn 6ver. I 1dngden bor detta synsatt leda till en fordandrad tillsyn, dér andra
omrédden dn idag kan komma att prioriteras.

Modellen som tagits fram (se bilden nedan) handlar om hur tillsyn styrd av
miljokvalitetsmélen kan planeras, genomforas, féljas upp och utvirderas.
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MILJOBALKENS SYFTE (1:1)

Nationella miljokvalitetsmal
Regionala
med delmal miljémal

De tre vigledande strategierna

‘ Lokala miljomal

‘ Omvirldsanalys L\A \ v /

‘ Mlljokvalltetsnormer Behovsutrednlng —_
behov av resurser for

Miljo- och hilso-
tillstandsbeskrivningar

Uppfoljning o tillsyn
Utvérdering
i e e L. Finansiering -
Stindig forbiittring resurser dskas Resursar
till tillsyn tilldelas
b\ tillsyn

Tillsynsplan med
tidsatta och
mitbara mal

GENOMFORANDE
AV TILLSYN

Figuren visar principerna fér TIM-modellen (bearbetad figur fran TIM-rapporten).

Forklaring av modellen:

Behovsutredning

Det dr i behovsutredningen som grunden for en operativ tillsyn som styrs av
miljokvalitetsmalen maste laggas.

Behovsutredningen bor enligt modellen baseras pa miljobalkens syfte (portalparagrafen),
milj6- och folkhédlsomal, miljokvalitetsnormer, milj6- och hélsotillstdndsbeskrivningar och
omvérldsanalys. Behovsutredningen ska dven ligga till grund for ev. prioriteringar mellan
miljomalen, fungera som underlag for myndighetens beslut om verksamhetsmaél, strategier,
atgirder och insatser for att 4stadkomma en malstyrd tillsyn. Den utgor ocksé underlag i
planeringen av tillsynsavgifter och begidran om anslag.

Behovsutredningen bor vidare resultera i

e en redovisning av problemomréaden, dvs. omrdden som motverkar uppfyllandet av
miljomalen

e verksamheter och atgirder dér det finns behov av tillsyn inom respektive
problemomréde

o vilken eller vilka tillsynsmetoder som ger storst miljonytta. Olika tillsynsomraden kan
behovs olika slags tillsynsinsatser, t.ex. traditionell tillsyn, systemtillsyn, radgivning,
utbildning m.fl. Olika metoder bor viktas mot varandra for att fa fram vilket metod
som ger bést resultat.

e behovet av resurser, dvs. arbetstid, kompetens och behov av pengar for att vidta
tillsynsinsatser.
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Tillsynsplan

Med utgangspunkt fran behovsutredningen, finansiering och tilldelade resurser gors en
prioritering och planering i en tillsynsplan. I planen beskrivs tillsynens omfattning och
metoder. Metoderna kan vara andra én de som beskrivs i behovsutredningen. Om
resurserna inte riacker till de metoder som man beddmts vara mest effektiva kanske man far
vélja en metod som beddms ge sdmre utfall. I rapporten skriver man att riktad tillsyn, t.ex.
genom deltagande 1 ldnsprojekt, kan vara ett annat sitt att na resultat inom ett visst omrade.

Av tillsynsplanen ska framga vilka mal som satts upp for olika insatser, vem som ansvarar
for respektive insats, nér arbetet ska vara avslutat, vilka resurser som kravs samt till vem
och nir resultaten ska redovisas. Malen behdver da bl.a. vara métbara (indikatorer och
nyckeltal behovs).

Slutligen trycker man i rapporten pd vikten av uppf6ljning och utvérdering for att sténdigt
bli béttre.

Pilotprojekt TIM®

I S6rmlands 1dn och Visterés stad har man genomfort ett pilotprojekt for att prova TIM-
modellen: Mdlstyrd tillsyn i praktiken.®) I rapporten ges flera exempel pa hur man kan
anvinda TIM-modellen, vilket fordjupar och breddar den av Naturvéardsverket utgivna
idésamlingen®, och de olika parternas erfarenheter redovisas.

Livsmedel, djurskydd m.m.

For livsmedels- och djurskyddslagstiftningen, stralskyddslagen, tobakslagen,
bilskrotningsforordningen med flera, dvs. lagstiftningar som miljéndmnderna har
tillsynsansvar for, saknas motsvarande forordning om tillsyn som finns for miljobalken. Det
finns heller inga centralt framtagna mal liknande miljokvalitetsmalen. Istéllet finns pa vissa
omrﬁ(c}%r(ll %wr detaljerade foreskrifter om hur tillsynen bor utforas, rdd om tillsynsfrekvens
m.m.

Denna skillnad mellan olika lagstiftningar, som samma myndighet har tillsynsansvar for, kan
skapa svarigheter nir man ska planera sin tillsyn.

I Bilaga 4 finns exempel pd mal (for livsmedel, djurskydd och smittskydd, samt
miljokvalitetsmélen och folkhdlsomalen).

Har dr ndgra exempel:
¢ Dalslandskommunerna har gemensamt arbetat fram en behovsutredning av behovet av
livsmedelstillsyn. Lis mer om detta i Bilaga 5.

e Kalmar lan har arbetat fram en modell for att kunna berdkna resursbehovet for
djurskyddstillsynen. Lis mer om detta arbete i Bilaga 10."?

e [ Kronobergs ldn har man kartlagt djurskyddstillsynen i ldnet. Denna kartliggning
finner man pa www.kfkr.se, klicka verksamhetsomrdden, Miljosamverkan.
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Goteborgsregionens kommunalforbund har fattat beslut om normer for
livsmedelstillsynen 1 Géteborgsregionens kommuner. Normerna skiljer sig delvis frén
Livsmedelsverkets allminna rad om tillsyn. Dessa normer finns i Bilaga 6.

”Pabyggnad av TIM-modellen” t.ex. pa objektsniva

TIM-modellen tror vi fungerar mycket bra som struktur for mélstyrning och planering.
Darutover behdvs mer underlag nir det géiller beddmning av tillsynsbehovet for branscher,
enskilda objekt m.m. For tillsynsomréden utanfor miljobalken (som tidigare ndmnts:
djurskyddstillsyn, livsmedelstillsyn m.fl.) finns det samma behov.

Vi vill nimna ndgra exempel som kan ge hjilp och inspiration:

P& miljoskyddsenheten pé Lansstyrelsen 1 Véstra Gotaland pagér ett arbete med att
klassificera sina objekt (miljofarliga verksamheter) utifrdn miljomélen m.m. for att
kunna bedoma tillsynsbehovet. Lds mer om detta i Bilaga 3.

De kommuner som deltagit med representanter i1 projektgruppen dr Hérryda,
Skovde och Amal. I bilagorna 7-9 kan man lésa om deras arbete med och
erfarenheter av behovsutredningar, tillsynsplaner och malstyrt arbete.

Uppsala miljokontors arbete inom miljo, miljorelaterad folkhélsa, livsmedel och
djurskydd &r mélstyrt, vilket innebér att man inom varje omrade formulerat mal som
styr verksamheten. Man arbetar ocksa med speciella prioriteringar, 2004 ar det t.ex.
luftkvaliteten och genomforandet av VA-programmet som prioriteras. Mer
information och inspiration kan himtas pa www.uppsala.se (klicka Bostad & byggande,
sedan Miljo- och hilsoskyddsndmnden, dér man kan ldsa verksamhetsberéttelsen for 2003
samt uppdragsplanen for 2004)'", samt pa Miljésamverkans webbplats (klicka
Behovsutredningar & tillsynsplaner, sedan ”Dokumentationen frén seminariedagen”, dér
Uppsalas presentation pa var seminariedag den 1 oktober 2003 finns att ta del av.)

I Bilaga 2 presenteras ett exempel pa tillsynsplanering frdn Norge. Den plan som man
tar fram 1 modellen kanske kan ségas vara en ideal tillsynsplan, grundad pa
riskbedomning och verksamheternas egen forméga att hantera riskerna
(egenkontrollen).
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Behovsutredningar

Behovs-
utredning

I en behovsutredning bedomer myndigheten tillsynsbehovet och de resurser som behdvs for
att klara denna. I denna utredning tas ingen hénsyn till faktiska resurser, utan den ska visa vad
som behovs for att klara all tillsyn som myndigheten ansvarar for.

Vid bedémningen av tillsynsbehovet dr utgangspunkten de andaméal med tillsynen som anges
ovan. Ambitionen skall vara att visa pa det resursbehov som finns om tillsynens mal skall
uppfyllas. Detta innebar att utredningen redovisar det faktiska tillsynsbehovet. Avvégningar
och prioriteringar mellan olika tillsynsomréden skall inte gdras i behovsutredningen utan skall
1 istéllet ske i tillsynsplanen.

Behovsutredningen skall faststéllas genom ett politiskt beslut. Genom en dndring den 23
september 2004 i 7 § forordningen (1998:900) om tillsyn enligt miljobalken har det
fortydligats att ndr en kommunal nimnd utvar den operativa tillsynen &r det nimnden som
beslutar om behovsutredning och tillsynsplan.

Projektgruppen anser

Behovsutredningen och tillsynsplaneringen boér omfatta hela miljokontorets (eller
motsvarande) verksamhetsomréde, d.v.s. foljande lagstiftningar: Miljobalken,
djurskyddslagen, livsmedelslagen, bilskrotningslagen samt eventuella andra lagstiftningar
rorande miljo eller hidlsoskydd diar man har alagts eller atagit sig tillsyn sdsom tobakslag och
stralskyddslag. Motivet for detta dr att dessa omraden gemensamt ticker upp milj6- och
hélsofrdgorna, och att de ofta hanteras av samma handléggare och avdelning inom
forvaltningen. I sammanslagna forvaltningar med utdver miljo exempelvis ocksa bygg eller
rdddning bor ddremot de fragor som inte hor till miljo- och hdlsoomrédet inte ingé i samma
behovsutredning och tillsynsplan. Det dr ndmligen inte rimligt att férsdka gora avvagningar
mellan sé skilda verksamhetsomraden. (Daremot kan allt detta naturligtvis tas med i en
overgripande verksamhetsplan for hela forvaltningen, men det &r frdgor som ligger utanfor
ramen for denna végledning.)

Det ar viktigt att dokumenten omfattar ocksa tillfdlliga verksamheter (t.ex. evenemang av
olika slag som kan kriva tillsyn) och of6rutsigbar tillsyn (t.ex. olyckor med utslapp,
klagomél) samt ansdkningar, remisser och liknande som man inte kommer fran att hantera.
Det ligger i sakens natur att tillsyn hér inte kan kvantifieras och planeras lika sékert som
aterkommande tillsyn 6ver fasta objekt, men tar man inte alls med detta blir
behovsutredningarna orealistiska och tillsynsplanerna kommer att haverera redan i borjan av
verksamhetsaret. Aven dvergripande arbete, planering, kompetensutveckling etc. bor anges i
en behovsutredning.
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Forts Projektgruppen anser

Behovsutredningen bor goras ur tva perspektiv, dels ett dvergripande dir de mal och
problemomraden som dr viktiga i den egna kommunen anges, dels ur ett objektperspektiv dér
enskilda tillsynsobjekt klassificeras efter tillsynsbehov utifran ett mél- och riskperspektiv (se
t.ex. Lansstyrelsens arbete med objektsklassning, bilaga 3, och exemplet frdn Norge bilaga 2).
Lis dven under avsnittet Naturvardsverkets TIM-projekt.

Behovsutredningen ska uppdateras arligen sa att eventuella forandringar tas med i
beddomningen, t ex efter fordndringar 1 lagstiftning och dndrade ansvarsomraden.

17




Registerhallning

Enligt 7 § forordningen om tillsyn skall register finnas for saidana verksamheter som fordrar
aterkommande tillsyn.

En forutsittning for behovsutredningen och tillsynsplanen ér registerhéllning som omfattar
samtliga tillsynsomradens objekt.

Nar forvaltningen har kompletta register kan en effektivare planering och tillsyn bedrivas
samt uppfoljning av tillsynsverksamheten underléttas. For att fa 14tt sokbara register kan man
med fordel anvinda ett av de datorbaserade drendehanteringssystem som dr utvecklade just
for miljo- och hilsoskyddsarbete. Det ér viktigt att samma drendehanteringssystem anvénds
for samtliga tillsynsomraden. P4 sa sitt underldttas arbetet med behovsutredning, tillsynsplan
och uppfoljning.

Projektgruppen anser
Tillsynsregistret ska uppdateras fortlopande.

Arendehanteringssystem bor anvindas for registerhallning. I vissa kommuner uppkommer
konflikt da det kravs att alla forvaltningar ska anvdnda ett kommungemensamt system istillet
for eller parallellt med ett d&rendehanteringssystem anpassat for miljo- och hélsoskyddsarbete.
I sadana fall bor forvaltningen vara med och bevaka vilka krav som ska stéllas vid
upphandling av system. Det ska forutséttas att forvaltningen dven i fortsdttningen kan
anvénda sitt milj6- och héilsoskyddsanpassade system och att detta kan kommunicera med det
kommungemensamma.
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Tillsynsplaneringen

Bestimmelserna i miljobalken syftar till att frimja en hallbar utveckling, som innebér att
nuvarande och kommande generationer tillforsdkras en hdlsosam och god miljo

(MB 1:1). Tillsynen ska sdkerstélla syftet med miljobalken (MB 26:1). Miljokvalitetsmalen
anger det tillstdnd i den svenska miljon som anses nddvéndigt for en hallbar utveckling. Av
detta foljer att tillsynen ska bedrivas s att den medverkar till att miljokvalitetsmalen uppnas.
Pé& motsvarande sétt ska tillsynen bedrivas sa att de mal som satts upp for livsmedel,
djurskydd m.m. kan nés.

Med behovsutredningen som grund gors avvigningar mellan mél (for miljo, livsmedel m.m.)
och tillgingliga resurser (personal, ekonomi). Dessa avvigningar eller prioriteringar resulterar
1 en arlig tillsynsplan. Tillsynsplanen ska ange vilken tillsyn som ska géras och hur tillsynen
ska bedrivas. Se vidare under rubrik Tillsynsplan pa sidan 14 (i avsnittet om TIM-projektet).

Projektgruppen anser

Det ska finnas en tydlig koppling mellan behovsutredning och tillsynsplan. Tillsynsplanen ar
en del av verksamhetsplanen och den ska utgé frén miljomal/miljopaverkan och de viktigaste
problemomrédena. Det ska finnas ”en rod trad” frdn miljomalen till de prioriteringar som
gbrs. En god kdnnedom om tillsynsobjekten ger ofta underlag for prioritering. I tillsynsplanen
redogors for varje ars planerade tillsyn. Utifran resurser och kompetens prioriteras vad som
ska goras och pa vilket sitt, sa att tillsynsbehovet bist tillgodoses. Det ska framga tydligt av
tillsynsplanen vilken del av tillsynsverksamheten som inte kan genomforas pga. resursbrist.
Tillsynsplanen ska antas av ndmnden som bér det yttersta ansvaret for tillsynsverksamheten.

Tillsyn som ska omfattas av tillsynsplanen bor inte enbart omfatta den snidvare definitionen
som kan sammanfattas i inspektion pé plats, utan ocksa andra insatser som kan gdoras for att
nd syftet med tillsynen sdsom information och radgivning. Aven tillfilliga tillsynsobjekt som
vigbyggen, evenemang m.m. ska omfattas. Av tillsynsplanen ska dven framga om det krdvs
sdrskild tillsyn sommartid p.g.a. att kommunen ar en typisk ’semesterkommun”. I vissa
kommuner kan extra stora tillsynsinsatser behovas under denna del av aret.

Denna planering ska goras varje ar och alltsd gélla for ett verksamhetsér. Manga fragor
arbetar man med pa lang sikt och darfor bor man 1 tillsynsplanen ha med ett flerrsperspektiv
for att kunna f6lja fragorna battre. Det kan ocksa ge mdjligheter till att planera riktigt
grundligt mer sdllan (t.ex. en gang per mandatperiod), och dérefter varje ar lite enklare. En del
av all tid som laggs pa planering skulle da kunna laggas pé annat.

For att tillsynsplanen ska bli vl forankrad och respekterad av alla, och att allas erfarenheter
och kunskaper ska kunna tas tillvara i planeringen, miste alla medarbetare engageras och
delta i planeringen.
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Forts Projektgruppen anser

Det ar sarskilt angeléget att tillsynen planeras ordentligt nér resursbrist rdder. Vid sdmre
planering finns risk att de resurser som dndé finns for tillsynen, inte anvinds pa ett sétt som
ger bést miljonytta. Det finns ocksa en uppenbar risk att samordning av tillsynen inom
forvaltningen blir bristfillig, da prioriteringar o.dyl. ldmnas till den enskilde handlaggaren.

Vi anser att man vid planering bor folja Svenska Kommunforbundets rekommendationer om
en arsarbetstid (debiterbar) pa 1 000-1 200 timmar per ar och person.(M)

Tidredovisning

Tidredovisning innebér att alla medarbetare fortlopande bokfor sin arbetstid, sa det gar att
folja upp hur mycket tid som laggs pé olika slags arbetsuppgifter och &mnesomraden.

Projektgruppen anser

Fortlopande tidredovisning av allt arbete rekommenderas. Det &r en viktig grund for, dels
uppf6ljning av att man dgnat sig at det man ska, dels for tillsynsplaneringen under nésta
period. Tidredovisningen maste goras av varje medarbetare och bokforas minst veckovis,
helst varje arbetsdag.

Det ar viktigt att man inom forvaltningen ar 6verens om vad som ska redovisas, pa vilken
niva, vad olika koder i systemet ska std for etc.

En forutsittning for bra resultat ar att medarbetarna ar inforstidda med nyttan av
tidredovisningen.

P4 sikt hoppas vi pa en mojlighet till effektivisering genom att ev. kunna anvénda
drendehanteringssystemen dven for tidredovisning. I nuldget finns det tankar om detta,
atminstone hos ett av de foretag som séljer de vanligaste programmen, men inga konkreta
planer.

20




Uppfoljning och utvardering

Enligt 7 § tillsynsforordningen ska myndigheten regelbundet folja upp och utvérdera
tillsynsverksamheten. Uppfoljning och utvérdering dr ett viktigt led 1 arbetet att uppna
miljokvalitetsmélen. For mdnga myndigheter och organisationer &r det ocksa ett relativt nytt
arbetsomrade.

Uppfoljning ar detsamma som att samla data. Oftast behdvs bade kvantitativa och kvalitativa
data. Statistik, enkéter och intervjuer dr exempel pd ndgra datakéllor.

Systemet med resultatstyrning forutsitter att man tid efter annan utvérderar hur man ligger till
1 forhallande till de mal som angivits i en tillsynsplan. Avsikten dr att man antingen fortsétter
pa den inslagna vdgen eller justerar kursen.

Utvdirdering ar ett vidstrick begrepp som kan sta for allt frdin kommenterade
sammanstallningar av data till djuplodade analyser och bedomningar. Att utviardera innebar
att beskriva, forklara, virdera och foresla utifran systematiskt insamlade data. Det ar
motiverat att utvirdera om vi bedémer att utvarderingen kan ge 6kad kunskap och frdmja
tillsynsarbetet.

Béde uppfoljning och utvérdering av effekt respektive verksamhet kréver att man foljer en
viss rutin eller modell och att detta sker regelbundet 6ver tid. Allra forst méaste man klarligga
syftet, vem ska anvinda utvérderingen och till vad. Sedan bestimmer man organisation, vem
ska utvérdera. Dérefter gors en “’karta att ga efter”, inklusive mot vilka kriterier ska resultat
beddmas.

Litteraturtips: Utvérdering steg for steg, handledning i utvirdering pa miljdomradet (NV).!”

Projektgruppen anser

Det allra viktigaste syftet med uppfoljning och utvirdering ér de effekter tillsynen lett till nir
det géller paverkan pa minniskors hilsa och miljon. Har dr det viktigt att se sambanden med
de insatser som gors inom miljomalsuppfoljning/miljéovervakning, se www.miljomal.nu samt
Linsstyrelsens hemsida och de indikatorer som redovisas.

Det andra syftet giller resultatuppfoljning i1 forhallande till tillsynsplanen, d.v.s. har tillsyn
bedrivits i enlighet med nimndens beslutade prioriteringar.
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Lansstyrelsens kommunbesok

Lénsstyrelsen har som tillsynsvédgledande myndighet enligt miljobalken ett ansvar att folja
upp, utvirdera och samordna kommunernas operativa tillsyn. Enligt djurskyddslagen och
djurskyddsforordningen utdvar lansstyrelsen den regionala tillsynen 6ver djurskyddslagen. I
Vistra Gotalands 14n bedriver ldnsstyrelsens miljoskyddsenhet och veterindrenhet en
uppfoljning och utvirdering av kommunernas tillsyn genom successiva besok av 6-10
kommuner per ar. Uppfoljningen berér huvudsakligen milj6-, hédlso- och djurskydd, men dven
naturvardsfrdgor kan komma att tas upp till diskussion. De viktigaste frdgorna som brukar
belysas vid besoken dr den kommunala organisationen, resurser, kompetensfragor,
behovsutredning, tillsynsplanering samt uppf6ljning och utvérdering.

Infor besoket granskas kommunens styrdokument for miljobalks- och djurskyddstillsyn, t ex
behovsutredning, tillsynsplan, verksamhetsplan, budget, delegationsordning och beslut om
taxor.

Vid besoket sker en genomgéng av kommunens tillsynsverksamhet utifrén inlamnat material
och andra upplysningar, bade i form av ett sammantrdde med deltagande av
forvaltningsledning, representanter for miljondmnd och kommunledning samt genom
intervjuer med handléggare.

Efter besoket skriver ldnsstyrelsen ett protokoll och ett utldtande ddr man redogor for sina
asikter rorande kommunens tillsynsverksamhet. Vid behov stills krav pa aterrapportering, t ex
1 form av uppdaterade behovsutredning och tillsynsplan, samt 1 nagra fall sker dessutom
aterbesok. Om lénsstyrelsen bedomer att kommunen inte har tillrickliga resurser i férhallande
till tillsynsbehov kan tillsyn som delegerats till kommunen atertas till lansstyrelsen.

Livsmedelsverkets kommunbesok

Livsmedelsverket utfor sd kallade kommuninspektioner. Syftet med dessa ar att triffa
kommunala politiker och tjdnstemén for att granska och stodja kommunernas
livsmedelstillsyn, padverka kommunerna sé att de fullgér sina uppgifter inom
livsmedelstillsynen, samt formedla och inhdmta kunskap i syfte att fa en likvérdig tillsyn i
landet.

Livsmedelsverket granskar, tillsammans med representanter for ldnsstyrelsen och kommunen,
tillsynsplan, prioritering vid resursbrist, tillgénglig arbetskraft, fortbildning av inspektorer,
inspektionsfrekvens med mera. Vid inspektionen anvinds en checklista och hjdlpreda med
beddmningsgrunder.

Mer information samt resultat finns pd www.slv.se, klicka offentlig tillsyn,
kommuninspektioner.
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Samverkan mellan kommuner, gemensam tillsyn m.m.“®

De flesta miljokontor har svarigheter att hinna med tillsyn 1
tillrdcklig omfattning och av bra kvalitet pa alla
tillsynsomréden. I vissa fall kan samverkan vara ett sétt att
bittre utnyttja tillgéngliga resurser.

Samverkan kan ske pa olika satt. I ett dokument framtaget av
Miljosamverkan 2001 Mojligheter till lokal samverkan i
miljétillsynen”® redovisas olika alternativ for samverkan,
och de juridiska forutsdttningarna for dessa.

Senare har Svenska kommunforbundets gett ut skriften ”Vigar till samarbete —
mellankommunal samverkan inom plan-, bygg- och miljsomradet”®. Den ir lite utforligare
och redovisar ocksé nigra olika exempel pd kommuner som samverkar pad miljdomradet med
foljande samverkansformer: Gemensam nimnd, gemensam forvaltning, gemensam personal.
For varje exempel beskrivs hur samarbetet vuxit fram, hur det dr organiserat och
erfarenheterna av att samarbeta.

Nagra motiv for lokal samverkan (samverkan mellan nirliggande kommuner) kan vara

o Genom lokal samverkan kan en kommun f3 tillgéng till speciell kompetens for att
utfora tillsynsuppgifter man har svart att klara av med egen personal.

o Lokal samverkan kan ocksé ske for att driva tillsynskampanjer pa ett effektivare sitt.

o Lokal samverkan kan ocksa ske i mer langsiktiga och fasta former t.ex. sa att vissa
inspektorer svarar for tillsyn av ett tillsynsomrade, som exempel bilvardsanldggningar,
1 alla de samverkande kommunerna. Var och en av de medverkande kommunerna har
inte egna inspektorer for alla tillsynsomraden, men tillsammans med de andra
kommunerna ticker man behovet av kompetens och resurser pé alla omraden.

e Gar man ett steg ldngre och samverkar permanent genom exempelvis gemensam
ndmnd och forvaltning kan ocksé administrativa rationaliseringar goras.

I Svenska Kommunforbundets nyssndmnda skrift listas féljande for- och nackdelar med ett
fast samarbete:

FORDELAR
= Rationalisering av administration frigdr resurser till verksamheten
= Lagstiftningens krav pa resurser och kompetens kan uppratthallas
» Nya forutsittningar till egen utveckling och stod skapar en attraktiv arbetsplats
»  Okad mojlighet att rekrytera ritt utbildad personal
* Intressanta och varierande arbetsuppgifter far personal att stanna
» Likartad handlaggning och hogre serviceniva
*  Mojlighet till mer omfattande IT- och teknikstod
= Minskad sarbarhet — handlaggning kan uppritthallas vid frénvaro
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NACKDELAR

Minskat lokalt inflytande om flera ndamnder slés ihop eller kommunalforbund inréttas
Administrationen kvarstar vid arbete mot flera nimnder, med separata skrivelser,
deltagande vid sammantrdden, etcetera

Stora krav pa samordning av administrativa rutiner, drendehanteringssystem och
redovisningssystem

Lagstod for samverkan ér d4nnu inte enhetligt inom hela plan-, bygg- och miljdomradet
Langre resor, mindre lokalkdnnedom

Projektgruppen anser

Informell samverkan ddr man exempelvis hjélps &t att ta fram underlag for tillsynen kan vara
ett sdtt att undvika dubbelarbete och spara resurser. Miljosamverkan Vistra Gotaland ér ett
exempel pa detta.

Men dirtill behovs ofta, 1 vart fall for mindre och medelstora kommuner, ett formellt
samarbete mellan grannkommuner for att man ska fa tillrdckliga resurser och kompetens for
alla arbetsuppgifter.

Det finns ndgra exempel pé sddan samverkan mellan kommuner inom ldnet. Vi tror att det
behdvs mer av detta.

I arbetet med behovsutredning och tillsynsplan bor sadana mdjligheter till samverkan beaktas.
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Tillsynsavgifter
Avgifter

Kommunerna har moéjlighet att debitera avgifter inom miljo-, hilso- och djurskyddet. Stod for
detta finns i miljobalken 27:1 och djurskyddslagen § 25 (och djurskyddsférordningen § 57a).
Kommunfullmidktige beslutar om dessa tva taxor lokalt.

Tillsynsavgifter kan dven pa motsvarande sétt inforas for 6vertagen strélskyddstillsyn samt
for tillsyn 6ver tobaksforséljning - enligt stralskyddslagen respektive tobakslagen.

Som underlag for kommunala taxebeslut pa dessa omraden har Svenska
Kommunforbundet (SK) utgivit skriften Taxa inom miljé-, hdilso- och
djurskyddsomradet samt taxa for uppdragsverksamhet - underlag for lokala
bedémningar'™ (januari 2003). I forordet sdgs bl.a.: Fér att minska
administrationen och forbattra mojligheterna for en mera likvérdig tillsyn foreslés att
fasta avgifter anvinds dir det dr mdjligt. Flera kommuner har av olika skél haft
svarigheter med att hoja avgifterna for att fa tdckning for sina
handléggningskostnader och att ta betalt for all den tid som har atgétt for tillsynen.
Det gor att den genomsnittliga kostnadstdckningen fortfarande inte ar storre dn drygt
30 procent. En forstérkt och forbéttrad tillsyn bor saledes kunna finansieras genom
att avgiftsfinansieringsgraden hojs.”

Enligt information pa SK: s webbplats ér det stor spridning pa avgifternas niva, timavgiften
varierade 2003 mellan 400 och 800 kr/tim, med ett medeltal pa 584 kr/tim.

SK har i skriften Finansiering av kommunal provning och tillsyn inom miljobalkens
omrdde"™ (november 2000) redovisat forslag pa hur avgiftsfinansieringen kan héjas, med
exempel fran Botkyrka kommun. Dér redovisas en modell dar myndighetsdelen i tillsynen
helt finansieras med avgifter. Avgiften var da 801 kr/tim och man rdknar dd med 1028 timmar
debiterbar tid per inspektor.

For statliga myndigheters provning och tillsyn enligt miljobalken géller forordning 1998:940.
I de fall rorlig avgift anvénds ér den for narvarande 800 kr/tim.

Pé livsmedelsomradet dr det fortfarande sé att staten bestimmer taxan for kommunernas
tillsyn och denna far endast tidcka provtagning och undersokning vilket endast ér en liten del
av miljondmndernas samlade kostnader for tillsynen. Till yttermera visso har dessa avgifter
inte indexuppréiknats pa ménga ar. Forslag finns om kraftig hojning av avgifterna, men det ar
f.n. oklart om och nér det sker.

Tillsynsutredningen (SOU 2004:100) foreslar att avgiftsfinansieringen av tillsyn dkar och att
staten bor besluta om avgifterna. Vidare foreslés ett snévt tillsynsbegrepp som kan innebdra
att avgifter ej langre kan finansiera radgivning och information. Detta kan innebéra ett stort
problem for mgjligheten att, som en del i en mera miljomaélstyrd tillsyn, bekosta andra insatser
an direkt regelkontrollerande operativ tillsyn. Utredningens forslag har dnnu inte
remissbehandlats varfor vi inte har ndrmare redovisar dess forslag.
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TIM-projektet pekar i sin slutrapport (NV rapport 5347)" p4 att det finns en inbyggd styrning
1 det rddande avgiftssystemet for miljGtillsynen s att de objekt som betalar en fast arsavgift
far en storre del av tillsynen édn vad som kanske ar skidligt ur miljomalssynpunkt.
Kommunerna har dock en stor frihet att utforma avgiftssystemet. Det finns inga krav pd att
anvénda fasta arsavgifter ens for A-, B- eller C-objekt.

Projektgruppen anser
Om tillsynen dven 1 framtiden, helt eller delvis, ska finansieras med avgifter, sd bor dessa
utformas sa att en mélstyrd tillsyn underléttas.
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Oversikt projektgruppens rekommendationer

I detta kapitel har vi sammanstéllt alla de rekommendationer som projektgruppen ger om
olika fragor. Samma text aterfinns alltsé pd andra hall i dokumentet, i en ruta som borjar med
Projektgruppen anser. (Hér har vi for lasbarhetens skull delvis delat upp rutornas texter i fler
stycken och lagt till nyckelord i marginalen.)

Tillsynsmetoder

Mal

All tillsyn i en plan

Inte bara fasta
tillsynsobjekt

Malperspektiv och
objektperspektiv

Aven om tillsynsutredningens forslag om en tillsynslag som enbart omfattar
granskande/kontrollerande verksamhet infors, forutsétter projektgruppen att
tillsynsmyndigheterna ocksé framéver kommer att anvénda sig av
forebyggande/framjande insatser.

Niér det géller miljobalkens omradde rekommenderar vi att kommunerna
arbetar efter TIM-projektets modell. For fragor dér det eventuellt saknas
nationell eller regional vdgledning om mal (kanske inom bl.a. livsmedel
och djurskydd) bor man formulera egna mal. Mer om detta finns i1 avsnittet
Livsmedel och djurskydd.

Behovsutredningen och tillsynsplaneringen bor omfatta hela miljokontorets
(eller motsvarande) verksamhetsomrade, d.v.s. foljande lagstiftningar:
Miljobalken, djurskyddslagen, livsmedelslagen, bilskrotningslagen samt
eventuella andra lagstiftningar rérande miljo eller hdlsoskydd ddr man har
alagts eller atagit sig tillsyn sdsom tobakslag och strilskyddslag. Motivet
for detta dr att dessa omraden gemensamt ticker upp miljo- och
hilsofragorna, och att de ofta hanteras av samma handlidggare och
avdelning inom forvaltningen. I sammanslagna forvaltningar med utéver
miljo exempelvis ocksa bygg eller raddning bor ddremot de fragor som inte
hor till milj6- och hilsoomradet inte ingéd 1 samma behovsutredning och
tillsynsplan. Det &r namligen inte rimligt att forsoka gora avvégningar
mellan sé skilda verksamhetsomraden. (Diaremot kan allt detta naturligtvis
tas med i en Overgripande verksamhetsplan for hela forvaltningen, men det
ar fragor som ligger utanfor ramen for denna végledning).

Det ar viktigt att dokumenten omfattar ocksa tillfalliga verksamheter (t.ex.
evenemang av olika slag som kan kréva tillsyn) och oforutségbar tillsyn
(t.ex. olyckor med utsldpp, klagomal) samt ans6kningar, remisser och
liknande som man inte kommer fran att hantera. Det ligger i sakens natur
att tillsyn hér inte kan kvantifieras och planeras lika sidkert som
aterkommande tillsyn dver fasta objekt, men tar man inte alls med detta blir
behovsutredningarna orealistiska och tillsynsplanerna kommer att haverera
redan i borjan av verksamhetsaret. Aven dvergripande arbete, planering,
kompetensutveckling etc. bor anges i en behovsutredning.

Behovsutredningen bor goras ur tva perspektiv, dels ett dvergripande dér de
mal och problemomraden som &r viktiga i den egna kommunen anges, dels
ur ett objektperspektiv dir enskilda tillsynsobjekt klassificeras efter
tillsynsbehov utifrén ett mal- och riskperspektiv (se t.ex. Lansstyrelsens
arbete med objektsklassning, bilaga 3, och exemplet fran Norge, bilaga 2).
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Uppdatering Behovsutredningen ska uppdateras arligen s att eventuella fordndringar tas
med 1 beddmningen, t ex efter forédndringar 1 lagstiftning och dndrade
ansvarsomraden.

Register Tillsynsregistret ska uppdateras fortldpande. Arendehanteringssystem bor
anvéndas for registerhallning. I vissa kommuner uppkommer konflikt da
det kravs att alla forvaltningar ska anvinda ett kommungemensamt system
istdllet for eller parallellt med ett drendehanteringssystem anpassat for
miljo- och hélsoskyddsarbete. I sadana fall bor forvaltningen vara med och
bevaka vilka krav som ska stéllas vid upphandling av system. Det ska
forutsittas att forvaltningen dven i fortséttningen kan anvénda sitt miljo-
och hélsoskyddsanpassade system och att detta kan kommunicera med det
kommungemensamma.

Prioriteringar i Det ska finnas en tydlig koppling mellan behovsutredning och tillsynsplan.

tilsynsplanen Tillsynsplanen ar en del av verksamhetsplanen och den ska utgé fran
miljomal/miljopaverkan och de viktigaste problemomradena. Det ska finnas
“en r6d trdd” fran miljomaélen till de prioriteringar som gors. En god
kédnnedom om tillsynsobjekten ger ofta underlag for prioritering. |
tillsynsplanen redogdrs for varje rs planerade tillsyn. Utifran resurser och
kompetens prioriteras vad som ska goras och pa vilket sitt, sa att
tillsynsbehovet bist tillgodoses. Det ska framgi tydligt av tillsynsplanen
vilken del av tillsynsverksamheten som inte kan genomforas p.g.a.
resursbrist. Tillsynsplanen ska antas av nimnden som bér det yttersta
ansvaret for tillsynsverksamheten.

Tillsynsmetoder Tillsyn som ska omfattas av tillsynsplanen bor inte enbart omfatta den
sndvare definitionen som kan sammanfattas 1 inspektion pa plats, utan
ocksé andra insatser som kan goras for att nd syftet med tillsynen sdsom
information och radgivning.

Tillfalliga objekt och  Aven tillfilliga tillsynsobjekt som viigbyggen, evenemang m.m. ska

sasongsvariationer  mfattas. Av tillsynsplanen ska dven framgé om det krévs sirskild tillsyn
sommartid p.g.a. att kommunen ir en typisk “semesterkommun”. I vissa
kommuner kan extra stora tillsynsinsatser behovas under denna del av aret.
Arlig tillsynsplan Denna planering ska goras varje ar och alltsd gilla for ett verksamhetsér.
med flerars- Manga fragor arbetar man med pé lang sikt och darfor bor man i
perspektiv tillsynsplanen ha med ett flerarsperspektiv for att kunna f6lja frdgorna
bittre. Det kan ockséd ge mojligheter till att planera riktigt grundligt mer
séllan (t.ex. en gang per mandatperiod), och dérefter varje ar lite enklare.
En del av all tid som l4ggs pé planering skulle di kunna ldggas pa annat.
Alla deltar i For att tillsynsplanen ska bli vl forankrad och respekterad av alla, och att
planeringen

allas erfarenheter och kunskaper ska kunna tas tillvara i planeringen, méaste
alla medarbetare engageras och delta i planeringen.
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Resursbrist? Det ar sérskilt angelaget att tillsynen planeras ordentligt nér resursbrist
Planeringen annu  rader. Vid simre planering finns risk att de resurser som énda finns for

viktigare! tillsynen, inte anvédnds pa ett sitt som ger bast miljonytta. Det finns ocksa
en uppenbar risk att samordning av tillsynen inom forvaltningen blir
bristféllig, da prioriteringar o.dyl. 1dmnas till den enskilde handlaggaren.
Tidredovisning Fortlopande tidredovisning av allt arbete rekommenderas. Det dr en viktig
behdvs

grund for, dels uppfoljning av att man dgnat sig &t det man ska, dels for
tillsynsplaneringen under nista period. Tidredovisningen maste goras av
varje medarbetare och bokforas minst veckovis, helst varje arbetsdag.

Det &r viktigt att man inom forvaltningen ar 6verens om vad som ska
redovisas, pd vilken nivd, vad olika koder 1 systemet ska st for etc. En
forutséttning for bra resultat dr att medarbetarna ér inforstddda med nyttan
av tidredovisningen.

Uppfoljningen har  Det allra viktigaste syftet med uppfoljning och utvérdering ér de effekter
tva syften tillsynen lett till ndr det géller pdverkan pa méinniskors hélsa och miljén.
Har ar det viktigt att se sambanden med de insatser som gors inom
miljoméalsuppfoljning/miljodvervakning, se www.miljomal.nu samt
Lénsstyrelsens hemsida och de indikatorer som redovisas.
Det andra syftet giller resultatuppf6ljning i forhallande till tillsynsplanen,
d.v.s. har tillsyn bedrivits i enlighet med ndmndens beslutade prioriteringar.

Samverkan Informell samverkan dir man exempelvis hjdlps &t att ta fram underlag for
tillsynen kan vara ett sétt att undvika dubbelarbete och spara resurser.
Miljosamverkan Vistra Gotaland ér ett exempel pa detta.
Men dirtill behovs ofta, 1 vart fall for mindre och medelstora kommuner, ett
formellt samarbete mellan grannkommuner for att man ska fi tillrackliga
resurser och kompetens for alla arbetsuppgifter. Det finns nagra exempel pa
saddan samverkan mellan kommuner inom ldnet. Vi tror att det behdvs mer
av detta.
I arbetet med behovsutredning och tillsynsplan bor sdidana mdjligheter till
samverkan beaktas.

Tillsynsavgifter Om tillsynen dven i framtiden, helt eller delvis, ska finansieras med
avgifter, s& bor dessa utformas sa att en mélstyrd tillsyn underléttas.

Lagkrav
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www.miljomal.nu

Var man hittar mer kunskap och information

Miljosamverkans projektgrupp

Gruppen utgors av Miljosamverkans ordinarie arbetsgrupp, forstirkt med ett par
personer. Hosten 2004 nir detta dokument fardigstillts har gruppen haft f6ljande
sammansattning:

Dan Gunnardo, Amals kommun, dan.gunnardoSNABELAamal.se

Monica Lundberg, Goéteborgsregionens kommunalférbund (GR),
monica.lundbergSNABELAgr.to

Bjorn Nérlundh, Géteborgs kommun, bjorn.narlundhSNABELAmiljo.goteborg.se
Leif Olofsson, Vistra Gotalandsregionen, leif.olofssonSNABELAvgregion.se
Jan Sandell, Fargelanda kommun, jan.sandellISNABELAfargelanda.se

Lotta Sahlin Skoog, Lénsstyrelsen, lotta.sahlin.skoogSNABELAo.Ist.se
Gudrun Tornstrom, Léansstyrelsen, gudrun.tornstromSNABELAo.Ist.se
Lillemor Oberg, Skovde kommun, lillemor.obergSNABELAskovde.se

Tomas Osterlund, Hirryda kommun, tomas.osterlundSNABELAharryda.se
Mirta Andreasson, Kungilvs kommun, marta.andreassonSNABELAkungalv.se
Lasse Lind, Projektledare Miljosamverkan, lind.lasseSNABELAtelia.com
Cecilia Lunder, Projektledare Miljésamverkan, cecilia.lunderSNABELAo.Ist.se

(SNABELA skrivs hér i stallet for @, for att undvika risken for att utsattas for skrappost.)

Tidigare har foljande personer ingatt i gruppen och bidragit till arbetet: Illpo Borg, Lilla Edets
kommun; Teres Bystrom, Skévde kommun; Camilla Bjorck, Munkedals kommun; Max Olsson,
Tibro kommun; Ann-Britt Svedberg, Uddevalla kommun; Anna Safsten, Harryda kommun.

Webbplatser

Lagstiftning, miljomal och folkhalsomal

www.lagrummet.se Lagstiftning och annan rittsinformation. Alla lagar
och férordningar 1 fulltext. For nyare forfattningar
aven pdf-filer, d.v.s. forfattningarna si som de
trycks. Lankar till myndigheternas
forfattningssamlingar, till SOU m.m..

www.tofr.info Tillsyns- och Foreskriftsradet. Har bl.a. ett
forfattningsregister for miljobalkens omréde och
”EG-listan” en forteckning 6ver géllande EG-
rattsakter pa miljobalkens omrade

www.naturvardsverket.se Naturvardsverket. Miljomaélsinformation finns under
Samhille & miljomal, lagstiftning under Lag & ritt
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www.lagrummet.se
www.tofr.info
www.naturvardsverket.se

www.miljomal.nu Miljomaélsportalen. Utforlig redovisning av
miljodmaélen, och uppf6ljningen av dessa.

www.o.Ist.se/miljomal Regionala miljomal, Vistra Gotalands ldn

www.thi.se/templates/Page 111.aspx Folkhélsomalsportal hos Folkhédlsoinstitutet

Myndigheter

www.naturvardsverket.se Naturvérdsverket.

WWW.S0S.5€ Socialstyrelsen.
www.djurskyddsmyndigheten.se Djurskyddsmyndigheten
www.slv.se Livsmedelsverket

www.kemi.se Kemikalieinspektionen
WWW.SjV.se Jordbruksverket

www.fhi.se Folkhélsoinstitutet

WWW.Ss1.se Strélskyddsinstitutet.
www.o.Ist.se Lansstyrelsen Vistra Gotalans ldn
www.tofr.info Tillsyns- och foreskriftsradet.

Organisationer, projekt m.m.

www.lf.svekom.se Svenska kommunforbundet. Se bl.a. under
Verksamheter - Samhéllsbyggnad, teknik & miljo

WWW.gr.to Goteborgsregionens kommunalforbund, GR.

www.kalmar.regionforbund.se Miljosamverkan Sydost. Se under Regional
Utveckling

www.miljosamverkan.kronoberg.se Miljosamverkan Kronoberg

www.regionhalland.se Tillsynssamverkan i Halland — Milj6. Se under
Miljo.

Referenser och litteratur
1. Modell for tillsyn styrd av miljomalen, TIM-projektet. Naturvardsverket Rapport 5347.
december 2003. 59 s. (som pdf pd www.naturvardsverket.se klicka Bokhandeln)

2. Tillsyn och miljomal — en idésamling. (TIM-projektet). Naturvardsverket Rapport
5267. mars 2003. 70 s. (som pdf pd www.naturvardsverket.se klicka Bokhandeln)

3. Malstyrd tillsyn i praktiken, ett pilotprojekt i D och U ldn. (Under arbete, véntas bli
publicerad runt arsskiftet 2004/2005) ca 100 s.

4. Mojligheter till lokal samverkan i miljotillsynen. Miljosamverkan Vistra Gotaland
2001, 6 s. (som pdf pd www.miljosamverkan.se, klicka Andra insatser)
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Taxa inom miljé-, hdlso- och djurskyddsomrddet samt taxa for uppdragsverksamhet -
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Livsmedelsverkets foreskrifter och allmdnna rad om livsmedelstillsyn m.m. SLVFS

1990:10. 23 s.

Tillsynsutredningen: Tillsyn. Forslag om en tydligare och effektivare tillsyn. SOU
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Utvirdering steg for steg, Naturvardsverket 2002 72 s.

Miljémdlen i Vistra Gotaland. Lansstyrelsens rapport 2003:19/Skogsvardsstyrelsen
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BILAGA 1

rDI\/Iiljésamver*kan

VASTRA GOTALAND

Exempel pa tidredovisning fran Goéteborgs Miljoforvaltning

Tabellen beskriver pé vilket sétt tidsredovisningen dr upplagd pa Milj6forvaltningens
Nérmiljoavdelning i Goteborg.

Avdelningens 27 handldggare fér sin planerade tid inford i tabellen som sedan éar ett
utomordentligt redskap for att planera och f6lja upp de tillsynsinsatser och den arbetsfordelning
som har beslutats.

For var och en av handlidggarna som arbetar heltid skall 1600 timmar fordelas. I denna summa
ingér endast de konkreta arbetsuppgifterna under punkterna 1 — 5.

Uppf6ljning och avstdmning sker fortlopande under éret varvid justeringar mellan olika
handlaggare och mellan olika arbetsuppgifter kan bli nddvandiga beroende pé sjukdom och/eller
omprioriteringar.

Vissa av arbetsuppgifterna har dven kopplats till s.k. andamélskoder som underléttar den
ekonomiska uppfoljningen. Exempel pa detta &r tillstand for virmepumpar som enligt
budgetplaneringen forvéntas att ge en intdkt pa x kronor. Efter 6 manader kan man da pa ett
tydligt sétt se hur intdkterna dverensstimmer med den tid som ar nedlagt pa arbetsuppgiften samt
om tidsatgdngen stimmer med den planerade.

Ansvaret for att fylla i uppgifterna ligger pa var och en. For att resultatet skall bli sa korrekt som
mojligt bor detta goras helst varje dag.

Eftersom tidsredovisningen ligger i datornitverket kan man nér som helst se hur mycket tid som
var och en har dgnat till de olika arbetsuppgifterna. Givetvis kan man @ven se det samlade
resultatet for hela avdelningen.

F.n. pagar en 6versyn av tidsrapporteringssystemet sa att det passar hela forvaltningen och att
kopplingen till ekonomin blir tydligare.

Bjorn Narlundh
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SUMMA

1. Gemensamt

1.1 Utbildning

1.2 Verksamhetsplanering

1.3 Bygglov

1.4 Planer

1.5 Fackligt arbete

1.6. Processagarskap mm

1.7 Miljérapport 2003

1.8 Samordning

1.9 Karantan

1.10 Miljdinfo Gvrig

1.11 Foérvaltn.évergripande
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2. Yttre

2.1 Enskilda avlopp, mulltoa

2.2 Varmepumpar

2.3 Cisterner

2.4 Strandbad

2.5 Avfall fran hushall mm

2.6 Bygg- och rivavfall

2.7 PCB

2.8 B- och C-objekt

2.9 Externa uppdrag

2.10 Annat yttre
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3. Inre

3.1 Systematisk tillsyn

3.2.1 Klagomal

3.2.2 Radgivning, info

3.3 Anmalan, lokaler

3.4 Utskankningstillstand

3.5 Bassangbad

3.6 Handlaggartraffar

3.7 Remisser, inre

3.8 Externa uppdrag

3.9 Annat inre
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4. Miljédiplomering

4 1 Information, allmant

4.2 Info, diplomrelaterad

4.3 Anmaln och nydiplom

4.4 Omdiplomering

4.5 Fastighetsdiplomering

4.6 Miljokurser

4.7 Natverksarbete

4.8 Regionarbete

4.9 Material- och kriteriearb.

4.10 Handlaggartraffar
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5. Andra aktiviteter

5.1 Allergikommittén

5.2 Grbna gardar

5.3 Bullerkartldggning

5.4 Kemikalier

5.5 Gemensam tillsyn

5.6 Folkhalsoarbete
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6. Franvaro

6.1 Ledig

6.2 Sjuk

SUMMA
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BILAGA 2

Norskt exempel pa tillsynsplanering

Fran Volda kommun i Norge har vi fatt ett intressant exempel pa en modell for tillsynsplanering.

Kalla: ”’Kommunale tilsynsmyndigheters ansvar, oppgaver og muligheter ved tilsyn i skoler og
barnehager — tilsynsplan, -risikobasert tilsyn” v/ helesesjef/kommuneoverlege Arne Gotteberg,
Volda kommune (stencil/féredragningskopior, 8 s.)

Grunden fOr systemet &r att man arbetar med tillsynsklasser 1 — 5, vilket forklaras av foljande

tabell.

Tillsynsniva

Faststalld i enlighet med risk- och sarbarhetsanalyser

Tillsynsklasser | Kriterium

1 Verksamheter med tillsyn faststélld i lag/foreskrift

2 Stor risk for hdlsoskada (Mycket sannolik X konsekvensen &r allvarlig hélsoskada. Stor
effekt av sjukdomsforebyggande &tgérd)

3 Medelhdg risk for hilsoskada (Ganska sannolik X konsekvensen &r ndgon hélsoskada.
God effekt av sjukdomsforebyggande étgérd)

4 Lag risk for hédlsoskada (Mindre sannolik X konsekvensen dr smé oldgenheter for hélsan.
Liten effekt av sjukdomsforebyggande atgérd)

5 Obetydlig risk for hélsoskada (Litet sannolik X konsekvensen dr smé oldgenheter for
hilsan. Obetydlig effekt av sjukdomsforebyggande atgérd)

Niésta steg 4r att hanfora olika slags verksamheter till de olika tillsynsklasserna.

Exempelvis s hir:

Verksamhetstyp

Tillsynsklass

Skolor

Forskolor (barnehagar)
Familjedaghem

Vattenverk

Slamanldggningar (slamanlegg)
Simbassidngeer

Campingplatser

Solarier

Frisersalonger

Hotell/servering

Piercing/tatuering

3
3
4

2-4
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Man faststdller sé vilka tillsynsfrekvenser som ska gélla for de olika tillsynsklasserna, vilket
visas 1 nedanstdende tabell.

Det gors alltsé dels for systemtillsyn (norsk term: revisjon), dels for verifikation/inspektion,
d.v.s. ”vanlig inspektion” (norsk term: verifikasjon/inspeksjon, eller: tilsyn) varvid man ocksé tar
hinsyn till om verksamheten tilldmpar egenkontroll eller inte.

Tilldimpar verksamheten inte egenkontroll ska inspektionerna goras 3-4 génger oftare &n om ett
egenkontrollsystem finns.

(I Norge finns ungefar samma krav pa egenkontroll som i Sverige. Den norska termen &r
internkontroll.)

Tillsynsklasser Tillsynsfrekvens
Verifikation/inspektion Systemtillsyn

Med egenkontrollsystem Utan egenkontrollsystem
1 Tillsynsfrekvensen ar faststdlld i lag/foreskrift
2 1 gang/ér 3 ganger/ar 1 géng/2 ar
3 1 gang/2 ar 2 ganger/ar 1 gang/3 ar
4 1 géng/3 ér 1 gang/ér Efter behov (klagomaél)
5 Efter behov (klagomaél)

Med ovanndmnda som grund uppréttar man sa en tillsynsplan, som sammanfattas i en tabellarisk
oversikt. Ungefar sa hér:

Plan for inspektion och systemtillsyn, efter riskvardering
(i detta exempel bara med nagra fa tillsynsobjekt medtagna, i en verklig plan tas alla tillsynsobjekt med)

Egen- |Inspektio |Systemtill |Tillsyns- Inspektioner/ar Systemtillsyn/ar

ktrl- n fére syn fore |klass

system 1-5 Enl 3 2 1 1/2 | 1/3 |Eft. |Enl 1/2 | 1/3 |Eft.

finns lag beho |lag beho

v v

Vattenverket A Ja 3 X X
Vattenverket B | Nej 3 X X
Vattenverket C Ja 4 X X
Vattenverket D Ja 2 X X
Skolan A Ja 3 X X
Skolan B Nej 3 X X
Forskolan A Ja 3 X X
Forskolan B Nej 3 X X
Familjedagh. A| Nej 4 X X

I kolumnerna for Inspektion fore och Systemtillsyn fore for man som sista steg in de datum som
ska gélla for besoken.

Om exempelvis Vattenverk B senast inspekterats 1oktober 2004 och haft systemtillsynsbesok 1
juni 2003 bor det under Inspektion fore sta 1 april 2005 och under systemtillsyn 1 juni 2006.



Inte visat hér dr att man ocksa har en kolumn med plats for noteringar, dér sdidant som senaste
utforda inspektion, anmérkningar m.m. kan anges.

Man har inte heller som 1 exemplet hdr en gemensam tabell for olika slag verksamheter utan
skilda tabeller for exempelvis vattenverk och skolor, och anger i anslutning till varje tabell vilka
forfattningar som dr grundlaggande for respektive verksamhetsslag.

Kommentar:

Angreppssittet bor vara vil virt att prova. Men det som inte framgar &r hur man sedan réknar
fram de resurser man behover, exempelvis hur manga personarbetsdagar tar en inspektion
respektive ett systemtillsynsbesok? Det miste naturligtvis ocksé goras, och avvikelser kan
behova goras fran planen om de befintliga resurserna inte racker till, eller sa kan man anvédnda
materialet i en behovsutredning och med den som stéd fa mer resurser for tillsynen.
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Miljoskyddsenheten
Lotta Sahlin Skoog
031 605019

Bedomning av tillsynsbehovet for miljofarlig verksamhet vid
lansstyrelsen

Miljoskyddsenheten pa lansstyrelsen har under varen 2004 gjort en bedom-
ning av tillsynsbehovet hos de miljéfarliga verksamheter som lidnsstyrelsen
har ett tillsynsansvar for. [ Vistra Gotalands lan finns ca 900 verksamheter
som dr provningspliktiga enligt miljobalken (beteckningen A och B i bila-
gan till férordningen om miljofarlig verksamhet och halsoskydd (1998:899).
Av dessa har ldnsstyrelsen tillsynen 6ver ca 360 verksamheter. For 6vriga
provningspliktiga verksamheter har ldnsstyrelsen delegerat tillsynen till
kommunerna.

Syfte
Syftet med behovsbedomningen och det efterfoljande arbetet ar att pa ett

tydligare sitt styra de resurser vi har tillgangliga for tillsyn till de verksam-
heter som ha det storsta behovet och dir tillsynen kan gora storst miljonytta.
Avsikten dr att forsoka infora olika arbetssitt for olika verksamheter utifran
deras behov och paverkan.

Mal for tillsyns- och prévningsarbetet

Sarbarheten behdver minskas vilket innebér att ingen person bor vara ensam
om att ha kunskap om en viss bransch eller arbetsomridde. Genom ett dkat
samarbete mellan handldggarna skall arbetsbelastningen fordelas pé ett jam-
nare sitt. Olika gruppers sakkunskap ska anvindas pa ett béttre sitt. Kom-
plexa anldggningar som &r prioriterade bor inte vara helt beroende av att
endast en handlidggare kdnner till dem.

Vi ska strdva efter att minska stressen genom att i storre utstrackning dela pa
ansvaret for olika arbetsuppgifter. Andelen ensamarbete ska minska.

Vi skall sdkerstilla en rétt kvalitet pa tillstandsprévningar och 1 tillsynséren-
den.

Tillsynen skall utvecklas sé att vi ligger huvuddelen av vara resurser dér de
ger mest miljonytta. Miljomalen och 6vriga behov skall styra var vi lagger
véra tillsynsinsatser. Tillsynsinsatserna skall vara meningsfulla sé att de
leder till att miljomalen uppfylls och att tillsynsobjekten blir béttre pa laget-
terlevnad, egenkontroll och rapportering.

Genom att aktivt forsoka planera tillsynsinsatser ddr de bedoms som mest
behovliga skall vi efterhand minska pd den hdndelsestyrda tillsynen.

Postadress: Besoksadress: Telefon/Fax: Webbadress: E-post:
(vaxel) www.o.Ist.se
(fax)
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Genomloppstiden for provningsidrenden ska minska liksom méngden ned-
lagd tid per provningsdrende. Detta skall uppnas genom en effektiviserad
handldggning.

Genomforande av behovsbedomningen

Behovsbeddmningen gjordes utifrdn en modell som vi himtat inspiration till
fran Blekinge ldns lansstyrelse och dérefter anpassat efter vara forutsétt-
ningar. Varje verksamhet bedomdes utifran dels sin hélso- och miljopaver-
kan och dels utifran en ldgesbeskrivning av verksamheten. Se del 2 denna
bilaga.

Hiélso- och miljopéverkan

Verksamheten tilldelades podng utifran om utsldppen av olika parametrar,
storningar och forbrukning etc beddmdes som liten, mellan eller stor. Hand-
laggarna hade till sin hjélp en vdgledning dér det angivits vilken storlek pa
ett utsldpp av en viss parameter som skulle bedomas som liten, mellan re-
spektive stor. Se del 3 denna bilaga. Utgdngspunkten for vdgledningen var
till stor del de regionala miljomalen for Vastra Gotaland och vilken andel av
olika utsldpp som mélen anger att frimst industrin bor arbeta for att minska.
Olika parametrars farlighet har ocksé paverkat bedomningen. Handldggarna
fick dven tillgang till utdrag ur EMIR, vart utsldppsdataregister, dir alla
utsléappsuppgifter fran verksamheternas miljorapporter dr inmatade. Utdra-
gen visar hur stora utsldppen fran en viss verksamhet dr 1 relation till utslap-
pen fran Ovriga tillstdndpliktiga verksamheter i ldnet.

Ligesbeskrivning av verksamheten

Hér podngsattes verksamheten utifran fragor om aktuellt tillstand finns, om
verksamheten berors av specialregler, forekomst av miljoledningssystem,
om verksamheten ar fordndringsbendgen, hur egenkontrollen fungerar, loka-
liseringens lamplighet, om tillsynen ar eftersatt etc.

Resultat av bedémningen

Hela bedémningen och poédngsittningen av verksamheterna gjordes i en
excel-databas. Resultatet bearbetades och resulterade i diagram déar verk-
samheterna plottades efter den sammanlagda podng de fatt pd dels hilso-
och miljopaverkan (y-axeln) och dels ligesbeskrivningen (x-axeln). Se del 4
denna bilaga.

Tillsynsobjekten har sedan delats upp 1 fyra olika kategorier utifran sin pla-
cering i diagrammet. For de olika kategorierna diskuteras att infora olika
arbetssétt inom tillsynen utifran de behov som verksamheterna har.

Forslag till olika arbetssiitt inom tillsynen

Tillsynen skall bedrivas pé det sitt som ger den storsta effekten. Det innebér
olika arbetssitt for anldggningar med olika behov och péverkan. Det ar vik-
tigt att notera att tillsynsmyndighetens uppgift att kontrollera efterlevnaden
av miljobalken skall ske i1 nodvdndig utstrdckning (26 kap 1 §, andra stycket
MB). Det ér den operativa tillsynsmyndighetens uppgift att bedoma vad som
ar nodviandig utstrackning.
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Nedan foljer exempel pa olika arbetssitt for de fyra kategorier som verk-
samheterna delats in i efter sin placering i diagrammet. Dessa arbetssétt dr
fortfarande under hosten 2004 under diskussion och utveckling. Nagot be-
slut om infoérande av nya arbetssétt dr dnnu inte fattat.

Anlidggningar med stor miljopéverkan och behov av enkel tillsyn.

(13 verksamheter med hég podng pa miljopéverkan och lag podng pa lages-
beskrivningen.)

En handlaggare per anldggning. Specialkompetens kallas in vid behov (av-
fall, energi, kemi etc). Miljorapporten granskas relativt vil. Deltagande i
besiktning vid behov. Ev. forsoka fa foretagen att arbeta tillsammans 1
grupp. Provning och tillsyn skots av samma handldggare. Miljosamverkans
material anvinds dér det ar tillimpbart.

Anlidggningar med stor miljépéverkan och behov av omfattande tillsyn.
(47 verksamheter med hog podng pa miljopaverkan och hog poing pa la-
gesbeskrivningen)

Tillsynen vid varje anldggning bedrivs av flera handldggare. En person ér
huvudansvarig (koordinator) och ser till att arbetet 16per. Koordinatorn an-
svarar aven for att halla ihop yttranden till Miljodomstolen och ansvarar i
forekommande fall for provningen i MPD. Till sin hjilp har koordinatorn
namngivna personer med annan specialistkunskap.

Tillsynen kan till viss del bedrivas i projektform. Inspektioner gors 1 den
utstrdckning som befinns ldmpligt, 1 till flera besdk per ar. Miljorapporten
granskas noggrant.

En eller flera personer deltar vid periodisk besiktning. Besiktningspro-
grammen styrs upp sa att man vid varje besiktning gar pa djupet 1 nagon
aktuell frdga. Val av besiktningsman och utformning av besiktningspro-
grammen skall ske i samrad med ldnsstyrelsen.

Miljosamverkans material anvinds dér det &r tillimpbart.

Anlidggningar med liten miljopdverkan och behov av enkel tillsyn.

(200 verksamheter med 1ag podng pa miljopaverkan och lag poéng pé lages-
beskrivningen)

Besok 1 genomsnitt vart tredje ar, antingen vid en besiktning eller i annat
syfte. Annat syfte kan vara att driva tillsynsprojekt/kampanjer utifrn vissa
fragestillningar t ex kemikaliehantering, energianvdndning, systemtillsyn
etc eller att ordna branschtréiffar.

Miljérapport och ev besiktningsrapport granskas utifran villkorsefterlevna-
den. Behovet av besiktning kan i vissa fall ifrdgaséttas. I 6vrigt ingen djup-
granskning. Miljorapporterna kan forslagsvis fordelas inom branschgruppen
och hanteras 1 projektform, liksom registrerandet av data i EMIR.
Miljésamverkans material anvands dir det ar tillimpbart.
Tillsynsvégledningen gentemot kommunerna med liknande anlédggningar ar
en viktig arbetsuppgift.

Anldggningar med liten miljépaverkan och behov av omfattande tillsyn.
(77 verksamheter med lag podng pa miljopaverkan och hog poing pa lages-
beskrivningen)
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Anvinda systemtillsyn i vissa fall dér det dr befogat. Arbeta med foretagets
egenkontroll.

Forsoka fa till besiktningar dir det saknas. Anvénda besiktningen som ett
verktyg for tillsynen.

Mer ansvar hos branschgruppen, gérna genom tillsynsprojekt.

En ordentlig genomgang och information till verksamhetsutovaren till en
borjan, darefter lattare tillsyn”. Miljosamverkans material anvinds dar det
ar tillampbart.

Fortsatt arbete

Under hosten och vintern 2004 genomfors ett par utredningar och utveck-
lingsprojekt pa miljoskyddsenheten som en f6ljd av den genomforda be-
hovsbedomningen. Resultatet av dessa utredningar far styra hur vi kommer
att fordndra arbetssitt, arbetsfordelning m.m. inom enheten.

Tillsynsstrategi for anldggningar enligt 9 kapitlet MB

Inventera och redovisa vilka hjdlpmedel, lathundar, autosvar etc. som finns
tillgéngliga och kan vara till stod och hjilp for att effektivisera tillsynsarbe-
tet. Foresla enkla handlaggningsrutiner.

Ta fram forslag till riktlinjer for hur tillsynen ska bedrivas for olika katego-
rier av verksamheter utifran var uppdelning i fyra olika grupper; t ex inter-
vall for besok, besiktningar, miljorapporter, inmatning i EMIR m.m. Utreda
hur vi har hanterat och bor hantera drenden som ror foretagens egenkontroll.

Identifiering av anldggningar som behdver tva handldggare/team

Vilka anldggningar &r placerade 1 gruppen; stor miljopéverkan, stort till-
synsbehov? Vilka av dessa bedomer vi har behov av tvd handldggare alter-
nativt team? Prioritera 20-25 anldggningar som behdver utdkade resurser.

Hur forenklar vi prévningen (i samarbete med MPD).

Forslag till instruktion for effektivare arbete med MPD-drenden. Kan man
gora en tidig beddmning/klassning av varje provningsdrende pd samma sétt
som vi bedomt tillsynsobjekten for att avgora var fokus i provningen ska
ligga samt om &rendet &r brattom eller inte. Vilka provningsiarenden skulle
kunna skotas av en provningsgrupp?

Utveckling av branschgrupperna utifrdn behoven i de olika grupperna samt
enhetens behov.

Finns behov av andra eller fordndrade branschgrupper inom enheten for
samarbete och kunskapsutbyte. Finns det andra sakfrdgor som behover tyd-
liggoras och hur skall kunskapsforsorjningen ske mellan ”sakomradet” och
enheten.

MILJOSKYDDSENHETEN

Lotta Sahlin Skoog
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BEDOMNING AV TILLSYNSBEHOVET

1 Anldggningsnamn:
2 Anlidggningsnummer: 3 Provningskod:

Anldggningens paverkan pa
hélsan och miljon

4 Halso- och Miljopaverkan

[ ] Luftutslépp av vixthusgaser [ ] liten (x0) [_] mellan (+1)
[ ] Luftutslipp av NO,/NH; [ ] liten (£0) [ ] mellan (+1)
[ ] Luftutslépp av SO, [ ]liten (£0) [_] mellan (+1)
[ ] Luftutsléapp av VOC [ ] liten (£0) [ ] mellan (+1)
[ ] Ovriga luftutsléapp [ ]liten (£0) [_] mellan (+1)

[ ] Utsldpp av niringsdmnen och syreforbrukande dmnen

direkt till recipient [ ]liten (£0) [_] mellan (+1)
[ ] Ovriga vattenutslipp

direkt till recipient [ ] liten (£0) [_] mellan (+1)
[ ] Ovriga vattenutsliapp till ARV [ ] liten (£0) [_] mellan (+1)
[ ] Energiforbrukning [ ] liten (£0) [ ] mellan (+1)
[ ] Transportintensiv [ ]liten (£0) [_] mellan (+1)
[ ] Avfallsalstring [ ] liten (£0) [ ] mellan (+1)
[ ] Avfallets farlighet [ ]liten (£0) [ ] mellan (+1)
[ ] Kemikalieintensiv [ ]liten (£0) [ ] mellan (+1)
[ ] Risker med kemikaliehantering || liten (x0) [_] mellan (+1)
[ Bullerstorningar [ ] liten (£0) [ ] mellan (+1)
[ ] Luktstorningar [ ]liten (£0) [ ] mellan (+1)

[ ] Férorening av mark/
grundvatten/byggnad [ 1liten (£0) [_] mellan (+1)

[ ] stor (+2)
[ ] stor (+2)
[ ] stor (+2)
[ ] stor (+2)
[ ] stor (+2)

[ ] stor (+2)

stor (+2)
stor (+2)

stor (+2)
stor (+2)
stor (+2)

stor (+2)
stor (+2)

stor (+2)
stor (+2)

[]
[]
[]
[]
[ ] stor (+2)
[]
[]
[]
[]
[]

[ ] stor (+2)

Summas: poing, hiilso- och miljopiverkan.




Ligesbeskrivning av anliiggningen

5 Har tillstand
[ ]enligt MB (£0) [ ]enligt ML (+1) [ nej (+2)

6 Lagefterlevnad (inkl. villkor)
[ ]bra(£0) []ganskabra (+1) []dalig (+2)

7 Omfattas av specialregler (EG-direktiv (ej Seveso), foreskrifter)
[ ] obetydligt (x0) [ ]nagot (+1) [ ] mycket (+2)

8 Sevesoanliggning

[1Ja(+2)

9 Har miljoledningssystem (ISO eller EMAS)
[1ja@0) []nej(+1)

10 Egenkontroll (enligt linsstyrelsens erfarenhet)
[ ] bra fungerande (£0) [ ] acceptabelt fungerande (+1) [ ] daligt fungerande (+2)

11 Periodisk besiktning forekommer
[ lja(+1) []behovsej(z0) [ ]borde finnas (+1)

12 Miljorapporten
[ lbra(x0) [ ]dalig(+1) []mycketdélig(+2) [ ] omfattande (+1)

13 Forinderlig verksamhet
[1nej (x0) [ja(+1) [ja, mycket (+2)

14 Lokaliseringens limplighet
[ ]bra(£0) [] mindre bra (+1) [] dalig (+2)

15 Skyddsomrade, vattentikt
[ 1nej (0) [ yttre (+1) []inre (+2)

16 Reningsutrustning, luft
[ ] behovs ej (£0) [ ] nagot (+1) [] omfattande (+2)

17 Reningsutrustning, vatten
[ 1behovs ej (x0) [ ] nagot (+1) [ ] omfattande (+2)

Summas: poing, lagesbeskrivning.
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Vigledning till blanketten ”Bedomning av tillsynsbehovet”

| Paverkan pa hilsan och miljon |

4 Hilso- och Miljopaverkan

Luftutsldpp
Péaverkar miljokvalitetsmalen ” Begrinsad klimatpaverkan”, Bara naturlig férsurning” och

”Frisk luft”.

Anlédggningar som varmer lokaler och driver maskinell processutrustning med t ex olja och el
har i regel liten” miljopéverkan nar det géller utslépp till luft. Utslédpp i den nivd som skall
emissionsdeklareras bor virderas som “mellan” eller stor”.

Beddmning av utsldpp av VOC gors utifran bade méngd och miljopaverkan. VOC med hog
ozonbildningspotential innebdr “mellan” eller ”’stor”.

Exempel pa 6vriga luftutsléapp ar metaller, stoft, POP (persistent organic pollutants).

Om MKN (miljokvalitetsnormen) riskerar att verskridas pa grund av utsléppet ar
beddmningen “stor”.

CO;

Utslédppen i lanet ska minska med 1, 65 miljoner ton. 1 % av minskningen &r 16 500 ton.
Industrin stér for 40 % av utslédppen.

> 15 000 ton = stor pédverkan

1500 — 15 000 ton = mellan

< 1500 ton = liten

NOx

Utsldppen 1 ldanet ska minska fran 50 000 till 25 000 ton. Industrin stér for 11 % av utslédppen.
1 % av minskningen dr 250 ton.

> 50 ton = stor paverkan

10 — 50 ton = mellan

<10 ton = liten

NH;

Totala utsldppet 1 lanet dr 9 000 ton.
> 10 ton = stor paverkan

1 — 10 ton = mellan

< 1 ton = liten paverkan

SO; (S-tot)

Utslédppen 1 ldnet ska minska frdn 6400 ton till 5000 ton, alltsd med 1400 ton. 1 % av
minskningen ér 14 ton. Industrin star for 50 % av utslappen.

> 15 ton = stor paverkan

1,5 — 15 ton = mellan

< 1,5 ton = liten paverkan



yoc

Utslédppen 1 ldnet ska minska med 15 000 ton frdn 55 000 ton till 40 000 ton. 1 % av utsldppen
ar 150 ton. Industrin star for 35- 40 % av utslappen.

> 150 ton = stor paverkan

15 — 150 ton = mellan

< 15 ton = liten paverkan

OBS! Ovanstiende minskning tar enbart hdnsyn till minskningen av ozonkoncentrationen i
luft och inte till hilsofarligheten for omgivningen. Om anldggningen sldpper ut extra
hélsofarliga VOC eller om lokaliseringen &r oldmplig s& kan paverkan bedomas som storre.

Stoft

> 75 ton per ar = stor paverkan

1 — 75 ton = mellan

<1 ton per &r = liten paverkan

OBS! Placeringen av anldggningen &r viktig. En délig placering kan hoja paverkansgraden.

Hg, Cd, Pb

> 1 kg per &r = stor paverkan

> 0 kg per &r = mellan

Ej detekterbart = liten paverkan

Om utsléppsvirdet ir stort for nigot av dessa tre sé ir totalbeddmningen stor for “Ovriga
luftutslapp”.

Vattenutslapp
Péverkar miljokvalitetsmalen “Ingen 6vergddning”, “Hav i balans”, ”Levande sjoar och

vattendrag”.

Stora avloppsreningsverk med utsldpp av naringsdmnen (kvéve, fosfor, BOD, COD) direkt till
recipient dr 1 regel “mellan” eller ’stor” beroende pa storlek. Samma sak kan gélla for t ex
storre livsmedelsindustrier och lantbruk. Naringsdmnen till ARV bedoms som liten”
miljopaverkan eftersom en separat bedomning gors av ARV:s pdverkan pa recipienten.

Utslapp av dmnen direkt till recipient 1 nivd som ska emissionsdeklareras r alltid ”mellan”
eller ”’stor”.

Beddmningen bor ske dven utifrdn en recipients kénslighet. Om paverkan pd miljon bedoms
som “mellan” utifran utsldppsmangden, men recipienten ar kénslig bor bedémningen bli
’stor”.

Utsléppen av ndringsdmnen har storre paverkan pd recipienten én syreférbrukande &mnen.
Grinserna for COD och BOD giller 1 forsta hand om utslédppet har lokal paverkan och om
halten naringsdmnen &r 1ag.

”Ovriga vattenutslipp till ARV” ér tinkt att inrymma metaller, miljdgifter som &r ldnglivade,
toxiska och bioackumulerbara. Se ”Miljogifter 1 avloppsslam”. Syftet dr hér att ticka in
utslépp av fororeningar som avleds till reningsverk och dir renas daligt eller fororenar
slammet.



Om MKN (miljokvalitetsnormen) riskerar att 6verskridas pa grund av utsléppet ar alltid
beddmningen “’stor”.

N-tot

Utsldppen i lanet ska minska med 6000 ton. 1 % av minskningen &r 60 ton. Punktkillorna star
for knappt 20 % av utsldppen. Recipientens kénslighet dr en viktig faktor i beddmningen.

> 50 ton per ar = stor paverkan

5 — 50 ton = mellan

< 5 ton per r = liten paverkan

P-tot

Punktkéllorna stér for 25 % av utslédppen. Ev. kommer ett nationellt mal for minskningen ar
2005.

> 10 ton per ar = stor paverkan

0,1 — 10 ton = mellan

< 0,1 ton = liten paverkan

TO0C

> 100 ton per &r = stor paverkan
10 — 100 ton = mellan

< 10 ton per ar = liten paverkan

COD-Cr och BOD,

> 1000 ton per ar = stor paverkan
5—1000 ton per ar = mellan

<5 ton per r = liten paverkan

Metaller till vatten

Cd Pb Hg
Stor >0,5 kg > 1,0 kg > 0,5 kg per ar
Mellan 0,1 -0,5kg 0,1 -1kg 0,01 —0,5 kg
Liten <0,1 kg <0,1 kg >0,01 kg

Om en av dessa tre dr stor = stor padverkan

Cu Cr Ni Zn
Stor > 50 kg >50 kg > 50 kg > 100 kg
Mellan 1- 50 kg 1-50 kg 1-50 kg 2-100 kg
Liten <lkg <lkg <lkg <2kg
Energiforbrukning

Péverkar miljokvalitetsmélen ” Begransad klimatpaverkan”, ”Bara naturlig forsurning” och
“Frisk luft”

> 10 GWh forbrukad energi per dr = stor paverkan
1-10 GWh = mellan
<1 GWh = liten paverkan

Transportintensiv
Péverkar miljokvalitetsmélen ” Begransad klimatpaverkan”, ”Bara naturlig forsurning” och
”Frisk luft”




Mer én 20 tunga transporter per dygn dr “mellan”. Mer &n 50 betecknas som ’stor”.
Avfallsalstring

Péverkar miljokvalitetsmalet God bebyggd mil;jo,

Avloppsreningsverk (slam), Verkstadsindustri med mycket skérande bearbetning (spanrester)
och virmeverk (askor) dr exempel pa verksamheter som alstrar mellan” eller ”stor”.
Avfallets farlighet ”mellan” eller ’stor” innebdr att avfallet dr klassat som farligt avfall.

Kemikalieintensiv
Péverkar miljokvalitetsmalet " Giftfri miljo™:

Béide méngden och mangfalden av kemikalier dr styrande for podngsittningen. Verksamheter
som har kemikalier som bas for sin produktion, t.ex. hdrdplastfabriker och vissa ytbehandlare,
ar "mellan” eller ’stor”. Bor dven gélla verksamheter som har omfattande kemikaliehantering
for intern rening av processavloppsvatten.

Risker med kemikaliehantering
Péverkar miljokvalitetsmalet " Giftfri miljo™:

Kemikaliernas milj6 och hélsofarliga egenskaper avgor nivan och podngsittningen.
Kemikaliemdngden (arlig forbrukning) har mindre betydelse.

Buller/luktstdrningar
Péverkar miljokvalitetsmalet ”God bebyggd miljo,
Avser nuvarande storningar.

Fororening av mark/grundvatten/byggnad

Péverkar miljokvalitetsmalen “Giftfri milj6” och ”Grundvatten av god kvalitet”.
Platsen &r fororenad genom tidigare eller nuvarande verksambhet.

Se MIFO-databasen.

\ Ligesbeskrivning \

7, 8 Omfattas av specialregler
Manga foreskrifter och direktiv. Virdera om verksamheten omfattas av en kranglig juridik
som kréver extra tillsynsresurser.

13 Forinderlig verksamhet

Virdera om verksamheten tillhor en bransch som utvecklas snabbt bade tekniskt och
miljomadssigt. Kriver extra tillsynsresurser bdde via anmilningsdrenden och ofta
aterkommande radgivning.

14 Lokaliseringens Liimplighet
Forutséttningslos beddmning som inte ar orsakad genom t.ex. klagomal. Krav pa extra tillsyn
och bevakning av skyddsatgirder bor styra bedomningen.

16, 17 Reningsutrustning
Beddm om reningsanldggningen ér tillsynsméssigt komplicerad i sig och vdg in om det finns
flera anldggningar for olika typer av utslépp.
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Lagesbeskrivning

De poang som tillsynsobjekten fatt pa dels miljopaverkan och dels lagesbeskrivning i tillsynsbedémningen har plottats i ovanstaende diagram.

De olika arbetssatten for tillsyn grundar sig pa uppdelningen av objekten i fyra olika grupper utifran de poang de har fatt. Granserna har dragits vid
10 poang for miljdpaverkan och 8 poang pa lagesbeskrivningen. Nedanstdende kryss skall laggas ovanpa diagrammet for att se uppdelningen.



stor miljopaverkan
enkel tillsyn

13 st

stor miljopaverkan
omfattande tillsyn

47 st

liten miljopaverkan
enkel tillsyn

200 st

liten miljopaverkan
omfattande tillsyn

77 st
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VASTRA GOTALAND

Mal {6r tillsynen

Innehall

Inledning

Exempel pa mal for livsmedel, djurskydd och smittskydd
Miljokvalitetsmalen

Folkhédlsomdlen

Inledning

P& miljobalkens omrade finns mal redan formulerade genom miljomalen: De nationella
miljokvalitetsmélen och i anslutning till dessa nationella delmal och regionala miljomal. Dessa
mal kan/bor anvéndas 1 tillsynsplaneringen. Naturligtvis i forekommande fall kompletterade
med lokala miljomal.

En motsvarande uppséttning mal ar de nationella folkhdlsomdlen. De ror i stor utstrackning
hilsofrdmjande insatser som inte direkt motsvaras av miljdmyndigheternas tillsynsansvar.
Vissa av folkhdlsomalen har dock ocksa relevans for miljo- och hélsoskyddsarbetet, och
kan/bor pd motsvarande sitt anvindas 1 tillsynsplaneringen som miljokvalitetsmélen.

Bilagan redovisar kort ovannimnda mal, men har dessutom med forslag pa mal for livsmedel,
djurskydd och smittskydd.

Exempel pa mal for djurskydd, livsmedel och smittskydd

Pé livsmedels- och djurskyddsomradet finns ingen direkt motsvarighet till miljdmélen. Ska man
arbeta med mélstyrd tillsyn ocksa pa dessa omraden, behdver alltséd sdidana mél formuleras. Det
har ndgra kommuner redan gjort, och hir aterges nagra exempel pd sddana malformuleringar.

De nationella miljdmalen omfattar heller inte smittskydd (men vissa smittskyddsfragor
omfattas numera av miljobalken). Ett exempel pd malformulering for smittskyddet fran en
kommun har darfor ocksa tagits med hér.

Mal fér djurskydd

Overgripande mdlformulering

Rubrik

En god djurhallning

Text

Ex 1: Djur skall behandlas vil och skyddas mot onddigt lidande och sjukdom. Djur ska héllas
och skotas i en god djurmilj6 och pa ett sadant sitt att det framjar deras hélsa och ger dem
mojlighet att bete sig naturligt.



Ex. 2: Djurhéllningen i kommunen ska vara god och inga djur fér utséttas for onodigt lidande.

Exempel pd mal av karaktdiren delmal eller lokala mal och arbetsmal
Akuta djurlidanden ska snabbt avvirjas.

Ryggradsdjur till forsédljning i zoobutik for séllskaps- eller hobbydndamaél, ska skotas pé ett
sadant sitt att djurets behov 1 fraga om utrymme, inredning, klimat, ljus samt niaring kan
tillgodoses. Vidare ska den som bedriver handel med saddana djur, ha den kunskap som krivs
for att halla och skota djuren samt kunna Idmna korrekt och saklig information om djurets
skotsel.

Djur som anvinds i djurforsok ska forvaras och skotas pa ett sddant sétt att lidandet begrinsas
till ett minimum.

Ett register kommer att upprittas 6ver djurhallare som ska debiteras fast arlig avgift for
djurskyddstillsyn.

En tredjedel av resurserna som tilldelats djurskyddstillsyn ska ldggas pd forebyggande
tillsyn.

Mal fér livsmedel

Overgripande mdlformulering

Rubrik

Ex. 1: Sékra livsmedel.

Ex. 2: Sékra livsmedel och god redlighet

Text

Ex. 1: Ingen ska bli sjuk eller f& symtom av smitta eller fororeningar fran foda (livsmedel eller
dricksvatten). All foda ska vara korrekt deklarerad.

Ex. 2: Livsmedel dr sikra och redligheten god. Konsumenten riskerar inte att bli sjuk av
livsmedel eller vilseledas.

Ex 3: Livsmedel som siljs och tillverkas i kommunen ska vara fria fran smitta och &mnen som
kan orsaka sjukdom. Redligheten ska vara god samt livsmedlens sammansittning och markning
ska vara korrekt s att konsumenten inte vilseleds.

Exempel pd mal av karaktdren delmal eller lokala mal och arbetsmal
All livsmedelshantering skall ske i for &ndamaélet godkénda livsmedelslokaler.

Alla livsmedelsverksamheter skall ha ett faststillt egenkontrollprogram som foljs.

Egenkontrollen ska fungera pa de lokaler som byggs eller byggs om, samt vid de lokaler som
inspekteras.

Anstéllda vid mottagnings- och serveringskok inom vard, skola och omsorg ska ha dkad
kunskap om betydelsen av fungerande rutiner for temperaturkontroll vid mottagning av varm,
fardiglagad mat.



Fardiglagad mat som tillverkas och séljs 1 butiker i kommunen ska vara tjanlig fram till bast
fore-dag.

Egenkontrollen ska forbéttras pa de 40 storsta restaurangerna.

Mal fér smittskydd

Overgripande mdlformulering
Livsmedel, vattentikter, ventilationsanldggningar, avloppsanordningar och andra objekt i
kommunen ska inte sprida smittsamma sjukdomar.

Miljomalen
Nedanstaende oversikt over de nationella miljokvalitetsmélen och delmalen &r tagen frén
miljomalsportalen www.miljomal.nu, dir finns betydligt mer information.

Mycket viktigt dr ocksi att infor tillsynsplaneringen ta del av de regionala miljdmélen, och inte
minst de exempel pa regionala och lokala dtgdrder som anges i anslutning till de regionala
malen.

Av utrymmesskél refereras inte de regionala miljomalen eller atgérderna for Viastra Gotaland
hér. Utforlig information finns pd www.o.1st.se/miljomal och i1 huvudrapporten Miljomalen i
Vistra Gotaland: www.o.1st.se/miljomal/Filsorter/pdf/miljomalsrapporten.pdf.

Det ar 1 huvudrapporten man finner exemplen pa regionala och lokala atgérder.

Miljomal Nationellt delmal (med artal da
delmalet ska vara natt)

1 Begrénsad klimatpaverkan Minskade utslapp av vaxthusgaser (2008-2012)

N\

2 Frisk luft Halter av svaveldioxid (2005)
Halter av kvavedioxid (2010)

'l - Halter av marknara ozon (2010)
— Utslapp av flyktiga organiska &mnen (2010)
3 Bara naturlig forsurning Farre forsurade vatten (2010)
i Trendbrott for markférsurningen (2010)
Minskade svavelutslapp (2010)
' ‘ Minskade kvaveutslapp (2010)

4 Giftfri miljo Kunskap om kemiska @mnens halso- och miljdegenskaper (2010)
Miljo- och halsoinformation om varor (2010)
Utfasning av sarskilt farliga @mnen (2003-2015)
Fortldpande minskning av halso- och miljoriskerna med kemikalier (2010)
Riktvarden for miljokvalitet (2010)
Férorenade omraden identifierade (2005)


www.miljomal.nu
www.o.lst.se/miljomal
www.o.lst.se/miljomal/Filsorter/pdf/miljomalsrapporten.pdf

5 Skyddande ozonskikt Utslapp av ozonnedbrytande amnen

6 Sélger stralmiljo Utslapp av radioaktiva @mnen (2010)

v Hudcancerfall orsakade av solen (2020)
Risker med elektromagnetiska falt (ska ske l6pande)

7 Ingen dvergbdning /&tgérdsprogram for sjoar, vattendrag och kustvatten (2009)
Minskade utslapp av fosforféreningar (2010)
Minskade utslapp av kvavefdreningar till havet (2010)

Minskade utsléapp av ammoniak (2010)
Minskade utslapp av kvaveoxider till luft (2010)

8 Levande sj6ar och vattendrag /&tgérdsprogram for natur- och kulturmiljéer (2005-2010)

v /&tgérdsprogram for restaurering av vattendrag (2005-2010)
Upprattande av vattenférsdrjningsplaner m m (2009)
Utsattning av djur och vaxter som lever i vatten (2005)
/&tgérdsprogram for hotade arter och fiskstammar (2005)
Atgardsprogram for god ytvattenstatus (2009)

9 Grundvatten av god kvalitet Skydd av geologiska formationer (2010)

Konsekvenserna av forandringar i grundvattennivan (2010)
Kvalitetskrav fér grundvatten (2010)

Atgardsprogram enligt EG:s ramdirektiv for vatten (2009)

10 Hav i balans samt levande kust Skydd for kust och skargdrdsomraden (2005-2010)

och skargard Strategi fér hur kustens och skargdrdens kulturarv och
odlingslandskap kan bevaras och brukas (2005)

{= Atgarder fér hotade marina arter (2005)

-L'a.-T Minskning av bifdngster (2010)
Anpassning av uttaget av fisk (2008)
Stérningar fran battrafiken (2010)
Utslapp fran fartyg (2010)
Atgérdsprogram enligt EG:s ramdirektiv fér vatten (2009)

11 Mylirande vatmarker Strategi fér skydd och skétsel (2005)
== Langsiktigt skydd fér vatmarker (2010)
| Skogsbilvagar éver vatmarker (2004)
Anlaggning och aterstillning av vatmarker (2010)
Atgardsprogram for hotade arter (2005)
12 Levande skogar Langsiktigt skydd av skogsmark (2010)
/ Forstarkt biologisk mangfald (2010)
j Skydd for kulturmiljovarden (2010)
l Atgardsprogram for hotade arter (2005)
13 Ett rikt odlingslandskap Skoétsel av angs- och betesmarker (2010)
56 Bevarande och nyskapande av smabiotoper i odlingslandskapet
L (2005)
A Skoétsel av kulturbdrande landskapselement (2010)

Genetiska resurser hos domesticerade vaxt- och djurarter (2010)
/&tgérdsprogram for hotade arter och biotoper (2006)
Lantbrukets ekonomibyggnader (2005)

14 Storslagen fjallmiljo Begransa skador pa mark och vegetation (2010)
Minskat buller i fjallen (2010)
Skydd av omrdden med hdga natur- och kulturvérden (2010)
Atgardsprogram for hotade arter (2005)



15 God bebyggd miljé Planeringsunderlag (2010)

Kulturhistoriskt vardefull bebyggelse (2010)
Buller (2010)
Uttag av naturgrus (2010)

Minskning av avfallsmangder (2005)

Enhetlig standard pa deponier (2008)

Energianvandning m m i byggnader (2010)

Byggnaders paverkan pa halsan (2020)

Matavfall frdn hushall, restauranger, storkdk och butiker (2010)
Matavfall fran livsmedelsindustrier m.m. (2010)

Folkhdlsomalen

Folkhélsomalsportalen pa www.fthi.se/templates/Page  111.aspx ér inte lika vilstrukturerad
och tydlig som miljomalsportalen, men innehdaller en méngd information. Nedan har gjorts ett
forsok till sammanstillning av de uppgifter som framst kan vara av intresse for miljo- och
hilsoskyddet, men sjdlvfallet finns betydligt mer att hitta ocksd om detta.

Det som redovisas hér dr rubrikerna for de elva folkhidlsomalen, och i ett fall delomraden. Till
vissa av folkhdlsomalen har ocksé lagts in texter som beskriver respektive mal. Dessa texter har
tagits fran broschyren Sveriges elva folkhdlsomél som ocksa finns pa ndmnda webbplats.

Folkhdlsomal Beskrivningar och delomraden, i urval

1: Delaktighet och inflytande i samhallet

2: Ekonomisk och social trygghet

3: Trygga och goda uppvaxtvillkor

4: Okad hilsa i arbetslivet

5: Sunda och sakra miljoer och produkter Sunda och sakra miljéer och produkter ar av
grundlaggande betydelse for folkhalsan och skall
utgora ett sarskilt malomrade.

De framtida insatserna inom omradet skall utga ifran
de av riksdagen beslutade miljokvalitetsmalen och
en kretsloppsstrategi som inkluderar en
miljdorienterad produktpolitik samt de av riksdagen
beslutade konsumentpolitiska malen.

Insatserna for att skapa en saker trafikmiljo skall pa
samma vis utga fran de av riksdagen beslutade
malen for transportpolitiken.

Delomraden

- Sund yttre miljé/luftkvalitet

- Sunda produkter

- Sund inomhus- och narmiljé (inkl. buller)

- Sakra miljder och produkter - skadeperspektivet

6: En mer hélsofrdmjande hélso- och sjukvard



www.fhi.se/templates/Page____111.aspx

7: Gott skydd mot smittspridning

Samhallets skydd mot smittsamma sjukdomar maste
bibehalla en hdg niva for att inte de framsteg som
gjorts i fraga om att minska férekomsten av
smittsamma sjukdomar skall ga forlorade.

Insatser for att forebygga smittspridning ar en del av
folkhalsoarbetet och darmed viktigt for att na det
overgripande folkhalsomalet. Gott skydd mot
smittspridning skall darfor utgora ett sarskilt
malomrade

8: Trygg och siker sexualitet och en god
reproduktiv hélsa

9: Okad fysisk aktivitet

10: Goda matvanor och sédkra livsmedel

Goda matvanor och sakra livsmedel ar
forutsattningar for en god halsoutveckling hos
befolkningen. Goda matvanor och sakra livsmedel
skall darfor utgora ett sarskilt malomrade.

11: Minskat bruk av tobak och alkohol, ett
samhalle fritt fran narkotika och dopning samt
minskade skadeverkningar av 6verdrivet
spelande




BILAGA 5

Mall for behovsutredning av livsmedelstillsyn i Dalslandskommunerna

1. Planerad livsmedelstillsyn (fyll endast i de vita falten)

Arliga inspektioner (8 h) och besék (2 h)
antal objekt| insp. (8h) |besok (2h)| Timmar/ar
Avgiftsgrupp 1.1
Styckning 1 2 0
Charkuteritillverkning 1 2 0
Mejerivarutillverkning 1 2 0
Glasstillverkning 1 2 0
Olje- och fettilverkning 1 2 0
Tillverkning av fardiglagad mat 1 2 0
Aggpackeri 1 2 0
Ovrig tillverkning med jamférbart kontrollbehov 1 2 0
Avgiftsgrupp 1.2
Frukt- och gronsakskonservering 1 2 0
Saft- och sylttillverkning 1 2 0
Tillverkning av kvarnprodukter 1 2 0
Bagerivarutillverkning 1 2 0
Choklad- och konfektyrtillverkning 1 2 0
Tillverkning av vin- och spritdrycker 1 2 0
Bryggerivarutillverkning 1 2 0
Beredning av krydd-, essens- och tillsats- 1 2 0
blandningar samt halvfabrikat
Ovrig tillverkning med jamférbart kontrollbehov 1 2 0
Avgiftsgrupp 1.3
Jasttillverkning 1 2 0
Sockertillverkning 1 2 0
Starkelsetillverkning 1 2 0
Kafferosteri 1 2 0
Potatispackeri 1 2 0
Ovrig tillverkning med jamférbart kontrollbehov 1 2 0
Avgiftsgrupp 2.1.1
Partihandel (oberedda frukter och gronsaker) 1 2 0
Avgiftsgrupp 2.1.2
Ovrig partihandel 1 2 0
Avgiftsgrupp 2.2
Detaljhandel med hantering... 1 2 0
Avgitsgrupp 2.3
Ovrig detaljhandel 1 2 0
Avgiftsgrupp 3
Storhushall inkl. kék i vardinrattningar 1 2 0
Avgiftsgrupp 4
Vattenverk 1 2 0
Summa arbetstimmar per ar: 0
Summa arbetsdagar per ar: 0,0




2. Lopande ovrigt livsmedelstillsynsarbete
(fyll endast i de vita falten)

Antal Normtid | Timmar
aktiviteter/ar| timmar per ar

Godkannande av livsmedelslokal. Antal godkannanden/ar: 10 0
Anmalan om agarbyte. Antal per ar: 2 0
Faststallande av egenkontrollprogram. Antal per ar: 8 0
§16-tillstand. Antal per ar: 3 0
Kontroll av §16-tillstand. Antal per ar: 2 0
Marknader, §16-tillstdnd. Antal per ar: 0,5 0
Kontroll av livsmedelslokal i fordon fran annan kommun: 1 0
Tillsyn avseende dricksvattenanl. Antal dricksvattennat: 20 0
Tillsyn avseende "férordnandetakter". Antal per ar: 2 0
Delegationsbeslut, forelaggande mm. Antal per ar: 6 0
Namndarenden. Antal per ar: 12 0
Projekt. Antal projekt per ar: 16 0
Matforgiftningsutredning. Uppskatta antal per ar: 16 0
Smittskydd relaterat till livsmedel. Uppskatta antal per ar: 2 0
Provtagningshjalp - Livsmedelsverket. Antal per ar: 6 0
Telefonradgivning, klagomal o forfr.fran allm. Antal per ar: 0,5 0
Information till féretag. Antalet tillfallen per ar: 2 0
Utbildningar for versksamhetsutévare m fl per ar: 32 0
Samréad internt/externt. Antal tillféllen: 1 0
Utbildning av inspektorer m fl (réknat pa en inspektor). 7 8 56
Inlasning av rapporter och facklitteratur (44veckor a 1h). 44 1 44
Planering och uppf. av den arliga tillsynen. 1 24 24
Rapportering till Livsmedelsverket. 1 16 16
Debitering av arsavgifter. 1 8 8

Summa arbetstimmar per ar: 148

Summa arbetsdagar per ar: 18,5

Summa (tabell 1 + tabell 2): 148
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Forslag till gemensamt stillningstagande for
Livsmedelstillsynen 1 Goteborgsregionens
kommuner

Inledning

Detta forslag till stillningstagande avseende en gemensam lagsta niva for
tillsynsfrekvensen i livsmedelstillsynen har tagits fram av Livsmedelsgruppen
och Miljochefsgruppen inom Goteborgsregionens kommunalférbund. Syftet
ar att fa till stdnd en enhetlig syn pa Livsmedelstillsynen i1 Goteborgsregio-
nens kommuner. P4 sé siétt vill man bemota Livsmedelsverkets kritik att
tillsynen dr ojdmn i landet beroende pé att vissa kommuner inte avsitter
tillrackliga resurser for livsmedelstillsynen.

Bakgrund

Idag ar ansvaret for livsmedelstillsynen delat mellan Livsmedelsverket,
Lénsstyrelserna och landets kommuner. Pa den nationella nivan utdvar
Livsmedelsverket tillsyn 6ver ca 600 anldggningar. Déarutdver ansvarar
verket tillsammans med lénsstyrelserna for ledning och samordning av den
lokala livsmedelstillsynen samt for nationella 6vervakningssystem. Pa den
lokala nivén ansvarar tillsynsmyndigheterna i varje kommun for tillsynen av
totalt ca 52 000 tillsynsobjekt.

Livsmedelslagens huvudsyfte éar:

— att skydda konsumenten mot skadliga, smittforande eller pa annat sitt
otjanliga livsmedel,

— att sékerstélla redligheten 1 handel.

Livsmedelstillsynens malséttning &r att tillse att lagens syfte efterlevs. Ett
sétt att uppna detta syfte dr en regelbunden tillsyn. Till skydd for
konsumenterna har vi darfoér inom GR tagit fram gemensamma riktlinjer for
den miniminiva vi anser livsmedelstillsynen bor ha. Riktlinjernas syfte ar
ocksa att fa en sa likvérdig och effektiv tillsyn som mojligt.

Fran konsumentsynpunkt &r det viktigt att tillsynen ligger sd néra
manniskorna som mojligt bl a for att starka sambandet mellan livsmedel och
folkhilsa. I médnga kommuner &r livsmedelstillsynen ocksa en viktig del i ett
integrerat miljo- och hilsoskyddsarbete. Samordnad tillsyn sker idag i
ménga kommuner mellan livsmedelslagstiftningen och miljobalkens regler,
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t. ex. CFC, kemikalier och i vissa fall miljéfarlig verksamhet. Miljo- och
jordbruksutskottet ansluter sig 1 betdnkandet 2001/02:MJU22 till riksdagens
revisorers forslag om att det inte finns tillrackliga motiv for att 6verviga en
radikalt fordndrad ansvarsfordelning mellan stat och kommun nér det géller
livsmedelstillsynen.

Offentlig livsmedelstillsyn skall bedrivas regelbundet och vid misstanke om
overtrddelser av lagstiftningen. Tillsynsmyndigheten maste utdva tillsyn
over alla verksamheter med livsmedelshantering, dven sddana som inte dr
avgiftspliktiga. Tillsyn skall genomforas med atgérder som star i proportion
till syftet. Den offentliga tillsynen bor i forsta hand inriktas pé inspektioner,
utvirdering av foretagets egentillsyn, provtagning och analys samt informa-
tion och radgivning. En kommun far inte underlata att bedriva tillsyn med
hinvisning till bristande resurser och kompetens.

Varje verksamhet bor bli foremél for inspektion minst en géng per ar.

Antalet inspektioner och omfattningen av varje inspektion méaste dock

anpassas efter verksamhetens art och behovet av tillsyn. Exempel pé

moment som bor granskas vid inspektionen ar:

— underhall, skotsel och rengdring av lokaler, inredning, maskiner och
annan utrustning,

— transportmedel,

— personalhygien,

— livsmedelshantering (tillverkningsprocesser, forvaring m.m.),

— sammansittning av livsmedel (t.ex. recepturer, ravaror, tillsatser,
halvfabrikat och fardiga livsmedel),

— mirkning och presentation av livsmedel,

— material och produkter 1 kontakt med eller avsedda att komma i kontakt
med livsmedel samt

— resultat fran foretagens egentillsyn.

Sedan 1990 finns krav pd att den som yrkesmaéssigt bedriver verksamhet i
vilken livsmedel hanteras ar skyldig att utova egentillsyn som ar anpassad
efter verksamhetens omfattning och art. Tillsynsmyndigheten skall faststélla
kontrollprogram for alla verksamheter som bedrivs i livsmedelslokal.
Langtifrdn alla verksamheter har ett fungerande egenkontrollprogram och
detta leder fortfarande till stor arbetsbelastning bl a pa grund av bristande
kunskap hos verksamhetsutdvarna. Denna kunskapsbrist krdaver ocksd dkade
insatser bestdende av information och radgivning

Foranlett av 6kade krav pa kvalitetssédkring inom myndighetens ansvars-
omrade utgodrs en betydande del av tillsynsverksamheten av administrativa
uppgifter s som inldsning av drendet, inspektionsrapportering, statistik,
diarieforing och provsvarshantering. Dessutom stélls idag stora krav fran
EU och Livsmedelsverket, pa rapportering om tillsyns- och
provtagningsresultat. I dagsléget berdknas den administrativa delen av
tillsynen ta minst lika l&ng tid som den direkta tillsynen vid besok hos
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verksamheten. Observera att det dr ca 70% av inspektionerna som leder till
ett aterbesok. Dessa dterbesok tar i det ndrmaste lika lang tid som ett
ordinarie tillsynsbesok och det antal drenden som tas vidare upp till
ndmnden varierar mellan kommunerna.

Inspektionsfrekvens maste vara avhingig av riskbedomningen som man gor
utifran livsmedelshanteringens kénslighet och art, kunskap om verksam-
heten och revisionsresultat fran egenkontrollen.

Riktlinjer for inspektionstithet

For att kunna sékerstdlla medborgarnas konsumentskydd anser Livsmedels-
gruppen och Miljochefsgruppen att f6ljande forslag till ligsta tillsynsniva ar
nddvindiga och bor tillimpas i Goteborgsregionens kommuner.

En genomsnittlig restid till och fran verksamheterna ar liksom
administrations- och inspektionstiden inrdknad i tillsynstiden.

Avgiftsgrupp 1: Industriell verksamhet m.m. (Gruppen har bortsett frin
EU-anliiggningar.)

Samtliga avgiftsgrupper A, B, C, D och E.

Undergrupper LI* 1.2 1.3
Tillsynstid/besok: 10 timmar 10 timmar 7 timmar
Tillsynstéthet- 2 besok/ar 2 besok/ar 1 besok/ar

* For 1.1 som dr EU-godkénda anldggningar tillimpas inspektionsfrekvenser utifran
”Forslag till normer och avgifter for tillsyn av anldggningar som producerar livsmedel med
animaliskt innehall” (Livsmedelsverkets Dnr ad845/94, 1995-03-22), som &r vedertagen
praxis inom EU.

Avgiftsgrupp 2: Parti- och detaljhandel.

2.1 Partihandel, samtliga avgiftsgrupper A, B, C och D

Tillsynstid/besok: 7 timmar
Tillsynstithet: 1 besok/ar

2.2 Livsmedelsbutik med manuell hantering

Avgiftsgrupper AochB Avgiftsgrupper C och D
(<10 érsarbetskrafter) (> 10 arsarbetskrafter)

Tillsynstid/besok: 8 timmar 8 timmar *
Tillsynstathet: 1 besok/ér 2 besok/ar
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* Inspektion av en storre verksamhet tar ca 3 timmar vid forsta tillfallet, men &r i regel ej
komplett efter ett besok. Man delar darfor oftast in en storre inspektion i tva tillféllen,
vilket innebér att tiden som man ldgger ner totalt blir dubbel sa stor.

2.3 Livsmedelsbutik utan manuell hantering, samtliga avgiftsgrupper

A, B, C och D*.
Tillsynstid/besok: 4 timmar
Tillsynstéthet: 0,5 besok/ar

* Tillsyns pa Livsmedelsbutiker utan manuell hantering behdver enligt riskbedémning bara
ske vartannat ar da tillsynsbehovet inte ar sé stort.
Avgiftsgrupp 3: Storhushall*

Avgiftsgrupper: A B, Coch D
(<10 érsarbetskrafter) (>10 arsarbetskrafter)

Tillsynstid/besok: 8 timmar 8 timmar
Tillsynstéthet: 2 besok/ar 2 besok/ar

* [ vissa fall behovs fler besdk pa mindre verksamheter &n pa stora

Avgiftsgrupp 4: Vattenverk
Samtliga avgiftsgrupper A, B, C, D och E.

Tillsynstid/besok: 9 timmar
Tillsynstéthet: 1 géng/ar
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Erfarenheter frian Hirryda kommun
Prolog

Har vi efter decenniers utveckling av miljo- och hilsoskyddsforvaltningar funnit det
optimala sittet att bedriva var verksamhet pa? Jobbar vi 6verhuvudtaget med ritt saker?
Tar vi till oss alla nyheter pa ett bra och funktionellt sétt? Finns det skél till omprov-
ning av gamla tankegingar? Finns det ndgon struktur i samhéllet for det kommunala
miljo- och hélsoskyddsarbetet? Samarbetar vi med andra tillrdckligt mycket? Ja det
finns minga fragor som gor att det ibland kan finnas skél for att stanna upp och tinka
till lite extra nir man jobbar med verksamhetsplanering.

Utgangspunkt

Harryda dr en kommun 6ster om Goteborg med 31 000 invanare. Som hos ménga andra
medelstora kommuner har behovet av resurser varit storre dn den tilldelade budgeten.
Milj6- och hélsoskydd dr idag en funktion inom den administrativa sektorn och det ar
kommunstyrelsen som beslutar om tjénster och budget. Naturvarden och den strategis-
ka miljosamordningen ligger pd en annan sektor inom kommunen. Kommunen har valt
att inte ta over nagon tillsyn pa frivillig vdg fran staten. I dessa avseenden dr darfor
Harryda kommunen lagom”. Pa milj6- och hdlsoskydd gor vi det vi ar dlagda att gora
men detta gor vi bra.

Efter omorganisation med en kraftigt bantad politikerorganisation dr det politiska an-
svaret att Kommunfullméktige verkar genom malstyrning. Politiken fattar de dvergri-
pande malen och sedan genomfors dessa av verksamheterna. Delegationen ar langtga-
ende. For vér verksambhet &r det Miljo- och bygglovsndmnden som é&r den lokala myn-
dighetsndmnden och ansvarar for fragor bade inom miljéomradet och byggomradet och
kommunstyrelsen ansvarar for personalfragorna.

Tillsynsplanen for Milj6- och hilsoskyddsverksamheten antas av MBN men politikerna
deltar inte sa aktivt i processen utan den sker pa forvaltningen. Politikerna ndjer sig
med en ordentlig information om planens innehall. Man har hittills stéllt sig bakom de
prioriteringar och de resursdskanden till kommunstyrelsen som férvaltningen gjort.

Behovsutredning

Pé forvaltningen finns ett administrativt verksamhetssystem som heter ADAM. ADAM
ar vél inarbetat sedan flera dr och anvinds av samtlig personal pd Miljo- och hélso-
skydd. Resursbehovet har rdknats fram genom att objekten hamtats frain ADAM och
tiden berdknats schablonméssigt. Detta ger inte en helt rittvisande bild men {or varje ar



forbattras detta. Vi har dnnu inte infort kontinuerlig tidsredovisning utan har hittills
mitt vissa perioder. Det dr mycket viktigt att det finns en acceptans bland personalen
om man ska genomfora en kontinuerlig tidsredovisning. Syftet med métningen maste
vara glasklart. Det méste ocksa kopplas till flextidsredovisning for att undvika dubbel-
arbete. Samtidigt ar sjilvklart en bra tidredovisning ett starkt underlag for behovsutred-
ningen.

Tillsynsplan

Vi har valt att definiera begreppet tillsyn brett 1 tillsynsplanen for att den ska inrymma
bade operativ tillsyn och strategisk tillsyn d&ven om tyngdpunkten laggs pa den operati-
va tillsynen. Vér grundsyn dr att vi ska vara en tillgdng i hela den kommunala utveck-
lingen genom tillsynen och att var kunskap om hélso- milj6- livsmedels- och djur-
skyddsfragor tillvaratas i planering och program i kommunen.

Vi kan ocksé konstatera att I6pande drenden och klagomal tar 2/3 av tiden {for verksam-
heten och 1/3 blir over till planerad tillsyn. Den planerade tillsynen av stationdra objekt
far med dagens malsittningar och inriktning for lite tid. Jag 6nskar en tydligare mal-
styrning.

Utveckling av tillsynsplanering

Jag tror att det dr bra att man fér en tydligare malstyrning av verksamheten. Miljomalen
har ocksa tillfort en struktur for miljoarbetet i samhéllet som tidigare saknades. Milj6-
malen tdcker inte alla delar av var verksamhet och far da kompletteras med folkhélso-
mal eller egna mél dir sddana saknas.

Jag kan se bade hinder och mdjligheter med en miljomalsstyrning.

e Vi saknar en helhet 6ver problemomrédena idag. Harryda kommun “kommunen
lagom” har inte tagit ner ndgon tillsyn fran ldnsstyrelsen. Vi kan alltsd inte pla-
nera for all tillsynsverksamhet inom miljoskyddsomradet. Samtidigt som ett C-
objekt hos oss ges hog prioritet kan lénsstyrelsen prioritera ner ett B-objekt ut-
ifrdn sin arbetssituation. Detta géller &ven med dagens inriktning och skulle
kunna vara ett skil till att dverta mer tillsyn.

e Ett miljomalsinriktat angreppssitt pekar tillexempel ut trafiken som ett viktigt
omrade att arbeta med. Hér dger vi inte alltid verktygen for att fa dtgarder gjor-
da utan dom finns framforallt hos fordonstillverkare, vighéllare, staten och den
enskilde individen.

e Miljomalen skér verksamhetsomradena pa ett annat sitt 4n vi normalt arbetar
med vilket betyder att flera mél kan gélla for samma verksambhet.

e Underlaget till en miljomalsstyrd tillsynsplan kridver mer arbete @n en traditio-
nell plan. Vi bor redovisa nationella, regionala och kommunala miljomal, verk-
samhetsmal, miljokvalitetsnormer, miljo- och hilsotillstindsbeskrivningar och
omvirldsanalys. Mycket av detta material finns redan idag men &r inte samman-
stéllt. Annat maste tas fram. Det positiva med detta ar att var verksamhet pé ett



naturligt sitt integreras i det strategiska arbetet i kommunen, och att detta ar en
bra grund for hela det kommunala arbetet. Det blir forhoppningsvis samtidigt ett
lyft for miljomalsarbetet i kommunen

e Det dvergripande arbetet far inte bli ett sjdlvindamal som stjél resurser fran det
operativa arbetet. Under ett uppbyggnadsskede krdvs en storre arbetsinsats men
1 forlingningen maste detta fungera effektivt.,

Tillsynsplanering i Harryda

Vi har idag en traditionell verksamhetsplan med verksamhetsmal och prioritering. Vi dr
Overens om att vi for 2005 ska prova en miljomaéls- och folkhdlsomalsstyrd planering.

Det betyder att exempelvis mélen ’god bebyggd milj6”, ”ingen dvergddning” och gift-
fri miljo” kommer att styra verksamheten istéllet for den traditionella indelningen “’mil-

joskydd”, “hélsoskydd” och “kemiska produkter”.

Tiden dr dock inte mogen att helt frangd inspektionsintervallet per objekt bade beroen-
de pa myndighetskrav och taxeséttning.

En oméndring av tillsynsplaneringen &r ett bra tillfdlle till att stdlla fragorna: lagger vi
resurserna pa rétt saker, finns det ndgon annan metod, kan vi effektivisera.

Epilog
En milj6- och hélsoskyddsverksamhet far inte bli statisk och fastna i gamla former. Ett
nytidnkande och grinsoverskridande kan vara nyttiga inslag i verksamheten. En miljo-

malsinriktad planering kan ge en storre helhetssyn och ett forsok att 1dgga de begrin-
sade resurserna pa ritt saker.

SEKTORN FOR ADMINISTRATIVT STOD

Tomas Osterlund
Miljochef
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Skovdes erfarenheter av tillsynsplanering och behovsutredningar

”All var borjan blifver svér...”

Sedan 1999 kréver lagen att en tillsynsplan och en behovsutredning uppréttas och
sedan revideras varje 4r, liksom att arliga uppfoljningar gérs samt att register fors
over alla objekt som kriver aterkommande tillsyn. Allt ar forstas nytt i borjan, och
de forsta dren var vi tvungna att ldra oss processen och komma in i tankeséttet. Vi
gjorde darfor varje ar en grundlig genomgang dér samtliga handlaggare deltog och
ansvarade for sina respektive tillsynsomrdden. Som vil var hade vi redan tidigare
lagt in véra storre tillsynsobjekt i ECOS, sa vi behovde inte starta riktigt fran noll.

Hur som helst, de siffror som vi i borjan tog fram over tidsatgdng per objekt m.m.
hade nog ofta mer karaktéren av pliktskyldigast framkrystade gissningar &n av
verklighet. Anda lade varje handliggare ner i snitt ca en veckas arbete pa detta, si
vi forsokte verkligen. Men for varje gang proceduren upprepades kénde vi dnda
att vi kom en bit ndrmare sanningen. Bade tillsynsplanen och behovsutredningen
kunde ddrmed mer och mer bli till handfasta verktyg for vart dagliga arbete, och
bada har nu blivit till grundbultar f6r var verksamhet.

Efter nigra ar kéndes det inte ldngre relevant att ldgga ner fullt lika mycket arbete
varje géng det var dags for en revidering. Vi tyckte att vi hade nétt dit dar den
nedlagda arbetsinsatsen inte lingre gav motsvarande valuta i form av
effektivitetshdjning, och dér ville vi bryta monstret. Nu gor vi istillet en stor
genomgAang bara vartannat ér, och diremellan en mindre revidering. Aven nu blir
varje handlaggare engagerad genom att han/hon sjilvklart ansvarar for sitt
respektive ansvarsomrade, men den lilla” revideringen har mer formen av
uppdatering med sddant som hint sedan forra aret, t.ex. nya tillsynsomraden eller
objekt.

Processen kanske viktigast

Det ar var erfarenhet att inte bara resultatet, utan inte minst processen som sddan
ar viktig. Det &r viktigt att bade politikerna och handldggarna kédnner att de “adger”
bade tillsynsplanen och behovsutredningen. Sarskilt angeldget dr det att vi
handliggare kinner att vi faktiskt tar fram de hir dokumenten for var egen skull
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ocksa, inte bara for politikerna. Alla handldggare pé forvaltningen maste darfor
delta.

Rent praktiskt gar vi till viga sa att vi forst har en sirskild dag med grupparbeten
for verksamhetsplaneringen av det kommande aret. Dé redovisas bl.a.
omvirldsanalyser som ska ha tagits fram forutsittningslost av samordnarna for de
olika &mnesomrédena; livsmedel, djurskydd, naturvérd, hilsoskydd och
miljoskydd. Utifran de hiar omvérldsanalyserna gors sedan verksamhetsplanens
prioriteringar.

Omvirldsanalyserna grundar sig i sin tur pa offentliga rapporter, t.ex. utredningar
fran statliga verk, regeringsbeslut m.m. (Som exempel kan nimnas
Socialstyrelsens folkhélsorapporter. Hér har de viktigaste orsakerna till
miljobetingade hilsoproblem i tdtort utpekats, ndmligen trafiken och
vedeldningen. Och vilken av dessa orsaker har vi bast mojlighet att paverka? Jo,
vedeldningen, genom intensivt informations- och tillsynsarbete. Alltsa
prioriterades ett projekt om vedeldning.)

Efter prioriteringarna vidtar det faktiska faktasamlandet, vilket sker pé dels
enskild handldggarniva, dels &mnesomradesvis i grupper.

Nér verksamhetsplanen och behovsutredningen har utkristalliserats gor vi en
konsekvensbeskrivning. Dér redovisar vi kortfattat — for varje omrade for sig —
e befintliga resurser kontra behovet av resurser,
e statliga rekommendationer om tillsynsintervall (djurskydd och livsmedel),
e vad vi inte hinner med p.g.a. resursbrist, samt slutligen
o vilka konsekvenser detta kan fa for hélsa och milj6 i kommunen.

Nir beslutsunderlaget dr sammanstéllt och klart, sétter sig AU tillsammans med
forvaltningschefen och penetrerar materialet tills politikerna kdnner att de med fog
kan stilla sig bakom det forslag som léggs fram for ndmnden.

Nir planen vil &r beslutad dr det ocksa viktigt att den {6ljs upp, och det inte bara
for att lagen krdver att sa ska ske. Hos oss fungerar det sa att varje handlaggare
ansvarar for att bevaka sin” del av planen. Politikerna far en uppfoljning varje
halvéar, varannan mindre och varannan storre.

Det vi siktar pa framat i tiden &r att gora en stor revidering av tillsynsplanen och
behovsutredningen enbart vart fjérde ar. Vi vill ha ett &rs 6verlappning av den
politiska mandatperioden, sa att nya namndledaméter har ett ars fardig planering
som ldrotid innan de sjdlva fattar beslut om den stora revideringen for kommande
fyraarsperiod. Eftersom ndsta mandatperiod borjar den 1 januari 2007, hoppas vi
ha den forsta fyraarsplanen klubbad och klar vid arsskiftet 2007/2008.
Naturligtvis kommer arliga justeringar att goras under de tre mellanliggande aren,
t.ex. for att kunna fa med nya projekt frdn Miljosamverkan Véstra Gotaland.

Forutom att minska risken for ineffektivt Overarbete finns ytterligare ett syfte med
langre tidsintervall for planeringen, och det &r stabiliteten. Stora projekt som t.ex.
vedeldning, buller 1 barn- och ungdomsmiljoer, tobaksrokning m.fl. tar nagra ar



att genomfora, och da ger det oss arbetsro om var ndmnd kan ge oss hela
projekttiden fran borjan.

Miljomal kontra nyckeltal — for vad ska vi planera?

Tillsynsplanen i Skovde rymmer for nérvarande tva olika delar; dels
miljomalsinriktade projekt, dels traditionell tillsyn grundad péd nyckeltal som t.ex.
schemalagt antal inspektioner per objekt. Detta kénns tungt, uppsplittrat och ej
langsiktigt hallbart. Fran tjinstemannahall diskuterar vi nu om vi istéllet skulle
kunna satsa helt och héllet pa den miljomélsinriktade delen pd bekostnad av den
traditionella. Vissa tillsynsobjekt skulle i sa fall f4 minskat antal besok medan
andra skulle fa fler.

Politikerna i milj6- och hilsoskyddsnamnden har hittills varit angeldgna att
behélla det dldre arbetsséttet, dir nimnden kan “visa flaggan” genom att véra
olika tillsynsobjekt far tita — eller &tminstone ndgorlunda regelbundna — besok.
Aven om vi frén tjinstemannasidan #r fullt medvetna om betydelsen av nirvaro pa
féltet, vet vi ju ocksa att vi — med nuvarande bemanning — inte formar att uppfylla
bada onskemélen pa ett tillfredsstillande sétt.

Vi kdnner oss ocksa i viss man motarbetade av staten, ndgot som vi tycker ar
mirkligt eftersom propderna om miljomélsstyrd tillsyn kommer darifran.
Detaljerade statistikuppgifter om antal inspektioner, provtagningar m.m. som
krévs frin centrala verk gynnar snarare den traditionella dn den
miljomalsinriktade tillsynen.

En forutsdttning for att ge den miljomalsinriktade tillsynen en reell chans lar vara
att omarbeta det nuvarande upplagget for tillsynsavgifter. Inkomsterna fran
tillsynen enligt miljobalken star idag for 34 % av forvaltningens totala kostnader.
Av den delen kommer 90 % fran fasta avgifter och endast 10 % frén tim- eller
besoksavgifter. Detta beror pd en diskrepans mellan tillsynsbehovet och den
tillsyn som faktiskt utfors.

Om 100 % av tillsynsbehovet skulle utforas, skulle med dagens taxa istéllet 30 %
(istdllet for 90 % som i1 nuldget) bekostas av fasta avgifter medan tim- och
besoksavgifterna skulle sta for hela 70 %. Kruxet &r att vi inte har tillrdcklig
kostnadstéckning for att anstélla tillrickligt ménga inspektorer for att kunna utfora
all denna tillsyn, s att vi kan fé in alla tim- och besdksavgifter. Det nuvarande
upplagget for tillsynsavgifter laser alltsé fast oss vid en otillracklig tillsyn, dér vi
dessutom inte kan se nér vi ndgonsin ska fa inkomster nog for att kunna anstélla
tillrackligt med folk for att uppfylla nuvarande malsattning, d.v.s. enligt den
”dubbla” tillsynsplanen.

Besoks- och timavgifter kraver alltsé fler inspektorer, och dessutom betydligt mer
administration, dn fasta avgifter. Miljoforvaltningen funderar nu pa om det vore
mojligt att istdllet g over till fasta avgifter pa alla tillsynsobjekt. Foljden skulle
naturligtvis bli att avgifterna far karaktiren av en skatt, eftersom fler objekt med
fasta avgifter 1 sa fall skulle fa vénta lingre pa besoken dn vad som ér fallet for



objekt med fasta avgifter idag. A andra sidan skulle det ge oss en reell chans att gi
over till miljomalsinriktad tillsyn. Vi skulle i sé fall behdva gora en ny indelning
av vara tillsynsobjekt, dir tillsynen kopplas dels till respektive objekts faktiska
miljopéverkan, dels till miljomalen.

Behovsutredningar lonar sig

Hade inte lagen kréivt att tillsynsplaner och behovsutredningar skall goras, hade de
troligen aldrig blivit gjorda, i vart fall inte i Skovde under dverskadlig framtid.
Viér erfarenhet &r att arbetet med att ta fram de har dokumenten har varit klart
lonsamt och vél virt att gora. Sedan ar 2001 har vi fatt 2,3 nya tjénster, ndgot som
vi knappast hade fétt utan behovsutredningar.

MILJO- OCH HALSOSKYDDSKONTORET

Lillemor Oberg
Miljéingenjor
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Amils erfarenheter av tillsynsplanering och resursbehovsutredningar

Faktaruta: Bygg- och miljokontoret i Amals kommun.

Bygg- och miljokontoret ingér i bygg-, miljo- och rdddningsforvaltningen. Miljdavdelningen bestéar
av en kommunekolog (heltid), som ocksa ar enhetschef, tva milj6- och hélsoskyddsinspektorer
(heltid) samt en djurskyddsinspektor (60 % av en heltid. Av denna tid séljs 50 % till
grannkommuner). Den politiska organisationen bestér av en bygg-, milj6- och rdddningsndmnd
med fem ordinarie ledamoéter och fem suppleanter. Kommunen har strax under 13.000 invénare.

Inledning

I Amal gjorde vi vér forsta resursbehovsutredning och tillsynsplan i slutet av ar 1999. Vid den hir
tidpunkten var miljobalken fortfarande ganska férsk och det nationella miljomalsarbetet var i sin linda.
Vi hade inte heller tillimpat tidsredovisning av vara arbetsuppgifter inom miljoavdelningen. Detta
sammantaget gjorde att bedomningen av resursbehovet blev osdker och i manga fall utgjordes av
kvalificerade gissningar, vilket gjorde att dokumenten inte blev négot effektivt verktyg vare sig for var
politiska ndmnd eller oss som tjanstemén. Arbetet gav dock virdefulla erfarenheter. For att fa en béttre
uppfattning av hur vi nyttjade vara resurser s anvénde vi oss av en enkel tidsredovisning under ér
2000.

Under 2003 foljde vi med stort intresse det sa kallade " TIM-projektet”, vilket gav spannande
infallsvinklar och idéer. Under sensommaren/hdsten 2003 paborjade vi darfor ett arbete med att ta
fram en resursbehovsutredning och tillsynsplan som skulle tjana nedanstaende syften:

e Vara ett effektivt verktyg for ndmnden i det fortsatta planerings-, prioriterings- och
uppfoljningsarbetet.

Styra ndimndens resurser mot ett miljomalsinriktat arbete.

Kénnas stimulerande och meningsfullt for personalen att arbeta med.

Forbéttra vara mojligheter att styra véra arbetsinsatser (inte gora oss s& hindelsestyrda).
Ge underlag for 6kade resurser.

Styrande for arbetet var naturligtvis dven de krav lagstiftningen stiller pa oss samt riktlinjer frén
centrala myndigheter (i synnerhet rad/rekommendationer fran livsmedelsverket och jordbruksverket).

Som underlag for vart arbete har vi haft stor nytta av bl.a. foljande dokument/material; miljomdlen i
Vistra Gétaland (lansstyrelsens rapport 2003:19), material fran “7TIM-projektet”,
resursbehovsutredningar och tillsynsplaner fran andra kommuner (Uddevalla, Skovde, Eskilstuna och
Uppsala), den normtidstabell for livsmedelstillsyn som utarbetats i Jonkopings ldn samt register- och
statistikuppgifter i ECOS (vart dataprogram for drendehantering och registerhallning).

Hur styrde vi arbetet gentemot miljomaélen

For att miljomalen verkligen skulle verka styrande sé placerade vi alla véra arbetsomraden (exempel
pa arbetsomraden &r; smaskalig vedeldning, enskilda avlopp, frisérsalonger) under det, som vi ansag,
mest ldmpliga miljokvalitetsmalet (fullt medvetna om att manga arbetsomraden beror flera
miljokvalitetsmél). Administration, planering och liknande placerades under en egen rubrik.

Varje arbetsomrades paverkan pé “sitt” miljokvalitetsmal viktades sedan utifran vissa kriterier (se
exempel fran miljokvalitetsmélet Frisk luft 1 del 2 denna bilaga) Harigenom fick varje arbetsomrade en
podngsumma (utifrdn bedomningen i de olika kriterierna). Denna podngsumma var naturligtvis viktig



och vérdefull da det gillde att prioritera hur véra resurser skulle anvéndas i tillsynsplanen. Vi kunde
ocksa med gott samvete, tyckte vi, upplysa och informera vara politiker om var vara insatser gor storst
nytta ur miljosynpunkt.

Detta var en relativt tidskrdvande process som dock, atminstone for var del, var mycket givande och
vardefull.

Dokumenten resursbehovsutredning och tillsynsplan

Vér resursbehovsutredning och tillsynsplan redovisas i samma dokument, dock tydligt atskilda.
Ambitionen var att dstadkomma ett material som kunde tjana som ett verktyg for oss och samtidigt
vara lattillgidngligt och tydligt for vara politiker. Kapitelindelningen gjordes utifran
miljokvalitetsmalen och varje kapitel inneh6ll en kort beskrivande text samt resursbehov och planerad
tillsyn i tabellform. Arbetsomraden som inte kunde utforas alls eller med en alltfér 1dg ambitionsniva
(t.ex. genom att ett miljomal inte bedomdes nas eller att riktlinjer fran centrala myndigheter inte kunde
efterlevas) redovisades i en sirskild tabell. Detta tydliggjorde de prioriteringar som gjordes och visade
vad som inte kunde utféras med tillgdngliga resurser.

Var resursbehovsutredning och tillsynsplan innefattar 4ven livsmedels- och djurskyddstillsynen.
Tillsynsplanen omfattar en tredrsperiod (2004-2006). Detta ger oss och ndmnden en bra dverblick dver
planerade insatser. En flerarsplanering faller ocksa relativt vél in i var verksamhet da tillsynen av
manga objekt sker i ett flerarsintervall.

Se utdrag frén var resursbehovsutredning och tillsynsplan i del 3.

Den viktiga delaktigheten

Arbetet med vér resursbehovsutredning och tillsynsplan medférde andra prioriteringar och till viss del
ett annat arbetssétt, &n den mer “traditionella” tillsyn som atminstone vi bedrivit tidigare. Darfor
involverades samtliga tjanstemén pa miljoavdelningen i arbetet. Var uppfattning &r att detta arbete
okat kunskapen om hur vi ldmpligast anvinder vara resurser for att uppna miljomélen, samtidigt som
det gjort vart arbete mer stimulerande.

Uppfdljning

P4 tjdnstemannaniva foljer vi regelbundet upp vér tillsynsplan vid moten en gdng per ménad.
Némnden fér en kortare avrapportering efter halva verksamhetséret. En grundligare uppfoljning gors i
samband med planeringen for kommande verksamhetsér (grunden till denna &r ju lagd da
tillsynsplanen omfattar en trearsperiod, men justeringar och omprioriteringar kommer sannolikt att bli
fallet).

Egna tankar kring véart arbetssétt

Aven om vi tycker vart arbete varit virdefullt s& ska man komma ihég att det, &tminstone initialt, &r
resurskrdvande. I synnerhet for ett litet kontor som vart. Det &r en anledning till att vi inte fullt ut
anvéant den metod som rekommenderas i "TIM-projektets” slutrapport (vi har exempelvis inte
fordjupat oss 1 att vikta olika tillsynsmetoder for respektive arbetsomrade mot varandra). Vi har ocksé
tyckt att det har varit svért att gora avvigningar mellan de arbetsomrdden som omfattas av miljomaélen
och de som inte gor det (bl.a. livsmedelstillsynen och djurskyddstillsynen).

Nuvarande avgiftssystem, med i huvudsak fasta avgifter har paverkat vér resursbehovsutredning och
tillsynsplan. Arbetssitt och insatser som troligtvis skulle varit mer effektiva ur miljomalssynpunkt har
1 viss omfattning fatt st tillbaka till forman for tillsyn av objekt som omfattas av fasta tillsynsavgifter.
I framtiden behover avgiftssystemet sannolikt ses Gver for att kunna vrida tillsynen ytterligare i en
riktning som frdmjar en miljomalsinriktad tillsyn.



Vi vill ocksa papeka vikten av att man diskuterar definitionen av olika begrepp i syfte att na koncensus
(exempelvis vad som innefattas i begreppet “tillsyn”), annars &r risken stor att man arbetar vidare
utifran olika forutsittningar. Det stora vérdet av ett databaserat register 6ver tillsynsobjekten samt
mojligheten av att ta fram statistik Gver inkomna drenden fran vart datasystem ECOS vill vi nimna
sérskilt. Genom att klassificera varje drende sa kunde vi, &tminstone i relativt stor utstrickning, placera
in dessa drenden under ldmpligt miljokvalitetsmal.

Fortsatt arbete

Var avsikt &r att fortsdtta pa den inslagna vigen, t.ex. genom vart pagéende arbete med att beddma
resursbehovet pa objektsniva. Detta kraver en fortsatt utveckling av arbetssitt, rutiner och verktyg
(bl.a. avgiftssystemet som néimnts ovan) och inte minst resurser. Aven om arbetet med
resursbehovsutredningar och tillsynsplaner kan kidnnas trégt och slitsamt, sa tycker vi att det har ett
stort virde for var verksamhet. Att styra detta arbete mot en miljomalsinriktad tillsyn har dessutom
gjort arbetet med dessa tunga dokument meningsfullt och (tro det eller ¢j) stimulerande.

Dan Gunnardo
Kommunekolog
Bygg- och miljékontoret i Améls kommun.

Del 2: Viktning av arbetsomraden “under” miljokvalitetsmadlet Frisk luft
Del 3: Utdrag frdan var resursbehovsutredning och tillsynsplan avseende miljékvalitetsmdlet Frisk luft



[Miljokvalitetsmal - Frisk luft |

BILAGA 9, del 2

Viktning/kriterier (Férklaring/definition se nedan)*

Prima ey P"éverkar Kannedom och Lokal vikt | Paverkar flera Pév?rkar

rimara beslutade miljokvalitets- Amal ismal | folkhalsom Trend Summa
arbetsomraden delmal normer ELETD ma mrjoma al
Objektinriktat
Smaskalig vedeldning XXX XXX X XXX 4,15 XXX ? 15X
Processutslapp MFV XXX X X XX 4 X ? 9X
Arbetsmaskiner ? ? ? ? ? ? ?
Foérbranning B, C, U-
anl. XX X X XX 1,3 X ? 9X

Ej objektinriktat

Miljéévervakning
luftkvalitet

Kommunens
verksamhet

Sekundara
arbetsomraden**

Energiplanering

Trafik

Uppvérmning fossilt
bostéder/kontor

Uppvérmning fossilt
milj6farlig verksamhet




*Forklaringar/definitioner

- Paverkar beslutade delmal: | vilken utstrackning problemomradet paverkar de regionala miljomalen, ju fler + desto storre
paverkan.

- Paverkar miljokvalitetsnormer: | vilken utstrackning problemomradet paverkar beslutade miljokvalitetsnormer, ju fler + desto
storre paverkan.

- Kinnedom/kunskap: Hur val kanner vi till problemomradets omfattning/betydelse i Amals kommun, ju fler + desto mindre
kdnnedom/kunskap.

- Lokal vikt Amal: Hur betydelsefull bedéms problemomradet vara i Améls kommun, ju fler + desto stérre betydelse.

- Paverkar flera miljomal: Paverkar problemomradet flera av de nationella miljokvlitetsmalen, har anges antal av de 6vriga
miljdkvalitetsmalen.

- Trend: Hur ser trenden/bedémningen ut avseende problemomradet, dvs bedéms problemomradets betydelse minska i framtiden,
ju fler + desto sdmre trend

Summa = antal X

XXX innebar stor betydelse/paverkan

XX innebar tydlig betydelse/paverkan

X innebar liten betydelse/paverkan

0 innebar ingen/forsumbar betydles/paverkan
?

innebar att bedémningen ar oklar

**Arbetsomraden som placerats och viktats under ett annat av miljokvalitetsmalen. De redovisas aven har da de paverkar det aktuella
miljokvalitetsmalet.




BILAGA 9, del 3
FRISK LUFT
Innebérden av miljokvalitetsmalet samt exempel pa delmal

Malet kraver att luften héller sé laga halter av fororeningar sa att hélsa och milj6 inte paverkas
negativt. Kéllor till sddana fororeningar ar framforallt forbranning (exempelvis vedeldning i icke
miljogodkénd panna), trafik samt industriella processer.

Exempel pa delmal:

e Ar2010 skall utslippen av flyktiga organiska dmnen (VOC) i Vistra Gétalands l4n, exklusive
metan, ha minskat till under 40000 ton (delmal Vistra Gotalands lén).

e Halterna 20 pg/m3 som arsmedelvirde och 100 pg/m3 som timmedelvirde for NOy skall i
huvudsak vara uppnadda ar 2010.

Resursbehovsutredning

Behovsutredningen pekar pa ett behov av 213 timmar/ar. En stor del av detta utgdrs av ett arbete
i syfte att fasa ut dldre icke miljégodkénda vedpannor till formén fér miljogodkénda sddana med
ackumulatortank. Detta innefattar ett stort antal objekt och kréver en relativt lang Gvergangsperiod.

Miljoovervakning (provtagning/analyser/berdkningar) kréver vissa resurser i syfte att bedoma
uppfyllandet av miljokvalitetsnormer samt for att ha kinnedom om luftkvaliteten. Detta arbete bedrivs
i samverkan med Luft i Vést.

Utslipp fréan trafik ir inte ett lika stort problem i Amal som i storre titorter, men hoga halter kan
upptriada lokalt. Trafikfragor behandlas framforallt i miljokvalitetsmélet begriansad klimatpaverkan
samt i planarbetet.

Ovrigt resursbehov utgors av inkommande drenden samt en C-anléiggning.
Tillsynsplan for ar 2004

Ett pdborjande av arbetet att fasa ut dldre vedpannor flyttas fram och péborjas forst ar 2005 alt. 2006.
Under 2004 behandlas forslaget till ”Policy for smaskalig eldning med fasta biobrinslen” (framtagen
av Miljésamverkan Vistra Gotaland). Projekt i syfte att ta fram underlag och en strategi for att paborja
arbetet med utfasningen av de dldre vedpannorna flyttas till 2005. Inkommande drenden behandlas.

Ansdkan om ny fastbrinslepanna (Sydkraft Mélarvirme AB) forvéntas under 2004.
Kommentar

ROk fran ej miljogodkinda vedpannor utan ackumulatortank &r sannolikt den storsta kéllan till utsléapp
av fororeningar med negativ paverkan pa hilsan i Amal (bl.a. partiklar och VOC). I och med att
arbetet med att fasa ut de ej miljogodkénda vedpannorna flyttas fram sé &r det tveksamt om delmalet
avseende VOC kan uppfyllas pa det lokala planet.

Miljokvalitetsnormer (juridiskt bindande) har faststillts for ett antal &mnen och kommer att utokas
med ytterligare andra. Fortsatt miljodvervakning kravs for att kontrollera att normerna uppfylls inom
kommunen. Detta kan leda till ett 6kat resursbehov framgent.



RESURSBEHOVSUTREDNING

FRISK LUFT

Antal Resursbehov

obj./aren- Tid/objekt/| genomsnitt/

Aktivitet den Frekvens | &rende ar Kommentar
Periodisk tillsyn
C-objekt 1 3 12 4
Miljodvervakning/Luft
i Vast 24
Policy vedeldning 11
Vedeldning 484 10 2 97
Projekt vedeldning 20
Kompetensutveckling 15
SUMMA 171
Ej periodisk tillsyn
Anmalan C-objekt 1 6 6
Remisser,
utredningar, 6vriga
arenden 16
Info./rddgivning 10
Klagomal 10
SUMMA 42
Totalt resursbehov
2004 213
TILLSYNSPLAN
FRISK LUFT

Antal

obj./aren-| Tid/objekt/

Aktivitet den 2004 | arende | Tim.2004 | Tim.2005 |Tim.2006
Periodisk tillsyn
C-objekt 0 12 4 12 4
Milj6évervakning 24 24 24
Vedeldning 0 2 0 97 97
Vedeldningspolicy 16 8 8
Projekt vedeldning 0 20 20
Kompetensutveckling 15 15 15
SUMMA 59 176 168
Ej periodisk tillsyn
Anmalan C-objekt 1 6 6 6 6
Remisser,
utredningar, 6vriga
arenden 32 16 16
Info./r&dgivning 10 10 10
Klagomal 10 10 10
SUMMA 58 42 42
Total tillsynsinsats 117 218 210

REDUCERAS ELLER

UTFORS EJ 2004

Aktivitet

Kommentar

Vedeldning

Paborjandet av en utfasning av ej milioggodkanda vedpannor

forskjuts tva ar.

Projekt vedeldning

Forskjuts ett ar
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/DI\/Iiljésamver*kan

VASTRA GOTALAND

Sammanfattning av Kalmar lédns behovsutredning av djurskyddstillsynen

Inom ramen f6r projektinriktad djurskyddstillsyn i Kalmar 14n 2003 har man tagit fram en
modell for berdkning av kommunernas resurser for djurskyddstillsyn samt situationen i
Kalmar lén.

Deras sammanfattning:

I ett regionalt projekt har vi gjort en modell for berdkning av kommunernas resursbehov for
djurskyddstillsynen. Vi tror att det ar det forsta gangen som resursbehov, antal tillsynsobjekt
preciserats ndrmare. Modellen bygger pd en beskrivning av en kommuns samtliga tillsynsobjekt och
en djurskyddsinspektors alla arbetsuppgifter, tillsynsfrekvenser, s.k. normtider for inspektion m.m.
Samtliga tolv kommuner har deltagit.

Endast en av tolv kommuner i Kalmar ldn har sitt behov for djurskyddstillsynen tillgodosett. For hela
lanet beréknas resursbristen till ca 40 % (varierar mellan 15 och 70 %). Totalt behdvs det mer &n 13
arsarbetskrafter men det finns bara omkring 8. Tre kommuner (1/4) saknar mer &n hélften av de
resurser som de behover. Sannolikt dr resursbristen inte nagot speciellt for Kalmar 14n utan géller for
hela landet.

Totalt finns det mer dn 5 800 tillsynsobjekt i 1dnet. Av dessa omfattar mer &n 3100 lantbrukets djur
och mer &n 2 200 hésthallning. Det var fler objekt 4n vintat och pekar pa behovet av tillsynsregister.
Ett tillsynsregister dr en viktig forutséttning for att kunna planera tillsynen.

Om exempelvis den nya Djurskyddsmyndigheten (eller ndgon annan) kunde utveckla (forbéttra) var
modell s dr det mojligt att géra resursberdkningar och objektsinventeringar i samtliga kommuner,
vilket skulle ge en aktuell bild av tillstdndet inom djurskyddstillsynen i hela landet.”

Modellen:
Arbetsmetoden gar ut pa att géra en checklista som kan fylls i med stod av en s.k. hjdlpreda.
Checklistans utformning bygger pa

e en beskrivning av en djurskyddsinspektors alla arbetsuppgifter,

e antal tillsynsobjekt,

o tillsynsfrekvenser, samt

e normtider for tillsynen och for 6vriga arbetsuppgifter.

Checklistan bestar av tre delar (tre tabeller):

1. Tillsyn enligt allmédnna rdden - regelbunden eller planerbar tillsyn med hiansyn till
de tillsynsobjekt som finns i kommunen
2. Opvrig tillsyn och annan verksambhet for en djurskyddsinspektor

3.  Berdkning av resursbehov.
Dessa tabeller foljer pa nésta sida.

I hjélpredan ges forklaringar och stod for de uppgifter som man ska fylla i checklistan.



Fran ”En modell for berékning av kommunernas resurser for djurskyddstillsyn samt situationen i Kalmar 14n”, Projektinriktad djurskyddstillsyn i Kalmar 1dan 2003

1 TILLSYN ENLIGT ALLMANNA RADEN

1 Typ av tillsynsobjekt Antal tillsynsobjekt Tillsyns- Antal per ar Tidsatgang per | Tidsatgang per ar
(ange med * om an-talet | frekvens per inspek-tion (timmar)
ir uppskattat) ar (timmar)

1.1 Anlaggningar for lantbrukets djur | 10 eller fler djurenhe-ter: 1/3

(not svin, far osv.) ¢j struts | ...l 5
Mindre anldggningar 9 eller férre djurenhe- ter:
................ 3

1.2 | Anldggning for struts 1/2 4

1.3 | Ridanldggning inkl. ridskolor 1/2 5

1.4 | Ovriga anliggningar for histar mindre: ............ 1/3 3

exkl. rid- och tav- Storre: ........o..... 4
lingsanlidggningar

1.5 Slakterier not: ....ooiiiiin, 1 8 per djurslag
SVIN: .oiii
far, get: .............

TON: .ovvninenenenes
fjaderfa: ............

1.6 | Kennlar och andra anlidgg- 12 4

ningar for uppfodning av djur
avsedda for séllskap, hobby eller
som foderdjur

1.7 | Draghundsverksamhet 1 4

1.8 | Djurpensionat, hunddagis, 1 4

katthem m.fl.

1.9 | Vilthdgn 1/2 4

1.10 | Tavlingsanldggning (hést, hund) |medel: .................. 1 5

bade dér djur halls, trdnas samt |omfattande: ............ 8
dér de tivlar

1.11 | Fiskodlingar/vattenbruk 1/3 4

1.12 | Zoobutiker enligt 21 § 1 4

djurskyddslagen

1.13 | Djurgrossistanldggning och mindre: ................. 1 3

liknande D10 s (PP 6

1.14 | Anldggning for offentlig mindre: ................. 1 4

forevisning av djur (djurparker, 170) 8 (I 8
stadsparker, tropikarier m.fl.)

1.15 | Pélsdjursuppfodning 1 6
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1.16 | Renskotselforetag 1/3
1.17 | Djurkaranténer 1 3
1.18 | Granskontrollstationer eller andra 2 (eller oftare) 3
forvaringsutrymmen for djur pa
flygplatser, i hamnar etc.
1.19 | Permanenta stallar for liv- 1 4
djursférmedling
1.20 | Mellanstationer eller permanenta 2 (eller oftare) 4
omlastningsstationer
1.21 | Anldggning for vinterforvaring av 1 6
cirkusdjur
1.22 | Seminstationer 1/3 5
1.23 | Forsoksdjursanldggning alla typer | mindre: ............... 2 3
StOITE: ..evevvnnnnnnnn 8
1.24 | Séllskapsdjur i bostdder OBS! Se tabell 2! — — — —
1.25 | Djurtransporter mindre inspektion: .... stickprov (an ge 3
storre inspektion: ...... trolig frekv): 8
1.26 | Tillfélliga djurhallare (tdvlingar stickprov (an ge 6
med djur, cirkusar, tillfélliga trolig frekv):
omlastningsplatsermm.) | ...
1.27 | Djurmarknader, -méissor vid varje till- 6
félle (ange
frekv): .......
1.28 | Ovriga objekt - ange nedan enligt be-
(1.28-1.32) démning an-ge
frekv: ....
- hingsthallare | L 5
1.29
1.30
1.31
1.32
Summa Summa
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2 OVRIG TILLSYN OCH ANNAN VERKSAMHET FOR DJURSKYDDSINSPEKTOR

2 Typ av tillsyn eller annan arbetsuppgift Antal eller annan faktor Tidsdtgang per inspek-tion | Resursbehov per
eller annan tidsfaktor ar

2.1 Anmilningsirenden

2.2 | Uppfoljning av drenden fran punkt 1 eller 2.1

2.3 Ombhéndertagandeirenden

2.4 Forbudsirenden (26 och 29 §§ djurskyddslagen)

2.5 | Atalsanmilningar, vittnesmal

2.6 | Radgivning per telefon

2.7 | Arenden enligt 16 § djurskyddslagen

2.8 Godkénnande enligt 21 § djurskyddslagen

2.9 | Godkdnnande av djurtransporter

2.10 | Remisser/yttranden (inkl férprévningsérenden)

2.11 | Projektinriktad tillsyn

2.12 | Informationstréffar som ej dr objektsbunden

2.13 | Objektsbunden information

2.14 | Utbildning enligt Jordbruksverkets allmédnna rad

2.15 | Namndutbildning

2.16 | Handldggartréffar

0SV.

Summa




Fran ”En modell for berékning av kommunernas resurser for djurskyddstillsyn samt situationen i Kalmar 14n”, Projektinriktad djurskyddstillsyn i Kalmar 1dan 2003

3 BERAKNING AV RESURS

3.1 Total tid fran 1

3.2 Total tid fran 2

3.3 Semester, annan ledighet, sjukdom

400

3.4 Ovrig tid for administration

400

3.5 Behovet i timmar 4r summan av 3.1 - 3.4

3.6 Behovet i arsarbetskrafter dr summan i 3.5/1950

3.7 Tillgiingliga resurser i timmar och arsarbetskrafter

3.8 Eventuell brist i timmar (3.5 minus 3.7)

3.9 Eventuell brist i arsarbetskrafter (3.6 minus 3.7)
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