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Bilaga 1 Information till verksamhetsutévare/lokalégare. Bestar av:
* Brevmal
* Folder i fickformat med allmén information om bullerproble-
met, lagstiftning, tillsyn, egenkontroll.
» Ett blad med information om maétinstrument, akustikkonsulter
och ljudnivabegransare.
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Bilaga 3 V &gledning for miljokontorens métningar.

Bilaga4 Exempel pa hur en kommunal bullerpolicy kan utformas
Bilaga5 Mall till yttrande till polismyndighet.

Bilaga6 Generell mall for yttrande/upplysning om buller

Bilaga 7 Mallar till inspektionsmeddel ande/métprotokoll, skrivelse om
klagomal, kommunikation infor forel ggande och forelaggande



Bakgrund och syfte

Horselskador, déribland tinnitus och ljudoverkandighet, till foljd av hogt buller pa disko-
tek, konserter m.m. har uppméarksammats pa senare ar. Mangariskerar livslanga horsel-
skador, och det & en angel agen hél soskyddsfraga att motverka detta. Sava ekvivalentni-
van som maximala ljudnivan bor ligga under de véarden Socialstyrel sen rekommenderar
(se nedan). Detta delprojekt syftar till att dessa riktvérden ska underskridas vid i princip
alaarrangemang i lanet.

Vikten av ett aktivt arbete mot halsoskadligt buller har betonats pa ett mote hos landshov-
dingen i januari 2000. Ocksai andralan, bl.a. Varmland, bedrivs projekt av liknande slag.
Under Innemiljoaret 99, som ocksa var Tinnitusaret 99, uppmarksammades dessa fragor
mycket och en forvantan painsatser fran myndigheterna mot hal soskadligt buller finns
hos stora grupper i samhéllet.

Om handledningen
Denna handledning informerar om hur material som framtagitsi delprojektet (= bilagor
till denna handledning) kan anvéandas och vilka insatser miljékontoren kan gora

Handledningen orienterar ocksa om halsoskadligt buller, lagstiftning och vagledning fran
centrala myndigheter m.m.

| viss utstrackning tar handledningen (inkl. bilagorna) ocksa upp stérande buller, nar det &
naturligt att behandla det samtidigt som halsoskadligt buller.

Till grund for handledningen ligger den sérskilda projektplan, daterad 7 juni 2000 som
tagits fram av Projektgrupp buller (projektgruppen). Tidplanen har dock mast justeras na-
got jamfort med projektplanen. Projektplanen biléggs inte, dd motsvarande inarbetats i
denna handledning.

Héalsoskadligt buller, vad omfattasi delprojektet
Delprojektet ror sava permanentainréttningar som tillfalliga arrangemang. Foljande typer
av verksamhetsutdvare/lokal&gare bertrs

Diskotek

Dans- och musikrestauranger

“Friskis och svettis’, gym och liknande

Biografer

Skolor, teatrar, Folkets Hus, ungdomsgérdar och liknande som regelbundet eller
ibland upplater sinalokaler till/s@va arrangerar konserter, diskotek eller danstillstall-
ningar

*  Festival- och konsertarrangorer



L agstiftning och riktvarden m.m.

Miljobalken, MB

Olégenhet for manniskors hélsa definierasi MB 9 kap 3 8.

Av MB 2 kap framgér bl.a. att verksamhetsutovare ska ha kunskap (2 8) och vidta de at-
garder som krévs for att forebygga, hindra eller motverka ol&genhet for méanniskors hdlsa
(38). Vid yrkesméssig verksamhet ska bésta mojliga teknik anvéndas (38).

Egenkontrall

Allaverksamhetsutévare & generellt skyldiga att bedriva ndgon form av egenkontroll en-
ligt MB 26 kap 19 8.  For anménings- eller tillstandspliktig verksamhet géller darutéver
de mer formella kraven med dokumenterad egenkontroll enligt Forordning om verksam-
hetsutbvares egenkontroll (1998:901).

Anmalningsplikt

Ingaav hér aktuella verksamheter (t.ex. dansrestaurang, diskotek, festivalkonsert) torde i
sg vara anma ningspliktiga med undantag for traningslokaler, “gym,” och liknande som
kan réknastill idrottsanléggningar och & anmalningspliktiga enligt Forordning om milj6-
farlig verksamhet och halsoskydd (1998:899), 38 § p. 2.

Tillsyn

Tillsynen av hér aktuella verksamheter och lokaler utbvas av kommunens miljénamnd (el.
motsvarande).

Vid behov kan forel dggande om atgérder eler forbud meddelas med stod av MB 26 kap. 9 &.

Vem riktar sig tillsynsbedlut till?

Enligt huvudregeln & det verksamhetsutbvaren, d.v.s. den som bedriver en viss verksam-
het eller vidtar en atgard, som har ansvar for att miljobalkens regler efterlevs.

| 9 kapitlet 9 8 miljobalken finns en sarskild regel som séger att bostdder och lokaler for
allméanna andamal skall brukas pa ett sadant satt att ol agenheter for ménniskors hdlsainte
uppkommer. Enligt denna bestdmmel se &r det fastighetsdgaren eller nyttjanderattshavaren
som skall vidta de &tgérder som behdvs for att forhindra stérningar.

Som exempel pa loka for allméanna andama kan ndmnas samlingdokaler, skolor, idrotts-
anlaggningar m.m.

Utgangspunkten &r att ett beslut skarikta sig till verksamhetsutovaren. Da det, t.ex. galler
ett diskotek riktar sig bedlutet till den som driver diskoteksverksamheten. Det & normal-
fallet.

Men ibland kan osakerhet rada om mot vem ett tillsynsbeslut ska riktas, verksamhetsuto-
varen eller fastighetsagaren. Foljande bedomningar bor da goras:

Forst tar man reda pa vilken typ av loka det rér sig om. Om det galler lokaler for allmén-
naandamdl (t.ex. skola) &r det dgaren eller nyttjanderéttshavaren (t.ex. skolforvaltningen
om det & en skola som &gs av ett fastighetsbolag) som enligt miljobalken 9 kap 9 8§ ska
stéllastill ansvar. Bade &garen och nyttjanderéttshavaren kan vitesforel aggas, dock € soli-
dariskt vitesbelopp. Det ska klart och tydligt framga vad var och en ska gora. Ofta &r s&



kert bada medvetna om problemet.
Ar det frdga om att man t.ex. hyr ut en industrilokal (icke lokal for allmanna dndamal) &
det verksamhetsutdvaren = arrangdren som ansvarar for att miljobalkens hénsynsregler

uppfylls.

Ordningslagen

Vid olika typer av tillfaliga arrangemang maste tillstand enligt ordningslagen sokas hos
polismyndigheten enligt ordningslagen (1993:1617). Polismyndigheten & déarvid skyldig
att inhamta kommunens yttrande, déribland fran miljo- och halsoskydd. De krav som
kommunen stéller i yttrandet maste polisen foreskriva som villkor for tillstandet.

Arbetsmilj6lagen

Arbetsmiljolagen & ocksatillamplig pa bullerfrégor. Enligt Arbetarskyddsstyrelsens fore-
skrift, AFS 1992:10, ska arbete planeras och bedrivas sa att bullerexponeringen for dem
som sysselsétts | verksamheten reduceras till 1agsta praktiskt majliga niva med hansyn till
teknisk utveckling och mgjligheterna att begransa bullret.

Se vidare nedan under Gransvérden.

Riktvarden

Ha li [l
dlsoskad a buller Skydd mot horselskador
Vidstéende tabell visar de riktvarden som Soci- pa konserter, diskotek m.m.

astyrelsen anger i sinaalmannarad Buller in- Maximalt dBA max

omhus och hoga ljudnivaer, SOSFS 1996:7(M).
Riktvardena kan aven tillampas for konserter 115

m.m. utomhus. Observera det |agre riktvardet Ekvivalent dBA ekv

for arrangemang som riktar sig till barn * 2

100
De dlménnaréden & utfardade da halsoskydds-  Fér "knattediskotek” och liknande som
lagen gdllde, men & giltiga som alméannarad riktar sig till barn bér ljudnivan
ocksa under miljobalken. begransas till 90 dBA, ekvivalentniva.

Riktvérdena & inga bindande grénsvérden men bor vara vagledande for verksamhetsuto-
vares, lokalagares och tillsynsmyndigheternas bedomningar av vilka bullernivaer som ska
underskridas for att minska riskerna for horsel skador.

LEnligt Socialstyrelsen & det inte rimligt att stélla krav pa 90 dBAeq om det galler
blandad publik bade barn och vuxna. Nar en aktivitet riktar sig direkt till barn & det daremot
rimligt.

2 Projektgruppens fordag till definition av barn = fore tondren.

* Inget hindrar naturligtvis en kommun fran att inféra strangare riktvarden i en policy.
Miljésamverkans projektgrupp buller rekommenderar dock inte det. Det & Socialstyrelsens
riktvarden som & grunden. Om vi kan medverkatill att dessa far genomslag fullt ut har vi
uppndtt mycket. Alltfor stranga riktvarden kan upplevas som helt oredlistiska av arrangorer,
och man bryter dd mot dem, och da kan det nog vara stor risk att man ocksa hamnar hogre én
Socialstyrelsens riktvarden. For vissa verksamheter med musikbuller dagligen under flera
timmar, t.ex. gym eller musikundervisning, kan ddremot grénsvérdena enligt arbetsmiljélagen
innebéra att bullernivaerna maste varalagre &n Socialstyrel sens riktvarden. Se rékneexempel
efter tabellen under Gransvéarden.



| enskilda drenden kan tillsynsmyndigheten besluta om avsteg fran dessa riktvarden, i
mildrande eller skarpande riktning, om det & motiverat med héansyn till forhdlandenai
det aktuellafallet.

Sorande buller

Ovanstéende galler halsoskadligt buller. | SOSFS 1996:7 finns &ven riktvarden for storan-
de buller inomhus angivna som ekvivalentniva (30 dBA), maximaniva (35 - 45 dBA)
samt ekvivalentniva for olika frekvenser av 1agfrekvent buller, basljud (dessa varden ater-
gesinte har.). | 1996:7 anges aven, under rubriken tillampning, att bullernivaer ner till 25
dBA kan upplevas som stérande. Det kan gélla l&gfrekvent musikbuller som sprids via
byggnadskonstruktionen eller ljud med horbara tonkomponenter.

Riktvarden for stérande buller finns &ven i Naturvardsverkets Allménnarad 1978:5 (andra
upplagan 1983), Externt industribuller. Dessa anger riktvarden for stérande buller utom-
hus, och bor ocksa kunna vara végledande for bedomning av t.ex. buller fran konsert i ett
bostadsomrade. | nedanstéende tabell redovisas de viktigaste av dessa riktvarden.

Externt industribuller, riktvarden
Omrade Ekvivalent dBA Maximalt dBA
kl 07 - 18 kl 18 - 22 kl 22 - 07 kl 22 - 07
Bostader m.m 50 45 40 55
Friluftsomraden 40 35 35 50
Gransvérden
AFS1992:10

Gransvérden for halsoskadligt buller i arbetdlivet finnsi Arbetar skyddsstyr el sens kungo-
relse med foreskrifter ombuller AFS 1992:10 (innehdller aven allmannarad). | hér aktu-
ellaverksamheter kan de t.ex. gélla for personal som arbetar pa gym och restauranger. For
de sistnamnda géller &ven AFS 1982:20, se nedan.

Tillsyn utvas av Y rkesinspektionen. Vid misstanke om att dessa gransvarden dverskrids
bor miljokontoret informera Y rkesinspektionen. | tabellen nedan redovisas exponerings-
vardenai AFS 1992:10.

Exponeringsvérden for buller avseende hérselskaderisk (AFS 1992:10)
Ekvivalent ljudniva under en 8-timmars arbetsdag 85 dB(A)
Maximal ljudniva (med undantag for impulsljud) 115 dB(A)
Impulstoppvéarde 140 dB(C)

Om arbetstiden & annan an 8 timmar ska en omrakning av vad uppmétt ekvivalentniva
motsvarar vid 8 timmars exponering goras enligt formler som redovisasi foreskriften. Ex-
empelvis motsvarar 88 dB(A) ekvivalentniva under 4 timmars arbetsdag samma risk som
85 dB(A) under 8 timmar. Personal som arbetar pat.ex. gym 2 timmar per dag skulle pa
motsvarande sétt inte fa utséttas for mer @n 91 dB(A) ekvivalentniva under dennatid for
att det ska motsvara 85 dB(A) under en 8-timmarsdag.

Om man tanker sig att det finns kunder som vistas t.ex. en timme per dag i en sdan lokal
skulle en berdkning enligt Arbetarskyddsstyrelsens regler ocksa kunna vara en grund for
att med stod av miljobalken kravalagre bullernivaer an Socialstyrelsens riktvarden. | detta



exempel, en timme per dag fem dagar i veckan, skulle htgst 94 dB(A) ekv vararimligt att
acceptera.

AFS 1982:20

Enligt AFS 1982:20, Restauranger och andra storhushall, 16 §, far musik i serveringdo-
kal inte ge upphov till ljud vars niva 6verstiger 90 dB(A) vid personalens uppehalls- och
passagestallen. Lagre niva ska efterstrévas. | lokal dar musik med hog ljudniva forekom-
mer bor anordning for kontroll av ljudnivan finnas.

| kommentarernatill denna paragraf fortydligar man att medelvardet 6ver en 8-timmars
arbetsdag naturligtvis inte far Gverskrida gransvardenai AFS 1992:10.

Kampanj: Att gora-lista, tidsplan och rapportering

Se ocksa avsnittet forebyggande atgarder nedan, som tar upp insatser som inte ar knutna
till kampanjtiden.

Klart/snarast

Detta bor redan vara klart, annars gors det snarast:

Miljokontoren tar fram forteckningar pa verksamhetsutovare/lokal dgare. (Se exempel
ovan pavilka dessa & under rubriken Halsoskadligt buller, vad omfattas i delprojektet)

Det bor varamgjligt att faen hel del hjdp av fritidskontoren i denna uppgift.

Fr.o.m. januari t.o.m. februari 2001

Miljokontoren skickar ut informationsmaterial till verksamhetsutvarna/loka dgarna
(Bilaga 1 som informerar om bullerproblemet, lagstiftning, métinstrument,
ljudnivabegransare och akustikkonsulter). Utskicken maste stéttas genom telefonsamtal

for att fa onskat genomslag. Bast &r antagligen att ringa ett par dagar i forvag och forvarna
om att viktig information om buller kommer fran miljokontoret. Har man mojlighet & det
naturligtvis annu béttre att dela ut informationen vid ett besok.

Fr.o.m. mars t.0.m. augusti 2001

En samordnad tillsynskampanj genomfors genom att miljokontoren genomfor kontrolle-
rande inspektioner, med start cirka en manad efter det att den nyssnamnda informationen
skickats ut till verksamhetsutdvarna. | inspektionerna bor &ven inga kontrollmétningar.

I nspektionsprotokoll/checklista finnsi bilaga 2. Vé&gledning rérande métningar finns i
bilaga 3

Kommuner med mycket sdsongsbundna verksamheter, t.ex. diskotek under semesterperio-
den, festivaler m.m., bor genomfora en sarskild informations- och inspektionsomgang un-
der sommaren, riktad till dessa verksamheter.

September 2001

Projektgruppen skickar ett frageformular till miljokontoren som redovisar vad som gjorts
och resultat av kontrollmétningar. Projektgruppen sasmmanstaller en rapport som redovisar



och utvarderar arbetet. | rapporten bor ocksa ges fordag till hur kommunerna kan fortsétta
arbeta mot halsoskadligt buller.

Tillsynens genomfoérande

Inspektion bor i forsta hand goras pa verksamheter som fatt informationsmaterialet (bilaga
1) for att kontrollera hur detta slagit igenom.

Anvand garna bilaga 2 som stéd vid inspektionen.
Om métningar: Se bilaga 3.
Horselskydd bor anvandas vid bullermétningar”.

Det & en fordel och ibland nédvandigt att vara tva personer vid inspektionerna. Overvig
garna samverkan med grannkommun for att detta ska vara genomfoérbart. Sarskilt nér det
gdller stokiga dandokaler m.m. & det svart att klara inspektionen med en person. Det &
ocksa av arbetsmiljoska olampligt att utféra sddant arbete ensam, da det inte kan uteslutas
att det kan uppsta hotfulla situationer.

I nspektion bor nér det ar praktiskt genomforbart goras oanmald. Sétt igang och mét sa
snabbt som méjligt efter ankomsten, innan eventuella “varningar” fran den personal man
traffade vid entrén nétt dem som skéter |judanlaggningen.

Meddela pa plats resultat av matningar endast om dessa direkt kan utvarderas entydigt®.
Om det inte & majligt, hanvisatill det inspektionsmeddelande som under dla forhalan-
den ska skickastill ansvarig for verksamheten nagon vecka efter inspektionen.

Nér inspektionsmeddelandet skrivs bor krav pa omedelbara dtgérder stéllas om riktvarde-
na overskridits.

I nspektionsmeddelandet kan erséttas av forelaggande eller forbud nér det bedoms erfor-
derligt.
Exempel painspektionsmeddelande och foreldggande finnsi bilaga 7

Forebyggande atgar der

Detta avsnitt avser andra viktiga insatser an sadana som & knutna till kampanjtiden.

Kommunal policy

Det & lampligt att miljokontoret, garna redan under kampanjtiden, initierar fragan om en
kommunal policy mot hd soskadligt buller. En kommunal policy syftar fr.a. till att séker-
stélla acceptabla ljudnivaer i de lokaler och anléggningar dar kommunen salv som égare
eller nyttjanderéttshavare har beslutanderétt. Ett exempel pa hur en kommunal policy kan
utformas finnsi bilaga 4.

* Ett exempel pa leverantor av horselskydd av “musikerkvalitet”: Bellman& Symfon Anne,
Lindkvist S. Langebergsgatan 30 Box 9104 400 93 Géteborg tel 031 68 28 20 www.bellman.se
info@bellman.symfon.se

® Uppmanadatill omedelbar sankning av volymen om riktvardena 6verskridits.
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Tillfélliga arrangemang

Infor tillfaliga arrangemang da polisen enligt ordningslagen inhamtar miljokontorets ytt-
rande & det viktig att i yttrandet stélla precisakrav paljudmiljon. Anvand bilaga 5 som
mall for dessa yttranden.

Livsmedd sarenden

| samband med tillstand till livsmedelslokaer dar hoga ljudnivaer kan befaras, exempelvis
dansrestauranger och diskotek, bor motsvarande villkor som angettsi foregaende stycke
tasmed i besluten, som upplysning eler som forelaggande. Hanvisning far i den delen av
bedlutet goras till miljobalken, da bullervillkor naturligtvis inte kan tas enligt livsme-
deldlagstiftningen.

| bilaga 6 ges exempel pa skrivning som kan anvandas som upplysning.

Ett exempel paforelaggande finnsi bilaga 7 (avsett for konsert, men kan tjana som mall
ocksa for andra situationer).

Anmélningspliktiga lokaler/anlaggningar enligt 38 8§ F. om milj6farlig verksamhet och
hal soskydd (1998:899)

De lokaer/anlaggningar som avses &r:

1. hotell, pensionat eller liknande

2. idrottsanl&ggningar, campinganléggningar, badanl&ggningar, strandbad och liknande
3. lokaler for hygienisk behandling

4. lokaler for undervisning, vard eller annat omhandertagande

Sarskilt betraffande gym och liknande, som réknas till idrottsanl&ggningar, a det viktigt
att det svar som ges pa anmalan stédller krav pa begransningar av buller fran musik. Det-
sammagdller for hotell som kan ha utrymmen fér diskotek o.dyl. Svaret kan varai form
av ett brev, eller ett foreldggande.

| bilaga 6 ges exempel pa skrivning som kan anvandasi brev som svar pa anmélan.

Ett exempel paforelaggande finnsi bilaga 7 (avsett for konsert, men kan tjana som mall
ocksa for andra situationer)

Yttranden i alkohol&renden

Miljokontoret/namnden far fran kommunens sociaforvaltning arenden som ror tillstand

till servering av alkohol paremiss. Om musikbuller kan befarasi aktuell verksamhet bor
en erinran om dettatas med i yttrandet. Om det bedoms behovligt kan ett sadant drende
ocksa aktualisera att miljonamnden tar ett eget beslut med forelaggande till den aktuella
verksamheten om villkor for bullernivaer.

| bilaga 6 ges exempel pa skrivning som kan anvéandasi yttrandet.

Ett exempel paforelaggande finnsi bilaga 7 (avsett for konsert, men kan tjana som mall
ocksa for andra situationer)

Bygglovsgranskning

| granskningar av bygglovsérenden avseende |okaler/byggnader dar hél soskadligt buller
kan befaras bor pdpekanden om bullerfrégan goras. Om det bedoms behdvligt kan ett s&



dant arende ocksa aktualisera att miljonamnden tar ett eget beslut med forel aggande till
den aktuella verksamheten om villkor for bullernivaer.

| bilaga 6 ges exempel pa skrivning som kan anvandas i granskningsutl &tandet.

Ett exempel pa forelaggande finnsi bilaga 7 (avsett for konsert, men kan tjana som mall
ocksa for andra situationer)

Var fainformation och mer kunskaper ?

Foreskrifter och allmanna réad

Sociastyrelsens alméannarad Buller inomhus och hoga ljudnivaer, SOSFS
1996:7(M). Finns pa Socialstyrel sens hemsida pa adress: www.sos.-
se/sosf5/1996_7/1996_7.htm

Naturvardsverkets Allménna réd 1978:5 (andra upplagan 1983), Externt industribul-
ler. Dettaallménnarad finnsinte pa Internet.

Arbetarskyddsstyrel sens Kungorelse med foreskrifter om buller AFS 1992:10 (inne-
haller aven almanna rad)

Arbetarskyddsstyrel sens Restauranger och andra storhushall AFS 1982:20

Arbetarskyddsstyrel sens forfattningar finns pa http://www.arbsky.se/afsintro.htm

Litteratur m.m.

Socialstyrel sens CD-rom Bullriga fritidsmiljder, framtagen i samverkan med milj6-
forvaltningen i Goteborg, ger en bra almén orientering om problemet och &ven kon-
kretarad om atgarder och métningar.

Vad ar tinnitus? Broschyr i CD-format. Bestélls pa fax 08-449 88 11 eller genom
Folkhél soingtitutets hemsida www.fhinst.se . Dér finns den ocksdi pdf-format att
hamta hem.

Tinnitus - fragor och svar, samt andra broschyrer, studiematerial och bocker fran
Horselskadades Riksforbund. Tel 08-457 55 00. www.hrf.se

Information om tinnitus pa Horsel skadades Riksforbunds hemsida:
www.hrf.se/Att%20vara/tinnitus.htm

Information om tinnitus, Gronproppar m.m. gesav AMMOT, Artister och musiker
mot tinnitus, pa www.dbdbdb.nu

Information om hélsoskadligt musikbuller finns ocksa pa www.hearnet.com
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Kontakter, hjalp och rad

Miljdsamverkans Projektgrupp buller

Bjorn Nérlundh, Miljoférvaltningen Goteborg bjorn.narlundh@miljo.goteborg.se
Gunilla Jansson Horselvarden Boras gunillajansson@vgregion.se

Britt Mari Karlsson Miljokontoret Trollhéttan britt.mari.karl sson@trol | hattan.se
Annika Lundahl Miljokontoret Vénersborg annika.lundahl @vanersborg.se

Bo Sandin Miljokontoret Skdvde bo.sandin@skovde.se

Gudrun Tornstrom Lanstyrel sen gudrun.tornstrom@o.|st.se

Lasse Lind, projektledare lind.lasse@telia.com

Kontakta bland dessai forsta hand:

Gunilla Jansson, tel 033 - 616 18 40, nar det galler fragor om bullerskador o.dyl.
Bjorn Néarlundh, tel 031-61 26 27, nér det galler praktiska erfarenheter av bullertill-
syn och bullermétning

Gudrun Tornstrom, tel 031-60 50 73 nar det gdller juridiska fragor, tillampning av
miljobalken.

Yrkesinspektionen, Goteborgs distrikt. Tel 031-10 89 00 vx

Lokakontor i Borastel 033 - 48 04 00 och Skdvde tel 033 - 48 04 00
yrkesinspektionen.goteborg@arbsky.se

Tillsynsmyndighet enligt arbetsmiljolagen.

Ansvarig for bullerfrégor: Barbro Nilsson, Goteborg.

Y rkesinspektionen kontaktas i fragor som ror arbetsmilj6, och tipsas nér misstanke
finns om att arbetsmiljogransvardena for buller Gverskrids for personal pa verksam-
heter dér miljokontoret bedriver tillsyn enligt miljobalken.

Yrkes- och miljomedicin, Géteborg (YMK). Tel 031-335 48 00
yrkesmedicin@ymk.gu.se.

Har finns kunskaper om sdval hdlsa som métteknik. YMK har ocksa mgjlighet att
hyra ut instrument. Kontakta Y MK i knepigare frégor dar ovanstaende kontakter inte
gett tillracklig vagledning. Genom avtal med Regionens Folkha sokommitté ger

YMK réd och utfor vissa utredningar i miljomedicinska fragor kostnadsfritt & kom-
munernas miljokontor. For bullermétare far man dock betala instrumenthyra.

Ingemansson Technology AB. Tel 031-774 74 00, www.ingemansson.se. Inge-
mansson ger, genom avtal med Naturvardsverket, kostnadsfri rédgivning till miljo-
kontoren i bullerfrégor. Detta avtal géller dock framst samhéllsbullerfrégor och yttre
bullerstérningar.

Horselskadades Riksforbund (HRF). Tel 08-457 55 00. www.hrf.se. Med foljan-
de distrikt i vart 1an: Skaraborg (tel ordf. 0511-109 00), Géteborg och Bohus (tel
031-711 09 02) och Alvsborg (tel 033-10 08 18). Foreningar finnsi manga kommu-
ner. Se under HRF lokalt pd HRFs hemsida.

Socialstyrelsen. www.sos.se Klicka pa Halsa och sukvard - Halsoskydd
Folkhalsoinstitutet www.fhinst.se

AMMOT, Artister och musiker mot tinnitus. Tel 08 - 442 32 97, 070 - 799 65 13,
www.dbdbdb.nu
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Miljosamverkans hemsida

Pa Miljosamverkans hemsida (www.vgregion.se/miljo  klicka pa Miljosamverkan -
Oversikt - Halsoskadligt buller pa diskotek m.m..) finns denna handledning och efter hand
laggs aktuell information fran del projektet in. Ambitionen & ocksa att har ha en fragor-
och-svar-lista som byggs pa allteftersom olika fragor framkommer under arbetet.
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Bilaga 1
Information till verksamhetsutoévare/lokaléagare.

Bestdr av

*  Brevmall.

» Folder i fickformat med allméan information om bullerproblemet, lagstiftning, tillsyn,
egenkontroll. Foldern trycks separat och finns inte inbladad har

 Ett blad med information om métinstrument, akustikkonsulter och ljudnivabegréansare.
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2001-0x-xx

Till

Diskotek, restauranger, biografer, gym,
festivalarrangotrer och andra verksamheter
i kommunen dér hoga ljudnivaer kan fore-
komma

samt till
fastighetsforvaltare, skolor m.fl som upp-
|&ter lokaler for sddana verksamheter

Viktig information fran Miljokontoret

Musik kan skada horseln

Hér & information som ska hjépa Er att undvika risk for hdrselskador hos dem som be-
soker Er verksamhet:

- En broschyr som informerar om problemet och vad Ni bér gora.
- Ett blad med uppgifter om bullermétare, akustikkonsulter och ljudvisare/ljudvakter.

Miljokontoret planerar att genom kontrollerande inspektioner, da ocksa bullermétningar
utfors, besoka de flesta av Er under de nérmaste manaderna. Vi borjar om nagra veckor.
Vi hoppas att Ni innan dess dtgéardat eventuella problem med for hoga ljudnivéer.

For den tillsyn vi utfor debiteras ...... kr/timme enligt taxa faststélld av kommunful|mak-
tige.

Har Ni fragor & Ni mycket vélkomna att kontakta undertecknad!

Milj6inspektor
tel ......



Information om bullerméatare, akustikkonsulter, ljudvisare och ljudvakter for
er som bedriver verksamheter med musik m.m. i Vastra Gotalands lan

Instrument for ljudmatning (“bullermétare”)

Leverantor Fabrikat Telefon

Acoutronic Larson Davis 08 - 765 02 80

Brid & Kjaa Brid & Kjaa 08 - 449 86 00

Métforum Quest 08 - 82 25 50

Saven Norsonic, Rion, 01dB 08 - 47350 00

JoR AB Casella CEL 031-5509 00 (tillagt 2/7 -01)

Det hér & exempel paleverantorer av kvalitetsinstrument for ljudmétning. Déribland de
fabrikat som anges. Nagra av leverantérerna kan ocksa ha enklare och billigare instru-
ment. Om mgjligt bor man dock vélja ett instrument av lagst “typ 2" enligt de standarder
som gdller for ljudmétare. Om man anda véljer enklare instrument maste man vara medve-
ten om att de har en storre felmarginal, det maste man ta hansyn till nér resultaten bedoms.
Ett instrument for |judmétning kan kosta fran ett par tusen till 6ver hundra tusen kronor.

En dosimeter & en |&tthanterlig liten bullermétare som kan visa den genomsnittliga ljudni-
van (ekvivalentnivan) under den tid den varit paslagen, det & en véardefull funktion. Ekvi-
valentnivan visas ocksa av sk. integrerande ljudnivaméatare. N&r det galler musikbuller &r
det &ven viktigt att kunna avlasa det kraftigaste ljudet under métperioden, maximalnivan.
En ljudnivéamétare som endast visar den ljudniva som réder vid avlésningsogonblicket &r
inte sérskilt anvandbar.

Alla instrument maste regelbundet kalibreras, d.v.s. kontrolleras och justeras. Fraga den ni
koper instrumentet av hur det kan kalibreras.
Man kan ocksa fa hjalp med kalibrering av instrument hos en del akustikkonsulter.

Akustikkonsulter

kan hjdpatill med métningar, planering av ljudmiljo, hogtalarplacering, ljudnivavakter,
val av ljudanlaggning m.m. Har ges nagra exempel pa konsulter i vart 1an. Listan & ingen
rekommendation. Det kan finnas fler bra akustikkonsulter att vanda sig till.

Akustikkonsulter i Goteborg

Akustikbyran, J&W 031-7272500
Akustikon AB 031 - 7001090
Ingemansson Technology AB 031- 7747400
Akustikforum AB 031-15 62 00
Scherman NVC AB 031-9697 38

Akustikkonsulter i Boras
Sveriges Provnings- och forskningsinstitut, SP 033 - 16 50 00

Akustikkonsulter i Skévde
Akustikverkstan AB 0500 - 4180 80
Ho6ron Sound AB 0500-414161



Liudvisare

SoundEar

Visar aktuell ljudniva

Gront = Ok

Gront + Gult = Nu &r det ndra gransen (5 dB under)
Gront + Gult + Rott + VARNING = For hogt
Finnsi 3 st varianter

1. SoundEar med fast instélining

2. SoundEar XL stor variant

3. SoundEar 2000 med justerbar installning

Liudbegrénsare

SoundBuster
Bryter strommen nér installd nivacverskrids

LOCK-ALC MKII
Déampare for inkoppling fore slutsteg
Avsedd att vervaka att instélld maxnivae overskrids. Dampar i safall signalen mjukt

Ovanst &nde & exempel paapparater som kan anvandas. Det finns alltid majlighet att
understka om n&gon aternativ |6sning kan vara att foredra.

Apparater av detta slag kan kopas genom akustikkonsulter eller leveranttrer av
matinstrument



sid 1 (3)

Bilaga 2

Inspektionsprotokoll/checklista for miljokontorens tillsyn av halsoskadligt buller
pa diskotek, konserter, gym m.m.

Inspektionsdag och klockslag

Inspektdr(er)

Inte altid nédvandigt fyllai alla dessa félt

Benamning och beldgenhet

Verksamhetens/lokalens bendmning

Adress till lokalen/beskrivning av belagenhet

Tel till lokalen

Kontaktperson pa plats, namn och befattning

Tel kontaktperson

Foretag/organisation

Foretag/organisation som driver/ansvarar for verksamheten

Foretagets adress

Tel foretaget

Kontaktperson, namn och befattning

Tel kontaktperson

Fastighet

Fastighetsagare

Fastighetsbeteckning

Fastighetsagarens adress

Tel fastighetsagare

Kontaktperson, namn och befattning

Tel kontaktperson

Verksamhet

Verksamhetens art, beskrivning

Ljudanléggning

Tider d& verksamhet pé&gar, dagar klockslag

Publik, kunder
Riktar sig huvudsakligen till barn

O nej Coa

Lokalens kapacitet
Maxantal publik/kunder, ca:

Personal
Cirka antal som arbetar i lokalen och kan riskera

hoga ljudnivaer :
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Inspektionsanteckningar

Verksamhet vid inspektionstillféllet

Aktivitetet: [dkonsert [pans DMotion/traning Ogioc Oannat:

Typ av musik:: DLevande, elforstarkt [JLevande ej forstarkt Dlnspelad

Ungefarligt antal personer i lokalen/omradet: varav barn: (upp till 13 ar)

Subjektiv beddmning

Subjektiv beddmning av hérseskadande buller vid inspektionstillfallet
DLiten risk DEV. risk i hela eller delar av lokalen/omradet DStor risk i hela eller delar av lokalen/omradet

Beskrivning av bullersituationen i olika delar av lokalen/omradet:

Métresultat

Matinstrument

Start ki Stopp kI¥' | Plats Ekv dB(A) | Max dB(A) | Antal toppar >115

Noteringar (mikrofonplacering, matpersonens kladsel m.m.)

Matinstrument

Start ki Stopp kI¥' | Plats Ekv dB(A) | Max dB(A) | Antal toppar >115

Noteringar (mikrofonplacering, matpersonens kladsel m.m.)

*) Varje méatning bor pAga minst 5 minuter



Egenkontroll och bullerbegransande atgarder
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Bullernivbegransare/nivavakt finns

Cnej Oloa, 10 Onej Coa

Beskrivning av eventuell begransare/nivavakt

Egen bullermétare/dosimeter/indikator finns

DNej DJa, Funktionsduglig: DNej DJa

Hogtalare placerats/utformats for att minska risker (avstand till publik, “ljudtak” eller annat)

D Nej D Ja, beskrivning:

Rutiner for att undvika for héga ljudnivaer
D Saknas D Finns, beskrivning:

Personal pa plats kanner till riktvardena?

EI Nej I:IJa

Finns nagon utsedd att sarskilt ansvara for ljudnivan?
DNej DJa Om ja, namn

befattning:

Ovrigt

Ovriga noteringar fran besoket

Risk for bullerstérningar till omgivningen.

Platser med rokférbud om restaurang med minst 50 sittplatser.

Hygieniska férhallanden.

Ovrigt







Bilaga 3
Vagledning for miljokontorens matningar

Bidrag till innehdllet i denna bilaga har erhdllits fran akustikkonsulten Héron Sound, Box
161 541 24 Skovde, tel 0500 - 41 41 61, fax 0500 - 41 17 99.

Bilagan bestar av

- Véagledning for faltmatning, med sarskilda avsnitt om riggning av instrument och rap-
portering.

- Systemkrav méatutrustning, med exempel paleverantorer och métinstrument. Detta avser
altsainstrument fér miljokontorens métningar i samband med inspektion, medan verk-
samhetsutévare kanske kan anvanda nagot enklare instrument for 6versiktliga kontroller
av den egna ljudmiljon.
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Vagledning for faltmétning

Generellt:

Det &r lampligt att utfora méatningen utan personalens vetskap for att inte paverka mét-
ningen av denna orsak. Man kan aven dvervaga mojligheten att &ven gora en jamforande
mé&tning som personalen har vetskap om.

| forekommande fall bor métningen goras sent pa kvallen da ljudnivan normalt stiger med
tilltagande berusningsgrad. Tidpunkten bedoms fran fall till fall.

Maétningen utfors i sdmsta position d.v.s. dér ljudet uppfattas som hogst. Exempelvis vid
en konsert soker man upp positionen sa nara hogtalarna man kan komma som publik. Av-
sparrningar fér g passeras. Om man bedomer att tilldtna varden kommer att Gverskridas
pa ett storre avstand fran hogtalarna racker detta. Ange var métningen utforts - t.ex. 3 me-
ter fran hogtalarna. Notera d&ven om avsparrningar eller dylikt finns som markerar saker-
hetsavstand.

ANVAND HORSELSKYDD !

Det &r idag inte langre konstigt att ga ut pa lokal med horselskydd. Det
finns idag bade universalproppar ER20 och formgjutna proppar Elacin

som ger en dampning pa cirka 20 dB och som ger en balanserad damp-
ning mellan bas och diskant.

En kort beskrivning av métningens utforande finnsi SOSFS 1996:7 i slutet av punkt 7:

Ljudnivaer pa diskotek och liknande bor métas i manniskors vistelsezon dar htgsta lju-
det kan forvantas. Métningar av ekvivaent ljudniva skall métas under salang tid att
nivan for hela exponeringsperioden kan faststéllas. Aven tysta perioder mellan musik-
stycken skall ingai métningen.

Mer detaljerade rad ges pa Socia styrel sens CD-romskiva Bullriga fritidsmiljer.

Inomhus:

Inomhus & normalt variationernai ljudniva mindre med undantag fran i narheten av vag-
gar och horn dér ljudet normalt &r kraftigare.

| en modern biograf med hogtalare runt om &r Ijudbilden ofta s3 homogen att placeringen
inte har ndgon storre betydelse. | en dldre biograf med hogtalarplacering fram bor man
efterstréava en matning relativt [angt fram.

Pa diskotek och restaurang forekommer ibland tillfalliga scenframtréadanden. Manga gang-
er f&r man vid dessatillfallen helt andra ljudnivaer eftersom hogtalaranlaggning och ljud-
personal g & samma som diskoteket anvander.

Utomhus:

Maétningen skall utforas dar manniskor normalt vistas. Utomhus &r variationerna storre.
Detta gor att man da bor méta bade pa ett mycket kort avstand och ett forhallandevis langt
avstand fran bullerkalan,

Métningens varaktighet:

M étperioden bor vara sa pass |ang att métresultatet blir representativt. Se &ven utdrag ur
SOSFS 1996:7 ovan. Fem minuter & dock ett absolut minimum. For att fangain variation
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mellan olika slags musik bor man helst 1dta métningen pagai obruten foljd under ett antal
|&tar.

Dosimetermatning pa flera objekt i foljd*

Under en inspektionsrunda bestks antagligen fleralokaler. Man dar da pa dosimetern
innan den forsta méatningen och dar inte av den forran efter den sista métningen.

Vid avlasningen (oftast via PC) kan sedan olika tidsavsnitt avgrénsas och ekvivalentnivaer
och max-vérden fas for varje sddant tidsavsnitt.

Forfarandet kréver noggrannhet vid antecknande av klockslag for de olika métningarna
under inspektionsrundan. Man maste ocksa notera klockslag da man byter position under
en méatning.

Om man har en dosimeter som inte medger utvardering av fleratidsavsnitt i efterhand
maste avlasning goras efter varje métning och dosimetern nollstéllas innan nasta.

Riggning av matutrustning

Mikrofonplacering:

Mikrofonplaceringen finns foreskriven i 1SO 9612. Dér star att mikrofonen skall placeras
0,1 till 0,3 meter fran Grat. Om normen g kan féljas bor mikrofonen placeras pa brostet.

Om man gor sa maste man tanka pa att vid métningen inte stalla sig for néra andra ménni-
skor eftersom mikrofonen kan komma att bli avskdrmad av personer som "skymmer” |jud-
kallan. Ar det mycket tétt med folk sa kan en hig placering i héret eller pa axeln vara nod-
vandig. Har & konstaterat att intei namnvard omfattning paverka méatresultatet.

Man bor sa langt som méjligt anvanda porosa kladmaterial sdsom ylletroja etc. Hardare
reflekterande material som t.ex. en skinnjacka kan paverka métningen.

Givetvis skall da aven dosimetern anbringas dolt pa kroppen eller i en ficka.

Gor en notering vid métningen om mikrofonplacering och klédsel.

Mikrofonplacering och utvardering av resultat

| praktiken & mikrofonplacering pa brostet enligt ovan vad som & mest praktiskt genom-
forbart nér métningen ska utforas diskret med en liten dosimeter i fickan.

Riktvardenai Socialstyrelsens SOSFS 1996:7 ska ocksa jamfdras med resultat av métning
med just denna mikrofonplacering.

Placeringen innebér, trots att pordsa klader anvands, att mikrofonen far en viss ljudreflex.
Métaren kommer darfor att visa ett ndgot hogre dB-varde an nar man méter med mikrofo-
nen fritt i luften (t.ex. métare pa stativ eller hdllen med utstréckt arm).

! Beakta dock att ljudnivan pa diskotek m.m. ofta 6kar under kvallen varfor
inspektionsrundan i dessafall inte bor starta alltfor tidigt.
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Vid matning med dosimeter med mikrofon pa brostet kan man efter en stund? vilja kom-
plettera med métning med en vanlig integrerande ljudnivamétare. Man kan da avlésa ljud-
nivan under pagaende métning (vilket inte alla dosimetrar medger) och kan &ven visa ljud-
nivan for verksamhetsutévaren. Vid behov kan man da ocksa ge ett muntligt rad om att
omedelbart sdnka volymen.

Man hdller d& den integrerande ljudnivamétaren sa att dess mikrofon ligger an 14t mot
brostet, i ungefar samma position som  dosimeterns mikrofon. Da far man helt jamforbara
varden som inte behdver justeras for uteblivna reflexer.

Rapportering

| rapporten bor foljande framga:

. Tidpunkt for matningen.

. Métposition(er)

. Vilken verksamhet som forsiggick, vilka artister etc.
. Vilken apparatur som anvants.

. Hur métutrustningen applicerats.

. Hur métpersonen varit kladd.

. VVem som utfort métningen.

. Vilka métvarden som uppméitts - minst varden fér maximalt (LAF MAX) och ekvi-
valent (LAeq,T) ljudniva

. Om barn varit nérvarande, hur manga och var.

. Eventuella reaktioner fran kringboende.

Givetvis blir en sadan rapport en offentlig handling.

Exempel painspektionsmeddel ande/métprotokoll gesi bilaga 7. Rapporten kan alternativt
utgoras av renskrivet inspektionsprotokoll enligt handledningens bilaga 2, kompletterat
med en kort text som informerar om syftet med métningen och en sammanfattning av re-
sultatet.

2 Man bor vantamed att plocka fram den stérre ljudnivamétaren tills man hunnit méta
diskret i minimum 5 minuter, férhoppningsvis utan uppmarksamhet fran den som skoter
ljudanl&ggningen.
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Systemkrav Matutrustning

Skall: Dosimeter eller integrerande ljudnivamétare kan anvandas. Instrumentet skall
minst uppfylla specifikationer for typ 2 instrument enligt IEC 651.

Bor:  Instrument av typ 1 rekommenderas eftersom dessa har en storre noggrannhet &n
typ 2 instrument. Dosimeter rekommenderas.

Dosimeter:

Skall: Om dosimeter anvéands skall denna uppfylla kraven enligt IEC 1252.

Bor:  Den bor aven ha majlighet att registrera 6verstyrning till foljd av impuldjud.
Det & &ven intressant att kunna logga métningen for att till exempel se antalet till-
fallen da ekvivalent och maximal ljudniva dverskridits samt for att i efterhand kun-
na skilja olika handelser &. Till exempel musiken pa en konsert fran efterféljande
fyrverkeri.
De fysiska dimensionerna bor hdllas nere eftersom man bor kunna anvéanda den
dolt.

Integrerande ljudnivamatare:

Skall:  Om ett integrerande instrument anvands skall detta uppfylla kraven for typ 2 in-
strument enligt 1EC 804.
BOr:  Samma som for dosimetrar

Matmikrofon:

Skal: Mamikrofonen skall matcha kraven for respektive métinstrument.
Bor:  Vid va av mamikrofon bor man dessutom beakta att den fysiska storleken medger
att den kan gommeas i kladernaeller i haret.

Ovrigt:

Manga instrument har idag majlighet att verfora datatill PC for senare bearbetning. Det-
ta & inget krav, men kan manga ganger bli intressant att kunna klara.

LeverantOrer av instrument:

Leverantor Fabrikat Telefon

Acoutronic Larson Davis 08 - 765 02 80

Brid & Kjaa Brid & Kjaa 08 - 449 86 00

Métforum Quest 08 - 822550

Saven Norsonic, Rion, 01dB 08 - 47350 00

JoR AB Casella CEL 031-5509 00 (tillagt 2/7 -(

Pa nasta sida redovisas ndgra modeller som dessa leverantorer har i sitt sortiment.

Hyra instrument

Det finns ocksa mgjlighet att hyrainstrument. Kontakta Yrkes- och miljomedicin i Gote-
borg tel 031-335 48 00 eller Horselvarden i Boras tel 033 - 616 18 40. Eller hér med n&
gon av de akustikkonsulter som omnamnsi bilaga 1 till denna handledning.

Lan/hyra mellan miljokontor kanske ocksa kan vara en mgjlighet. Eventuellt kan uppgifter
om detta komma att |aggas ut pa Miljosamverkans hemsida.
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Aktuell utrustning:
Information fran ovan ndmnda leverantérer sammanstélld enligt namnda systemkrav:

Modell IEC 651 IEC Registrerar |Loggar PC inter- |Dimension | Dimension

1252 |Overstyrnig |anta over |face métare mm | mikrofon
visst vérde

Larsson Davis | Typ2 Ja Ja Ja Ja 30x60x140|3/8"

Spark 703/ 706

Briel & Kjeser |Typ2 Ja Ja Ja Ja 137x79x22| Slang

4436 ca3-4mmygd

Quest Q-50 Typ 2 Ja Nej Nej Nej 114x70x40| @ 8mm

Quest Q-100 Typ 2 Ja Nej Ja-iPC |Ja 114x71x26 | @ 8mm

Quest Q-200 Typ 2 Ja Nej Nej Nej 140x70x40| 2 8mm

Quest Q-300 Typ 2 Ja Nej Ja-iPC |Ja 140x70x40({ 2 8mm

Quest Q-400Typ2 |Ja Ja-iPC |Ja 140x70x40| Q-400 & 8mm

Q-400/Q-500 |Q-500Typ1 Q-500 ¥%"

01dB Sie95 Typ 2 Ja Nej Ja-iPC |Ja 110x65x33 | 9mm
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Bilaga 4
Exempel pa hur en kommunal bullerpolicy kan utformas

Detta exempel & fran Trollhéttans kommun, dar bedut enligt nedan tagitsi kommunsty-
relsen 2000. Arendebeskrivningen har har kompletterats och modifierats négot for att bli
mer almangiltig.

Betraffande punkt 3 i beslutet s kan man som ett alternativ kanske i stéllet tamed att den
som ansvarar for verksamheten ocksa genom egna métningar under arrangemanget ska
forsakra sig om att riktvardena inte 6verskrids.

Arendebeskrivning

Miljokontoret, Fastighetskontoret och Kultur- och utbildningsforvaltningen har gemensamt
arbetat med hur man bast forhindrar att besokare pa diskotek, konserter mm utsétts for
alltfor hoga ljudnivaer. Arbetet har lett fram till ett forslag till "Riktlinjer for hoga ljudnivaer
vid diskotek, konserter mm arrangerade av ......... kommun eller dar kommunen upplater
lokal eller mark fér evenemang med musik”.

Bakgrunden till forslaget ar att horselskador, daribland tinnitus och ljudéverkénslighet, till
folid av hogt buller pa diskotek, konserter m.m. har 6kat pa senare ar. Manga riskerar
livslanga horselskador och det ar en angelagen halsoskyddsfraga att motverka detta. Sa-
val ekvivalentnivdn som maximala ljudnivan bor ligga under de varden Socialstyrelsen
rekommenderar. De riktvarden som ges i detta forslag ar identiska med Socialstyrelsens.

Miljonamnden kan, som ett led i tillsynen enligt miljcbalken, ge rad eller forelagganden
om begransningar av bullernivan i enskilda fall. S&dan tillsyn kan och maste bedrivas av-
en fortséttningsvis. Men genom att anta en policy enligt forslaget starks det férebyggande
arbetet d& berdrda arrangorer pa ett tidigt stadium far klart for sig vilka bullerbegransning-
ar som maste iakttas.

Beslut

1. Kommunal namnd och forvaltning som upplater lokal eller markomrade foér evene-
mang dar musik férekommer eller som sjalv eller tillsammans med annan arrangerar sa-
dant evenemang, bor genom avtalsforeskrifter eller pa andra lampliga sétt tillse att ingen
ahorare vid evenemanget utsatts for hogre ljudniva an 115 dB(A) fast vid intermittent bul-
ler och 100 dB(A) Leq vid kontinuerligt buller. Vid evenemang dar ahoérarna huvudsakli-
gen ar barn far ljudnivan inte éverstiga 90 dB(A) Leq vid kontinuerligt buller. Féreningar
som erhaller kommunala bidrag omfattas ocksa av ovanstaende.

2. Ansvarig namnd eller forvaltning bor tillse att den som ansvarar for ljudanlagg-
ningen vid evenemang som avses under punkt 1 ovan har en for andamalet lamplig kom-
petens.

3. Kultur- och utbildningsforvaltningen och samhallsbyggnadsnamnden far i uppdrag
att i avgiften for markupplatelsen aven lagga in kostnaden for kontroll av bullernivan.
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Bilaga 5
Mall till yttrande till polismyndighet

Héar finns tre exempel, fran Goteborg, som bor kunna fungera som malar i de flesta fall.

. Ett exempel avser yttrande om offentlig tillstallning
. Det andra avser danstillstallning.
. Det tredje gdller tillstand till fyrverkeri.

Givetvis kan man behtva gora ett urval av vilka punkter som skatas med i det enskilda
fallet.

Datum: Till Polismyndigheten i Véastra Goétaland
Diarienummer:

Yttrande
AnsoOkan om tillstand for offentlig tillstallning

Sokande:
Tillstallning:
Plats:

Tid:

Ansokan tillstyrks under foljande forutsattningar:

Musik och buller
. Arrangoren skall tillse att inga ahorare vid evenemanget utsatts for hdgre ljudniva-
er an
- 115 dBA max vid intermittent buller och
- 100 dBA vid kontinuerligt buller.

Syftet med dessa krav ar att forebygga horselskador. Dessa krav géller aven for even-
tuellt anordnande av fyrverkeri.

. Vid evenemang som framst riktar sig till barn och barnfamiljer bor ljudnivan vid
kontinuerligt buller vara lagre och ej 6verskrida 90 dBA.

. Livemusik far ej forekomma efter kl 24.00 fredag-lérdag samt kl 23.00 6vriga da-
gar.

. Ljudnivan fran serveringstalt och diskotek skall anpassas sa att féljande nivaer ej

Overskrids vid narliggande bostader:
Utomhus nattetid efter kl 22.00 vid bostader:
- Ekvivalent ljudniva 40 dBA
- Maximal ljudnivd 55 dBA

. Ljudnivakonsult bor anlitas sa att basta placering av scener och hogtalare ur ljud-
nivasynpunkt erhalls. Viktigt ar att dessa riktas in och skarmas av sa att ljudet
framst traffar publiken och i sa ringa grad som majligt sprids till omgivningen.

. D& byggnation och nedmonteringar planeras ske nattetid ar det synnerligen ange-
laget att detta arbete utfors pa sadant satt att narboende inte besvéaras av buller.

Livsmedel, renhallning, hygien
* Ansvarig for eventuell livsmedelshantering skall hos Milj6forvaltningens livsmedelsav-
delning ha erhallit sarskilt livsmedelstillstand innan verksamheten paborjas.
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« Renhallningen skall skotas sa att inga olagenheter uppstar. Skotselrutiner skall finnas.

» Utdver de permanenta inréttningarna kravs det minst en toalett och minst en urinoar
per 400 personer.

« For livsmedelspersonal erfordras separata toaletter. Fragor om livsmedelspersonal
handlaggs av Miljéforvaltningens livsmedelsavdelning.

» Handtvattmojligheter skall finnas i eller i anslutning till toaletterna och urinoarerna. Vid
toaletterna for livsmedelspersonal skall det finnas tillgang till varmvatten.

« Toaletternas placering skall skyltas pa ett mycket tydligt satt.

» Toaletterna och urinoarer skall om mgjligt vara anslutna till el-, vatten- och avloppsnat.
» Urinoarer kan aven utbytas mot "rénna” med motsvarande kapacitet.

« Skotselrutiner skall finnas sa att en god hygienisk standard kan uppréatthallas.

Ovrigt
* Arrang6ren informerar narboende om de planerade aktiviteterna.

Upplysning

Vi vill informera om att Miljonamnden har mojlighet att ta ut en tillsynsavgift for tillsyn en-
ligt miljobalken. Avgiften tas ut enligt bestdmmelserna i miljdbalken som tradde i kraft den
forsta januari 1999. Taxan ar faststélld av Kommunfullmaktige och uppgar for narvarande
till ..... kr/timme. Tillsyn som enbart kan ske mellan klockan 18.00 och 07.00 eller I6rdag
och sbndag/helgdag debiteras med ..... kr/timme (forhojd timavgift).

P& Miljonamndens vagnar

Milj6inspektor
E-post:
Tfn:
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Datum: Till Polismyndigheten i Véastra Goétaland
Diarienummer:

Yttrande
AnsoOkan om tillstand for offentlig tillstallning (danstillstallning)

Sdkande:
Tillstallning:
Plats:

Tid:

Ansokan tillstyrks under forutsattning:

att  tobakslagens bestammelser efterlevs, d v s om lokalen ej &r rokfri skall det finnas
omraden dar rokning ar forbjuden.

att  ljudnivan dar publiken vistas begransas till
intermittent 115 dBA max
kontinuerligt 100 dB Leq

att  aktiviteterna bedrivs pa saddant satt att olagenhet ej uppkommer for narboende
genom buller eller annan stérning.

Upplysning

| en restaurang, café o.dyl. med fler an 50 sittplatser inklusive barstolar skall det finnas
sittplatser inom ett eller flera omraden déar rékning ar forbjuden. Miljoférvaltningens be-
domning ar att dessa skall omfatta minst 30% av totala antalet sittplatser for att uppfylla
nuvarande regelverk.

Vi vill &ven informera om att Miljondmnden har mojlighet att ta ut en tillsynsavgift for till-
syn enligt miljobalken. Avgiften tas ut enligt bestammelserna i miljébalken som tréadde i
kraft den forsta januari 1999. Taxan &ar faststélld av Kommunfullméktige och uppgar for
narvarande till .... kr/timme. Tillsyn som enbart kan ske mellan klockan 18.00 och 07.00
eller 16rdag och séndag/ helgdag debiteras med ... kr/timme (forhéjd timavgift).

P& Miljonamndens vagnar

Milj6inspektor

E-post:
Tfn:
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Datum: Till Polismyndigheten i Véastra Goétaland
Diarienummer:

Yttrande
AnsoOkan om tillstand for fyrverkeri

Sokande:
Tillstallning:
Plats:

Tid:

Ansokan tillstyrks under forutsattning att:

«  Ljudnivan fran fyrverkeriet vid narliggande bostader ej éverskrider 55 dBA maximal
ljudniva efter klockan 23.00 fredag, l6rdag och helgdag och klockan 22.00 Gvriga
dagar.

«  Arrangoren skall tillse att inga manniskor utsatts for hogre ljudnivaer an 115 dBA
maximal ljudniva.

* Arrangdren informerar narboende om de planerade aktiviteterna.

Upplysning

Vi vill informera om att Miljonamnden har mojlighet att ta ut en tillsynsavgift for tillsyn en-
ligt miljébalken. Avgiften tas ut enligt bestdmmelserna i miljdbalken som tradde i kraft den
forsta januari 1999. Taxan ar faststélld av Kommunfullmaktige och uppgar for narvarande
till ...... kr/timme. Tillsyn som enbart kan ske mellan klockan 18.00 och 07.00 eller I16rdag
och sdndag/ helgdag debiteras med ...... kritimme (férhojd timavgift).

P& Miljonamndens vagnar

Milj6inspektor
E-post:
Tfn:
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Bilaga 6
Generell mall for yttrande/upplysning om buller

Dennamall kan, med 1dmplig ingress som anpassas efter sammanhanget, anvandasi bl.a
foljande fall:

Livsmedel sarenden. Information t.ex. i samband med godkannande av livsmedelslokal.

Anmalningspliktiga lokaler/anlaggningar, t.ex. gym. Upplysning i svar painkommen an-
malan.

Yttranden i alkohol&renden.
Bygglov. Granskningsutlatanden till byggnadsnamnden.

Skydd mot horselskador fran musik m.m.

«  Arrangoren/sokanden/innehavaren ska tillse att inga dhorare vid evenemanget/i lo-
kalen/verksamheten utsétts for hogre ljudnivaer an
- 115 dBA max vid intermittent buller (maximalniva) och
- 100 dBA vid kontinuerligt buller (ekvivalentniva).

« Vid evenemang som framst riktar sig till barn och barnfamiljer ska ljudnivan vid konti-
nuerligt buller vara lagre och ej 6éverskrida 90 dBA.

Undvikande av bullerstérning for narboende
Verksamheten ska bedrivas pa sadant satt att olagenhet inte uppkommer for narboende
genom buller eller annan stérning.

Foljande ljudnivaer, orsakade av verksamheten, ska underskridas.

Utomhus nattetid efter kl 22.00 vid bostader:
- Ekvivalent lijudniva 40 dBA
- Maximal ljudniva 55 dBA

Inomhus i bostader
- Ekvivalent lijudnivda 30 dBA (25 dBA, se Anm!)
- Maximal ljudniva 45 dBA

Anm: Om klagomal uppkommer, eller stérningar av andra skél befaras, kan en narma-
re bedémning av ljudnivan och eventuell &ndring av godtagbara hdgsta ljudnivaer be-
hova goras. Detta galler sarskilt om det finns mycket lagfrekvent ljud (t.ex. bastoner
fran musik).

Miljonamnden kan om risk for bullerskador eller storningar konstateras med stéd av milj6-
balken meddela férelaggande om begransning av eller forbud mot verksamheten.
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Bilaga 7

Mallar till inspektionsmeddelande/métprotokoll, skrivelse om klagomal, kommuni-
kation infor férelaggande och forelaggande

Foljande delvis fingerade exempel, fran Goteborg och Trollhattan, bor kunna tjana som
malar i mangafall. Dessaexempel & medtagna

I nspektionsmeddel ande/métpr otokol . Kan anvandas som mall for skrivelse till verk-
samhet efter genomford inspektion. Har ges tva exempel. Ett alternativ & aven att
anvanda ett renskrivet ingpektionsprotokoll enligt bilaga 2 i denna handledning som
bilagatill ett kort foljebrev.

Brev om klagomal. Kan anvandas for att tillskrivat.ex. en innehavare av diskotek ef-
ter att klagomal framforts till miljokontoret, innan inspektion.

Kommunikation infor forelaggande. Har ges tre exempel. Exempel 1 &r efter inkom-
met klagomal+inspektion, 2 efter inspektion, 3 ett mer generellt exempel.

Forelaggande, enligt 26 kap. 9 § miljobalken om ljudnivaer for konserter ...... Detta
& exempel pa ett forebyggande forelaggande, vilket & majligt och ibland kan vara
lampligt. Givetvis kan det bara anvandas i enskilda arenden. Nagon majlighet att in-
foralokalaforeskrifter av detta slag finns inte.

Exemplet bor kunna vara anvandbart som mall, efter erforderliga justeringar, ocksa
for forelagganden om hogsta bullernivaer i andra situationer &n det exemplet avser.

Bilaga 7 sid 1



Inspektionsmeddelande/matprotokoll. Exempel 1

Protokoll 6ver ljudnivdmatning Bilaga:
Adress métplats Diarienummer
Tongatan 3 xXxxx-01
Klagande, namn och adress
B. Stamgaffel
Storningskalla Adress
Diskoteket Takten Tongatan 3
Undersokare Datum Matperiod
Inspektor Bang XX-XX-XX 01.00-01.30
Nérvarande vid undersokningen Matinstrument typ Kalibrering

dB matutrustning Ja

Bakgrundsbuller

Noteringar

Under matperioden utférdes tre stycken 5-minutersméatningar samtliga p& dansgolvet.

Mikrofonplacering Ljudkalla dB(A) dB(A) Anmarkning
Maximalt |Ekvivalent

Kavajslag Diskomusik 117 105 Matning 1

Kavajslag Diskomusik 114 100 Matning 2

Kavajslag Diskomusik 119 107 Métning 3

Detaljer,

matning nr Start kI | stopp kI | Anmérkning/kommentar

1

2

3

Bedbmning

Miljoforvaltningen anser att féljande ljudnivaer inte far éverskridas vid nagon publikplats:
maximal ljudniva 115 dBA, ekvivalent ljudniva 100 dBA.

Matningen visar att ljudnivan under tva 5-minutersperioder med god marginal éverskrider dessa
nivaer och darmed utgor en allvarlig risk for diskotekets bestkare. Ni uppmanas darfor att ome-
delbart anpassa ljudnivan i lokalen s att ovanstaende nivaer ej éverskrids.

Goteborg den
XX oktober 2000

Underskrift
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Inspektionsmeddelande/matprotokoll. Exempel 2

Handlaggare Verksamhetsutdvarens
Datum namn
adress

Diarienummer

Bullermatning pa Verksamhetens namn / Aktivitet samt datum.
Fastighetsbeteckning, kommun.

Arendebeskrivning

Med anledning av att Miljsnamnden beslutat om ljudnivaer for xxxxxxxxxxxfesti-
valen den xxxxxx Xxxxxx utférdes stickprovsmaétningar for att kontrollera om
forelaggandet efterlevdes. Verksamhetsutdvarens namn har under helgen lanat
Miljokontorets bullerindikator for att sjalva kunna mata in ljudnivaderna. Verksam-
hetsutévarens namn har ocksa informerats om att Miljokontoret sannolikt kom-
mer att utfora stickprovsmatningar.

Overskridanden har konstaterats vid tre olika scener/dansgolv inne pa festivalom-
radet. For resultat se tabell nedan.

Verksamhet Aktivitetens/ arrangérens namn och datum

Méatpersonal

Matinstrument

Matinstallningar dB(A)eq

Métpunkter 1 Ladan ca 2 meter framfor hogtalare

2 Ladan ca 2 meter framfor hoégtalare

3 Ormgropen (teknodisko) ca 1 meter framfor hogtalare
4 Stora scenen ca 3 meter framfoér hogtalare

Bakgrundsniva xx dB(A)eq mattid 60 sek. inklusive trafik

uppmaétt vid bostadshus som ligger vid tennisbanan
Restid XX min
Arbetstid méatning Kl. XX.XX—xX.XX Summa mattid x timme
Kommentarer
Datum Klockan | Mattid dB(A)eq | Matpunkt | Kommentar
00-05-27 23.58 5 min 30 sek 108 1
00-05-28 00.05 5 min 106 2
00-05-28 00.14 5 min 107 3
00-05-28 00.25 5 min 106 4

Miljokontorets synpunkter

Ni har som arrangor fatt lana bullerindikator av Miljokontoret for att kunna stélla in
ljudnivaderna sa att dverskridande av férelagda ljudnivaer inte ska ske.
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Matningen visar att ni inte har klarat av att halla de forelagda ljudnivaerna inne pa
festivalomradet genom egenkontroll.

Da de i forelaggandet faststallda ljudnivaerna inte har foljts kommer Miljonamnden
att besluta om forelaggande om ljudnivaer forenat med vite samt utoka kravet pa
egenkontroll vid kommande arrangemang.

Debitering av tillsynsavgift meddelas i sarskilt beslut.

MILJOKONTORET

Handlaggarens namn
Milj6inspektor
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Brev om klagomal

Narmiljdavdelningen Verksamhetens
Datum: 2001-xX-xX namn
Diarienr: xxxx/01 adress

Klagomal framfort till Miljoforvaltningen

For kannedom meddelas att en av Era besokare framfort klagomal till Miljoforvalt-
ningen angaende hdga ljudnivaer vid .........

Innan vi utreder arendet ar vi tacksamma fér Er kommentar eller besked om even-
tuell atgard. Kontakta Miljoforvaltningen snarast, dock senast den ........ Under-
tecknad traffas sakrast mandagar, tisdagar och torsdagar mellan klockan 8.30 och
9.30.

Det forekommer ibland héga ljudnivaer pa konserter, diskotek och andra evene-
mang. Ibland &r ljudnivaerna sa hoéga att det t o m finns risk for att horselskador
kan uppsta. Redan 1996 utgavs Socialstyrelsens allméanna rdd SOSFS1996:7 dar
det bl a redovisas ljudnivaer som om de 6verskrids kan utgora risk fér horselska-
dor, t ex tinnitus.

Dessa nivaer ar:
Maximal ljudniva 115 dBA

Ekvivalent ljudniva 100 dBA

Vid evenemang som framst riktar sig till barn och barnfamiljer bor den ekvivaenta
ljudnivan vara lagre och ej 6verskrida 90 dBA.

Miljéforvaltningen anser att dessa nivaer inte far éverskridas!

Vi vill &ven informera om att Miljonamnden har méjlighet att ta ut en tillsynsavgift
vid handlaggningen av befogade klagomal. Avgiften tas ut enligt bestimmelserna
i miljobalken som tradde i kraft den forsta januari 1999. Taxan ar faststalld av
Kommunfullméktige och uppgar for narvarande till 700 kr/timme. Tillsyn som en-
bart kan ske mellan klockan 18.00 och 07.00 eller |I6rdag och séndag/helgdag,
debiteras med 1050 kr/timme (forhojd timavgift).

Med vanlig halsning

Milj6inspektor
E-post:
Tfn:

Bilaga 7 sid 5



Kommunikation Exempel 1 (efter klagomal+inspektion)

Narmiljdavdelningen Diskotek Takten
Datum: 2001-xx-xx Tongatan 3
Diarienr: xxxx/00 400 00 GOTEBORG

Forelaggande enligt miljobalken om atgarder mot héga ljudnivaer pa
Diskotek Takten, Tongatan 3

Rubricerade arende kommer att behandlas vid Miljondmndens sammantra-
de den dag manad ar.

En av Diskotek Taktens gaster, framforde den dag manad ar klagomal
avseende hoga ljudnivaer i Diskotek Taktens lokaler.

Ni informerades om klagomalet i skrivelse daterad den dag manad ar.

Bullermatning utférdes den dag manad ar, se bilagda protokoll daterat den
dag manad ar.

Matningarna pavisade att ljudnivaerna i diskotekets lokaler mycket kraftigt
overskrider acceptabla varden.

Gallande krav pa ljudnivaer framgar av méatprotokoll daterat den
dag manad ar.

Ni bereds harmed mojlighet att senast den dag manad ar inkomma med
yttrande i arendet.

Goteborg den dag manad ar

B. Bang

Miljdinspektor
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Kommunikation Exempel 2 (efter inspektion)

Narmiljdavdelningen Diskotek Takten
Datum: 2001-xx-xx Tongatan 3
Diarienr: xxxx/00 400 00 GOTEBORG

Forelaggande enligt miljobalken om atgarder mot héga ljudnivaer pa
Diskotek Takten, Tongatan 3

Rubricerade arende kommer att behandlas vid Miljondmndens sammantra-
de den dag manad ar.

Vid Miljoforvaltningens inspektion den dag manad ar uppmattes alltfér
hoga ljudnivaer i Diskotek Taktens lokaler.

Ni informerades om resultatet av matningarna redan samma kvall samt i
skrivelse daterad den dag manad ar. Ni uppmanades att omedelbart an-
passa ljudnivaerna enligt gallande krav.

Bullermatning utférdes anyo den dag manad ar, se bilagda protokoll date-
rat den dag manad ar.

Matningarna pavisade att ljudnivaerna i diskotekets lokaler fortfarande
mycket kraftigt 6verskrider acceptabla varden.

Gallande krav pa ljudnivaer framgar av méatprotokoll daterat den
dag manad ar.

Ni bereds harmed mojlighet att senast den dag manad ar inkomma med
yttrande i arendet.

Goteborg den dag manad ar

B. Bang
Milj6inspektor
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Kommunikation. Exempel 3

Handlaggare Verksamhetsutdovarens namn

adress
Datum

Diarienummer

Kommunikation

Med anledning av er musikverksamhet pa verksamhetsnamn har Miljokontoret upp-
rattat ett forslag till férelaggande att folja vissa ljudnivakrav for att forebygga ola-
genheter (bilaga).

Ni ges nu tillfalle att yttra er i &rendet. Eventuellt yttrande ska ha inkommit till Mi-
ljokontoret senast datum.

Information

For handlaggning av detta &rende debiteras avgift enligt av kommunfullmaktige
faststalld taxa. FOr né&rvarande ar taxan xxx kr/timme. Vid tillsyn efter klockan
18.30 vardagar samt lérdagar, séndagar och helgdagar ar taxan xxx kronor per
timme.

MILJOKONTORET

Handlaggarens namn
Milj6inspektor

Bilaga: forslag till férelaggande om begransning av ljudnivaer
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Forelaggande

Handlaggare — yxxXXXXXXXXXXXXX Arrangor
Datum XX-XX-XX Adress
Diarienummer  xx X X-XXXX-X Postadress
DELEGATIONSBESLUT

Forelaggande enligt 26 kap. 9 § miljobalken om ljudnivaer for konserter i
lokalens benamning, pa fastigheten XXXXX, XXXXX kommun

Arendebeskrivning

Arrangdrsbolagets namn, gatuadress eller postbox, postadress, org nr Xxxxxxx-
XXXX arrangerar och bedriver konserter i Skandinavien. Nagon/nagra ganger per ar ar-
rangeras konserter aven i xxxxxxxxxx kommun. Eftersom ljudnivaerna pa konserter kan
vara mycket hdga finns det anledning att férebygga risken fér hérselskador och tinnitus
genom att reglera ljudnivaerna i ett forelaggande.

Tillamplig lagstiftning

Miljobalken ar tillamplig pa alla typer av verksamheter eller atgarder som motverkar miljo-
balkens mal. Nar det galler verksamheter t.ex. konserter som kommer att arrangeras i
XXXXXXXXXXX kommun har den lokala Miljonamnden tillsynsansvar. | miljobalkens andra
kapitel regleras de generella hansynsregler som alla och envar skall folja da de bedriver
en verksamhet eller vidtar en dgard som riskerar orsaka skada eller stérningar till omgiv-
ningen.

Musikunderhallning, konserter och liknande &r att betrakta som en sadan verksamhet
som riskerar medftra olagenheter eller risker for skador varvid Miljobalken blir tillamplig.
Med olégenhet for ménniskors halsa avses stérning som enligt medicinsk eller hygienisk
bedémning kan paverka halsan menligt och som inte &r ringa eller helt tillfallig (Miljobal-
ken 9 kapitlet 3 8§).

Miljokontorets beddémning

Miljokontorets bedémning &r att vid sa hoga ljudnivaer som ibland férekommer pa konser-
ter finns risk for horselskador eller tinnitus. Redan vid ljudnivaer 6ver 85 dB(A) finns det
risk for att horselskador uppstar. Det kan t.ex. racka med mindre &n en sekunds ljudniva
Over 115 dB(A) for att en permanent skada ska uppkomma. Risken kan inte bedémas
som ringa &ven om det rér sig om en enstaka konsert. Miljokontoret anser darfor att det
finns skal att reglera ljudnivan. Som stod for bedomningen finns bl a socialstyrelsens
allménna rad 1996:7 Buller inomhus och héga ljudnivaer.

Kommunikation
Miljokontoret har upprattat ett forslag till beslut daterat xxxxxxx som har tillsants arrang-
orens namn for kannedom och majlighet till yttrande. Nagot yttrande har inte inkommit.

Alt.formulering

Miljokontoret har upprattat ett forslag till beslut daterat xxxxxxx som har tillsants arrang-
orens namn for kannedom och méjlighet till yttrande. Miljokontoret har fatt in 6nskemal
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om ett fortydligande i beslutsformuleringen sa att det klart framgar vid vilka tillfallen ar-
rangOrens namn ar skyldig att folja forelaggandet. En sddan andring ar genomford.

Beslut

Miljbndmnden beslutar med stdd av 26 kapitlet 9 8 miljdbalken och hénvisning till 2 kapit-
let miljobalken att foreldgga arrangérens namn och adress organisationsnummer
XXXXXX-XXXX

alt 1:
att bedrivande av konsertverksamhet pa lokalens benamning, inom fastigheten
XXXXXXXXX, XXXXXXXXX kommun ska ske enligt nedanstaende villkor:

alt 2:
att i de fall namn pa lokalinnehavarens firma star som arrangor av konsertverksamhet
pa lokalens namn, inom fastigheten xxxxxxx, Xxxxxxxxxs kommun géller nedanstaende
villkor:
. Verksamheten ska bedrivas pa sadant satt att ljudnivan pa publikplats, orsakad av
verksamheten, inte 6verstiger foljande ljudnivaer:
Hogst 100 dB(A) ekvivalent ljudniva.
Hogst 115 dB(A) maximal ljudniva.

. Verksamhetsutdvaren har ansvar enligt 26 kap 19 8§ miljobalken att sjalv kontrollera
ljudnivan och foérebygga att stérningar uppstar.

. Forelagda ljudnivaer géller inne i konsertlokalen pa publikplats.

Forelaggandet skall féljas oavsett om Miljoférvaltningen utfor kontrolimétningar eller ej.
Beslutet ska gélla omedelbart &ven om det Gverklagas.

Information

For handlaggning av detta arende debiteras avgift enligt av kommunfullmaktige faststalld

taxa. FOr narvarande ar taxan xxx kr/timme.

MILJONAMNDEN

Delegat
Titel
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— Huvudman
/rj) Lansstyrelsen i Vastra Gotaland, V astra Gotalandsregio-
) Miljsamverkan nen, Kommunférbunden i 1anet, kommunernas miljékontor
VASTRA GOTALAND
Adress

Miljosekretariatet V astra Gotalandsregionen
Box 1726 501 17 Bords Tel 033-17 48 00

Hemsida
www.vgregion.se/miljo/miljosamverkan

Projektledare
LasseLind Tel 0532-714 47 lind.lasse@teliacom
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