Miljökontorets pass
Allmänt

Som förberedelser kan, utöver att ta del av nedanstående punkter, följande rekommenderas:

· Om möjligt: Besök ett informationsmöte för entreprenörer som en annan kommun ordnar innan ert eget.

· Diskutera gärna med någon entreprenör som ni har bra kontakt med vad de tycker är viktigt att ta upp på informationsträffen.

Inledningen på informationsträffen

Se punkt 18 i 2 PM för miljökontoret
Första delen av miljökontorets pass: Rutiner med mera
Det är förstås bra om alla miljökontor har så likartade rutiner som möjligt. Det skiljer sig dock nu lite från kommun till kommun, och därför måste ni anpassa nedanstående efter era egna förutsättningar. Med Naturvårdsverkets ny handbok om små avlopp (som är under arbete, oklart om den kan bli klar innan er entreprenörsträff), kan det eventuellt komma vägledning som underlättar att arbeta med likartade rutiner i alla kommuner, och kanske med samma slags blanketter. Var därför beredda på att vid behov anpassa era rutiner till detta.   
På sid  4 här finns rutinerna som numera tillämpas i Skövde och Falköping inlagda. De bör, i avvaktan på eventuella andra signaler via Naturvårdsverkets handbok, kunna vara bra att utgå från om man ska se över sina egna rutiner.
· Dra först ärendegången vid en tillståndsansökan. Så som ni vill ha det. Visa en bild på detta (flödesschema). 

· Ta gärna upp att miljökontoret rekommenderar sökande som hör av sig att börja med att kontakta en entreprenör.

· Hur tidigt ansökan ska göras ska också nämnas. Hur lång tid kan miljökontorets handläggning av ansökan ta.
· Kommentera särskilt i vilket, eventuellt vilka skeden, miljökontoret besöker platsen, och hur önskvärt det är att både sökande, entreprenör och miljökontor då kan träffas samtidigt på plats. 
· Kommentera kraven på ansökan. Högre nu än det varit tidigare (om ni inte redan länge tillämpat högre krav på ansökan ). Miljökontoren gav tidigare ofta mer vägledning och stöd till de sökande, nästan som konsult. Man ska granska ansökningarna, inte göra dem.
· Visa ansökningsblankett, och kommentera vad som måste stå där, och vilka bilagor som också måste finnas. Var kanske särskilt tydliga med kravet på skalenlig situationsplan.

· Förklara att kraven numera är så pass höga att många sökande inte kommer att klara av att själva göra en godtagbar ansökan, och att det kan vara en uppgift för entreprenörerna att hjälpa till med detta. Om entreprenörerna inte tycker de vill ge sig in på detta, så föreslå att de söker kontakter med konsulter som de skulle kunna hänvisa sökandena till.  Här kan man tipsa om Förteckning över geohydrologkonsulter i länet som finns på www.miljosamverkan.se under Enskilda avlopp.  (Listan kan också tas med i dokumentationsmappen, se punkt 16 i 2 PM för miljökontoret)
· Kommentera att det är samma krav på en ansökan som gäller tillstånd till nyanläggning av ett avlopp, som på en som gäller tillståndspliktig ändring/förbättring av befintligt avlopp.
· Ta särskilt upp vad som brukar stå i beslutet om tillstånd. Var mycket tydlig om att entreprenören ska läsa beslutet innan grävningen börjar. I beslutet står ofta inte bara att de får tillstånd, utan det kan finnas villkor som entreprenören måste veta om, för att avloppet ska bli rätt gjort.

· Nämn också att vissa avlopp – BDT, samt vissa mindre ändringar av befintliga - bara kräver anmälan, och att man då får börja gräva innan miljökontoret lämnat besked, men att det inte är att rekommendera eftersom man kan riskera att få göra ändringar i efterhand.

· Ta särskilt upp avslutningsfasen. Tillämpar ni entreprenörsrapport? Visa då blanketten och förklara kort hur den ska fyllas i.

· Kräver ni fotodokumentation, så ta upp det också.

· Gör ni i stället egen slutbesiktning, så ta upp det och förklara hur pass långt i förväg de måste varsko er.

· Redovisa kontakter på miljökontoret, vilka jobbar med avlopp, vad har de för telefon och mejladress.

· Informera också om andra ställen för entreprenörerna att hämta information: Kommunens egen information på webben (ange  www-adress och hur de ska klicka) samt Avloppsguiden www.avloppsguiden.se och Naturvårdsverket www.naturvardsverket.se (när detta skrivs november 2006 ska man klicka Teknik & miljö - Avlopp - Enskilda avlopp. Men Naturvårdsverkets webbplats är under omläggning. När informationsmötet hålls bör ni ta reda på närmare hur de ska klicka på för att hitta fram till Naturvårdsverkets information om enskilda avlopp).
· Uppmana entreprenörerna att alltid kontakta miljökontoret om något inträffar i ett avloppsärende som inte följer ´”ritningarna”. T.ex. att de stöter på berg eller annat hinder och vill flytta avloppet en bit jämfört med ansökan, att sökanden beställt komponenter av annat slag än de räknat med, att de hittat en vattentäkt som de inte visste fanns där, och så vidare.

Andra delen av miljökontorets pass: Lokala förhållanden
· Vad vet miljökontoret idag om hur mycket gamla dåliga avlopp det finns i kommunen?

· Planerade inventeringar av (ytterligare) områden?

· Kort om hur man driver ärenden om att förbättra dåliga befintliga avlopp.

· Kommentera: Vi vet eller tror att det kommer bli få/ganska många/mycket många (hundratals) fall av befintliga avlopp som är bristfälliga och måste förbättras eller ersättas med nya. Poängtera att det innebär jobb för entreprenörerna.
· Kända problemområden där det finns mycket dåliga avlopp som bör åtgärdas.
· Eventuella problemområden i meningen tätt mellan husen och svårt få till nya avlopp, t.ex. omvandlingsområden där fritidshus permanentas.

· Gör också en positiv vinkling: Nämn värdefulla naturområden, skyddsvärda vattenmiljöer, badplatser med mera i kommunen som entreprenörerna bidrar till att bevara genom att göra bra avlopp.
· Något att nämna om nybyggnation? Kan det förväntas många tillkommande enskilda avlopp i kommunen genom att det byggs nya fritidshus eller nya villor utanför tätorterna?

· Var krävs hög skyddsnivå (enligt definition i NVs Allmänna råd)  inom kommunen? Om miljökontoret har kartor där detta klarlagts redovisas det, om man inte ännu börjat bedöma det men planerar att göra det berättar man om det. Det kanske ändå finns vissa områden man kan nämna direkt där hög skyddsnivå bör gälla?
· Geologiska förhållanden. Var är det lätt respektive svårt att anlägga traditionella infiltrationsanläggningar. (Svårt: Berg, tunt jordtäcke, högt grundvatten, lera etc). Eventuella andra speciella förhållanden i kommunen.
· Nyttiggörande av växtnäring från avlopp i kommunen. Finns avsättning för urin? System för hämtning?  Planer/idéer för framtiden.
Nya rutiner för avloppshandläggning i Falköping och Skövde 



VU = Verksamhetsutövaren, fastighetsägare, näringsidkare mm. 
Entreprenör = Maskinentreprenör, VA-konsult eller annan sakkunnig.




(VU/Inspektör)   
1. VU kontaktar Miljöförvaltningen för att erhålla ansökningshandlingar och information till hushåll, inkl. information om hur handläggningen sker. Entreprenörslista bifogas. Miljöförvaltningen bifogar karta i skala 1:500 att användas som situationsplan. Allt material kan finnas på Internet.

(VU/Entrpr)

2. VU utan kunskap kontaktar entreprenör. De kommer 

överens om placering och teknisk lösning efter fastighetens förutsättningar. Kontaktar grannar för grannintyg.

(Entrpr/Insp)
3. Entreprenör kontaktar inspektör för platsbesök. Entreprenören visar förslaget på placering och teknisk lösning av anläggningen. Entreprenören skall ha gjort en provgrop i de fall ovisshet finns om markbeskaffenheten inom området.

(VU/Entrpr)
4. Ansökan lämnas in inkl. ev. grannintyg, servitutsavtal och ev. siktanalys.   

(Insp)
5. Granskning av inkomna handlingar


Skicka på remiss? Intressenter. Kompletteringskrav?

(Insp)
6. Besluta i ärendet. Yttranden/medgivanden skrivs i ärendemening. Bifoga entreprenörsrapport och svarskuvert. 

(Entpr)
7. Anläggningsarbetet påbörjas

(Entpr)
8. Entreprenör utför egenkontroll av anläggningen och skickar in entreprenörsrapporten till miljöförvaltningen

(Insp)
9. Inspektör granskar entreprenörsrapporten och avslutar ärendet. Kopia sänds till VU.
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